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सम्पाादकीीय

प्रि�य पााठकोंं�,

हमें ंसंंस्थाान कीी हिं ��ंदीी पत्रि�काा ‘संंगम’ केे पाँँ�चवें ंसंंस्करण कोो आपके समक्ष� प्रस्तुतु करते ेहुए अतं्यंत प्रसन्नताा होो रहीी है।ै इस वर्षष हमने ेएक 
समसाामयि�क वि�षय—“परि�वर्ततन कीी परि�भााषाा - प्रौौद्योोगि�कीी और समााज” कीी परि�कल्पनाा कोो आपके समक्ष� प्रस्तुतु कि�याा है।ै पत्रि�काा काा शीीर्षषक- 
संंगम— एक संंप्रवााह- हमें ंस्मरण करााताा है ैकि� परि�वर्ततन कभीी अकेेले ेनहींं� आताा; यह संंस्कृृति�, संंस्थााओंं और दैैनि�क जीीवन काा समाागम है ै
तथा�ा उस मि�लन बिं ��ंदु पर एक नवीीन स्वरूप काा सृृजन होोताा है।ै वर्ततमाान संंस्करण कीी वि�षयवस्तु ुपर गहन मंंथन से ेपूूर्वव, हम संंस्थाान केे नि�देशक, 
प्रोोफेेसर पवन कुुमाार सिं ��ंह केे प्रति� अपनीी हाार्दि ��िक कृृतज्ञताा ज्ञाापि�त करते ेहैं।ं उनकाा नि�रंतर प्रोोत्सााहन, वि�वेकेपूूर्णण माार्गगदर्शशन व उदाार समर्थ�थन ‘संंगम’ 
पत्रि�काा केे पाँँ�चवें ंसंंस्करण कोो सााकाार कर रहाा है।ै

हमाारेे आवरण चि�त्र में ंवि�षयवस्तु ुकोो बाारीीकीी से ेदर्शाा�याा गयाा है:ै पीीपल काा पत्ताा एक श्यााम पृृष्ठभूूमि� पर स्थि�ित है;ै इसकीी प्रााकृृति�क शि�रााएँँ  सि�रेे 
कीी ओर पतलीी होोकर सूूक्ष्म� परि�पथ� रेेखााओंं में ंपरि�वर्ति ��ित होो जाातीी हैं।ं यह चि�त्र नि�रंतरताा काा नवााचाार में ंपरि�वर्ततन काा संंकेेतक है—ैजीीवन काा 
अपनाा जाालतंत्र हमाारेे द्वााराा आरेेखि�त परि�पथ� में ंवि�कसि�त होो रहाा है।ै भगवद् गीीताा में,ं पीीपल (अस्वत्थ) कोो वि�शि�ष्ट महत्ताा युकु्त वृृक्ष� केे रूप में ं
उदृ्धृत कि�याा गयाा है—ै जोो गहरीी जड़ोंं� वाालाा, व्याापक रूप से ेशााखााओंं युकु्त है।ै आवरण सहि�त पत्रि�काा काा पठन, एक जीीवंंत सि�द्धांं�त  कीी ओर 
संंकेेत देेताा है ैकि� पोोषण प्रदाान करने ेवााले ेपर दृढ़ताा से ेटि�के रहें ंऔर दाायि�त्व केे सााथ� नए कीी ओर उन्मुखु होंं�।

इति�हाास केे दृष्टि�कोोण से ेतकनीीकीी बदलााव अक्सर आरंंभ में ंवि�घटनकाारीी लगे ेहैं-ं जैसैे ेकि� भूूमि�कााओंं, उपकरणोंं� एवंं कौौशल में ंपरि�वर्ततन, जि�न्हें ं
हम सदैव महत्व दि�याा करते ेहैं।ं फि�र भीी, तकनीीकीी द्वााराा समय-समय पर नूूतन काार्यय, नए शि�ल्प एवंं सहयोोग केे नए रूप गढे़े गए हैं।ं वि�स्थाापन 
केे रूप में ंशुरुूआत अक्सर पुनुर्ररचनाा में ंपरि�वर्ति ��ित होो जाातीी है ै: काार्योंं काा पुनुर्गगठन होोताा है,ै क्षमतााओंं काा पुनुर्मू�ल्यांं� कन होोताा है ैएवंं नए अवसर 
उभरते ेहैं।ं हम सभीी—छाात्रोंं�, शि�क्ष�कोंं�, पेशेेवेरोंं� और रचनााकाारोंं� केे लि�ए—यह चुनुौौतीी है ैकि� हम व्यग्रताा से ेनवीीनीीकरण कीी ओर अग्रसर होंं�: 
नि�र्णणय, दाायि�त्व तथा�ा सत्यनि�ष्ठाा जैसैे ेमूूलभूत गुणुोंं� कोो अपने ेअद्यतन उपकरणोंं� कीी शैलैीी में ंपरि�वर्ति ��ित करने ेकाा उद्यम करंें।

इस संंस्करण में ंआपकाा इस भाावनाा से ेसााक्षा�ात्काार होोगाा। इस वि�षय काा चि�त्रण कई योोगदाानकर्ताा� ने ेअपने ेनि�बंधोंं� और आत्म-चिं ��ंतन केे मााध्�यम 
से ेप्रस्तुतु कि�याा है।ै अन्य लोोग परि�वर्ततन कोो अप्रत्यक्ष� रूप से ेदेेखते ेहैं,ं यह उल्लेखे करते ेहुए कि� कैैसे ेभााषाा, स्मृृति� और शि�ल्प में ंछोोटेे-छोोटेे 
परि�वर्ततन हमाारीी दुनि�याा कोो नयाा स्वरूप देे सकते ेहैं।ं ये ेरचनााएँँ  दृष्टि�कोोण युकु्त एक संंगम काा नि�र्माा�ण करतीी हैं—ं जोो ‘संंगम’ शीीर्षषक कोो चरि�ताार्थ�थ 
करताा है।ै

पत्रि�काा लेखेन में ंहमाारेे रचनााकाारोंं� कीी संंपूूर्णण नि�ष्ठाा हेतेु,ु हम उनके योोगदाान केे लि�ए सााधु�वुााद प्रकट करते ेहैं।ं हमाारेे प्रबुदु्ध पााठकवर्गग द्वााराा प्रत्येके 
संंस्करण कोो जि�ज्ञाासाा और वि�चाारशीील आलोोचनाा केे सााथ� पढ़ने ेकेे लि�ए हम हृदय से ेआभाार प्रकट करते ेहैं।ं

आशाा करते ेहैं ंकि� संंगम केे इस पाँँ�चवें ंसंंस्करण केे आवरण पर प्रस्तुतु पीीपल केे पत्ते ेसे ेआपमें ंएक शांं�त  संंकेेत काा आभाास संंचाारि�त होो : आइए 
हम उन मूूल्योंं� में ंजड़ें जमााएँँ , जोो सााझाा उद्देशे्य कोो पोोषि�त करते ेहैं,ं सााथ� हीी सीीखने,े उद्यमशीीलताा और सहाानुभूुूति� केे लि�ए नए आयााम भीी स्थाापि�त 
करंें। परि�णाामस्वरूप परि�वर्ततन एक वि�खंडन नहींं� है,ै अपि�तु ुएक संंगम केे रूप में ंपरि�लक्षि��त होो सकताा है—ैएक जीीवंंत वि�लय—जि�सके मााध्�यम 
से ेहम एकताा और वि�श्व�सनीीयताा केे सााथ� पुषु्पि�ित एवंं पल्लवि�त होोते ेहैं।ं



नि�देशक काा संंदेेश
भाारतीीय प्रबन्धन संंस्थाान ति�रुचि�राापल्लीी, सन् 2011 में ंकाार्ययशीील हुआ। जब सन् 2021 में ंसंंस्थाान काा एक 
दशक पूूराा हुआ तोो कई नि�र्णणयोंं� में ंएक नि�र्णणय यह भीी लि�याा गयाा कि� संंस्थाान द्वााराा उसीी वर्षष से ेहि�न्दीी-दि�वस 
केे उपलक्ष्य� पर हि�न्दीी पत्रि�काा काा प्रकााशन होोनाा चााहि�ए। हि�न्दीी पत्रि�काा काा नााम रखाा गयाा - संंगम।

संंगम शब्द बड़ाा प्यााराा है।ै तमि�लनााडुु केे क्षेते्र में ंहीी वि�शेषेकर पांं� ड्याा केे संंरक्ष�ण में ंआज से ेलगभग दोो हजाार 
वर्षष पूूर्वव संंगम सााहि�त्य काा कााल रहाा जि�समें ंछःः शतााब्दि�ियोंं� तक वि�द्वतमण्डलि�योंं� ने ेज्ञाानाामृृत काा मन्थन कर 
तमि�ल सााहि�त्य काा संंवर्द्धधन करते ेहुए इसे ेऔर पुषु्पि�ित-पल्लवि�त कि�याा।

संंगम शब्द काा उपयोोग हम नदि�योंं� केे मि�लन बि�न्दु केे सन्दर्भभ में ंभीी करते ेहैं।ं प्रयाागरााज काा संंगम तोो 
जगतप्रसि�द्ध है ैहीी, इसके अलाावाा कई अन्य नदि�योंं� केे संंगम भीी अत्यन्त रमणीीक दृश्य उपस्थि�ित करते ेहैं।ं 
लद्दााख में ंश्योोक तथा�ा नुबु्राा काा संंगम, पंंजााब में ंसतलुजु तथा�ा व्याास काा संंगम, उत्तर प्रदेश में ंयमुनुाा तथा�ा 
चम्बल काा संंगम, बि�हाार में ंगंंगाा तथा�ा सोोन काा संंगम, बंंगााल-सि�क्कि�िम में ंतीीस्ताा तथा�ा रंंगि�त काा संंगम, 
कर्नाा�टक-तेलंेंगाानाा में ंकृृष्णाा तथा�ा भीीमाा काा संंगम, छत्तीीसगढ़-तेलंेंगाानाा में ंगोोदाावरीी तथा�ा इन्द्राावतीी काा संंगम 
एवंं तमि�लनााडुु में ंकाावेरेीी तथा�ा भवाानीी काा संंगम और अन्याान्य नदि�योंं� केे मि�लनबि�न्दु अत्यन्त नयनााभि�रााम 
दृश्य उपस्थि�ित करते ेहैं।ं

संंगम काा अर्थ�थ मनोोभाावोंं� केे मि�लने ेकेे सन्दर्भभ में ंभीी कि�याा जाा सकताा है।ै इसीी सन्दर्भभ केे अर्थ�थ कीी आवश्यकताा 
हमाारेे देेश कोो एवंं समस्त वि�श्व� कोो इस वर्ततमाान समय में ंसबसे ेअधि��क है।ै जोोड़ने ेकीी शक्ति�ि कोो एवंं तोोड़ने े
कीी शक्ति�ि कोो भगवद्गीीताा में ंक्रमशःः दैैवीीशक्ति�ि एवंं आसुरुीी शक्ति�ि केे रूप में ंइंंगि�त कि�याा गयाा है।ै

संंगम पत्रि�काा काा पंंचम संंस्करण आपके हााथों�ं� में ंहै।ै इस अंंक मे ेहम पहलीी बाार यह प्रयाास कर रहे ेहैं ंकि� 
इसकाा प्रकााशन कि�सीी चुनुे ेहुए वि�षयवस्तु ुपर होो। जोो शीीर्षषक इस अंंक केे लि�ए तय कि�याा गयाा है,ै वह 
हैःः� परि�वर्ततन कीी परि�भााषाा - प्रौौद्योोगि�कीी और समााज। वर्ततमाान समय में ंतकनीीकीी वि�काास और मनुषु्य काा 
मनुषु्यत्व एक नए सन्तुलुन बि�न्दु कीी तलााश में ंहै।ै कुुछ लोोग द्रुतुगति� से ेहोो रहे ेतकनीीकीी वि�काास कोो जीीवन 
में ंअसन्तुलुन काा काारण माानते ेहैं।ं कम-से-ेकम मेरेाा मत इस वि�चाार केे पक्ष� में ंनहींं� है।ै तकनीीकीी जि�तनाा 
वि�कसि�त होो सके उतनाा हीी रहस्य केे ऊपर से ेपर्दाा� उठताा है।ै ईश्व�र कीी रचनाा केे रहस्योंं� कीी खोोज भीी ईश्व�रपरक 
काार्यय हीी है।ै इसलि�ए हम उच्चतर तकनीीकीी उपलब्धताा पर दोोषाारोोपण नाा करंें, बल्कि�� उनके सदुपयोोग केे 
वि�धा�ान कीी खोोज करंें। उचि�त-अनुचुि�त, वांं� छनीीय-अवांं� छनीीय, श्रेयेस-प्रेयेस, लााभकाारीी-मोोहकाारीी इन दुई 
पर वि�चाार कर प्रौौद्योोगि�कीी काा सम्यक उपयोोग मनुषु्य केे जीीवन कोो संंवर्द्धि ��ित कर सकताा है।ै मनुषु्य नि�र्मि ��ित 
तकनीीकीी यदि� मनुषु्य पर हीी हाावीी होो जााए तोो यह मनुषु्य काा दुर्भाा�ग्य हीी कहलाायेगेाा। माात्र इस बाात कीी 
आवश्यकताा है ैकि� मनुषु्य तकनीीकीी काा उपयोोग करेे, न कि� तकनीीकीी मनुषु्य काा उपयोोग करने ेलग जााए। 
वि�ज्ञाान केे सूूत्रोंं� कोो मनुषु्य केे लि�ये ेउपयोोगीी बनााने ेमें ंहेतेु ुहै ैप्रौौद्योोगि�कीी। एक ओर वि�ज्ञाान कोो मूूर्त्ततरूप प्रदाान 
करने ेकीी प्रााणशक्ति�ि है ैप्रौौद्योोगि�कीी, तोो दूसरीी ओर प्रौौद्योोगि�कीी ने ेभााषाा केे वि�स्ताार में ंभीी अत्यन्त महत्त्वपूर्णण 
योोगदाान देेनाा प्राारम्भ कर दि�याा है।ै प्रौौद्योोगि�कीी कीी सहाायताा से ेएक भााषाा से ेदूसरीी भााषाा में ंमौौखि�क याा 
लि�खि�त अनुवुााद द्रुतु गति� से ेकि�ये ेजाा रहे ेहैं।ं जि�स भााषाा कोो आप नहींं� जाानते ेहोंं�, उस भााषाा केे भीी रसाास्वाादन 
केे लि�ये ेप्रौौद्योोगि�कीी सहचरीी कीी भूूमि�काा नि�भाा रहीी है।ै

सुसंुंस्कृृत, परि�ष्कृृत एवंं आधि��काारि�क तौौर पर स्वीीकृृत भााषाा तोो मर्याा�दि�त है ै हीी, अन्य कई बोोलि�याँँ�  जोो 
भाारतवर्षष में ंबोोलीी जाातींं� हैं,ं वे ेसभीी सम्माानि�त बोोलि�याँँ�  हैं।ं अपने ेदेेशरूपीी बगि�याा में ंकई भााषाा रूपीी पुषु्प खि�ले े
हुए हैं।ं यह सुनु्दर बगि�याा चतुरु्दि ��िक सुगुन्ध से ेपरि�पूरि�त है।ै हम, सभीी भााषाा केे प्रति� आत्मीीयताा काा भााव रखें।ं 
गोोस्वाामीी तुलुसीीदाासजीी ने ेदोोहाावलीी में ंलि�खाा - काा भााषाा काा संंस्कृृत, प्रेमे चााहि�ए साँँ�च। अर्था�ा�त्, सााहि�त्यि�क 
गरि�माा से ेसजीी-लदीी भााषाा होो याा कि�सीी सुदुूर प्रदेश केे कि�सीी छोोटेे से ेक्षेते्र में ंबोोले ेजााने ेवाालीी कोोई आम 
बोोलचााल कीी भााषाा होो, दोोनोंं� भााषााएँँ  आपके हृदय कोो स्पन्दि��त कर सकतीी हैं,ं यदि� आपने ेइन भााषााओंं केे प्रेमे 
तरंग कोो पहचाान लि�याा होो। हम हि�न्दीी भााषाा में ंनि�हि�त रस कोो पहचाानें ंतथा�ा इसकाा अधि��कााधि��क उपयोोग कर 
भााषाा काा आनन्द लें।ं शुभुमस्तु!ु

डॉॉ� . पवन कुुमाार सिं ��ंह
नि�देशक
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प्रस्ताावनाा: परि�वर्ततन कीी प्रकृृति� और प्राासंंगि�कताा

माान लीीजि�ए आप कि�सीी व्यस्त शहर केे चौौरााहे ेपर खडे़े हैं।ं चाारोंं� ओर से ेआतीी आवााज़ें ं— ट्रैै�फि� क सि�ग्नल कीी बीीप, मोोबााइल पर बाात करते ेलोोग, 
पाास से ेगुजु़रतीी डि�लीीवरीी बोोट््स और ऊपर उड़ताा एक ड्रोो�न  — ये ेसब मि�लकर एक ऐसीी दुनि�याा कीी तस्वीीर बनााते ेहैं ंजहाँँ�  प्रौौद्योोगि�कीी केेवल 
पृृष्ठभूूमि� काा हि�स्साा नहींं�, बल्कि�� जीीवन काा धड़कताा तंंत्र बन चुकुीी है।ै इसीी चौौरााहे ेपर समााज भीी खड़ाा है ै— जााति�, वर्गग, पहचाान और पर्याा�वरणीीय 
चेतेनाा जैसैे ेसवाालोंं� केे सााथ�, जोो बाार-बाार पूूछते ेहैं:ं वि�काास कि�सके लि�ए, और कि�स कीीमत पर?

यहींं� से ेपरि�वर्ततन कीी परि�भााषाा कीी याात्राा शुरुू होोतीी है।ै परि�वर्ततन अब केेवल कि�सीी तकनीीक कोो अपनााने ेकाा नि�र्णणय नहींं� है,ै बल्कि�� यह उस नि�र्णणय 
केे साामााजि�क, सांं� स्कृृति�क और नैतैि�क परि�णाामोंं� कीी स्वीीकाार्ययताा और तैयैाारीी है।ै वि�शेषे रूप से ेवि�पणन प्रबंधन केे संंदर्भभ में,ं जहाँँ�  कभीी उपभोोक्ताा 
सि�र्फफ  ‘लक्ष्य� समूह’ हुआ करताा थाा, वहाँँ�  अब वह एक सचेते नाागरि�क, वि�चाारशीील माानव और भाागीीदाार बन चुकुाा है।ै

इस नि�बंध में ंहम इसीी समकाालीीन दं्वंद्व कोो समझने ेकाा प्रयाास करंेंगे े— कैैसे ेतकनीीकीी नवााचाार और साामााजि�क पुनुर्जाा�गरण मि�लकर वि�पणन कोो 
पुनुर्पपरि�भााषि�त कर रहे ेहैं,ं और उसे ेएक अधि��क जाागरूक, नैतैि�क और दीीर्घघकाालि�क दृष्टि�कोोण कीी ओर ले ेजाा रहे ेहैं।ं

प्रौौद्योोगि�कीी और समााज: परि�वर्ततन केे दोो समवर्तीी चाालक

वि�पणन कीी वर्ततमाान दुनि�याा ऐसे ेदोो शक्ति�िशाालीी प्रवााहोंं� केे संंगम पर खड़ीी है,ै जोो न केेवल उसकीी दि�शाा नि�र्धा�ा�रि�त कर रहे ेहैं,ं बल्कि�� उसके स्वभााव 
कोो भीी नि�रंतर नयाा रूप देे रहे ेहैं ं— एक ओर प्रौौद्योोगि�कीी, जोो नि�त नए औज़ाारोंं� और क्षमतााओंं केे मााध्�यम से ेवि�पणन कीी काार्ययप्रणाालीी कोो यांं�त्रि �क 
दक्ष�ताा और डेेटाा-प्रेरेि�त समझ में ंबदल रहीी है;ै और दूसरीी ओर समााज, जोो माानवीीय चेतेनाा, वि�चाारधा�ाराा और सांं� स्कृृति�क स्वाायत्तताा कीी माँँ�ग कर 
रहाा है।ै

प्रौौद्योोगि�कीी केे आगमन ने े वि�पणन कोो एक अभूूतपूर्वव बदलााव केे दौौर में ंपहुँँचाा दि�याा है।ै मशीीन लर्निं ��ंग, बि�ग डेेटाा, और क्लााउड-आधा�ारि�त 
प्रणाालि�याँँ�  अब केेवल सूूचनाा केे संंचय तक सीीमि�त नहींं�, बल्कि�� उपभोोक्ताा कीी भवि�ष्यवााणीी योोग्य प्रवृृत्ति�योंं� कोो पहचाानने ेकीी शक्ति�ि भीी प्रदाान 
करतीी हैं।ं पाारंंपरि�क ग्रााहक वि�भााजन (segmentation) अब पीीछेे छूूट चुकुाा है;ै उसकीी जगह हााइपर-पर्ससनलााइजे़ेशन ने ेले ेलीी है,ै जहाँँ�  
वि�पणन प्रयाास हर व्यक्ति�ि कीी पसंद, व्यवहाार और संंदर्भभ केे अनुरुूप ढााले ेजााते ेहैं।ं यह वह चरण है ैजहाँँ�  तकनीीक न केेवल सहाायक है,ै बल्कि�� 
वह रणनीीति�क नि�र्णणयोंं� कीी रीीढ़ बन चुकुीी है।ै

लेकेि�न यहीी परि�दृश्य अधू�ूराा होोताा, यदि� समााज कीी बदलतीी भूूमि�काा कोो समझे ेबि�नाा उस पर वि�चाार कि�याा जााए। आज काा उपभोोक्ताा केेवल एक 
लक्ष्य� (target) नहींं� है ै— वह एक जाागरूक, वि�चाारशीील और साामााजि�क रूप सेे सजग नाागरि�क है,ै जोो ब्रांं�ड  केे मूूल्योंं�, उसके व्यवहाार 
और उसके साामााजि�क संंदर्भभ कीी पड़तााल करताा है।ै डि�जि�टल युगु ने ेउसे ेन केेवल जाानकाारीी काा अधि��काार दि�याा है,ै बल्कि�� आवााज़ और हस्तक्षे�ेप 
कीी शक्ति�ि भीी दीी है।ै #बॉॉ�यकॉॉ� ट, #मीीटूू, #सस्टेेनेबेलफैशन जैसैे ेहैशैटैग अब सि�र्फफ  ट्रेंं�ड  नहींं�, बल्कि�� साामााजि�क दबााव कीी तकनीीकीी अभि�व्यक्ति�ि 
हैं,ं जोो कि�सीी भीी ब्रांं�ड  कीी छवि� कोो बनाा याा बि�गााड़ सकते ेहैं।ं

इस साामााजि�क पुनुर्गगठन ने ेवि�पणन केे चरि�त्र कोो मौौलि�क रूप से ेबदल दि�याा है।ै एक ब्रांं�ड  अब केेवल उत्पााद याा सेवेाा कीी प्रस्तुतुि� नहींं� करताा; वह 
एक संंस्कृृति�, एक वि�चाार और एक नैैति�क रुख भीी प्रस्तुतु करताा है।ै इस बदलते ेपरि�दृश्य में,ं ब्रांं�डोंं�  कोो सि�र्फफ  अच्छाा दि�खनाा नहींं�, साार्थ�थक 
और जवााबदेेह भीी होोनाा पड़ताा है।ै आज कीी रणनीीति�क सफलताा इस बाात पर नि�र्भभर करतीी है ैकि� ब्रांं�ड  कि�स हद तक तकनीीकीी दक्ष�ताा कोो 
साामााजि�क चेतेनाा केे सााथ� संंतुलुि�त कर पााताा है।ै

वि�पणन प्रबंंधन मंें परि�वर्ततन कीी नई परि�भााषाा

वि�पणन अब उस बिं ��ंदु से ेबहुत आगे ेनि�कल चुकुाा है ैजहाँँ�  यह केेवल एक उत्पााद कोो उपभोोक्ताा तक पहुँँचााने ेकाा यांं�त्रि �क उपक्रम हुआ करताा 
थाा। वर्ततमाान संंदर्भभ में,ं वि�पणन प्रबंधन केेवल ब्रांं�ड  और ग्रााहक केे बीीच लेने-देेन नहींं�, बल्कि�� एक सतत, गूूढ़ और बहुआयाामीी संंवााद बन गयाा 
है ै— ऐसाा संंवााद जोो न केेवल वााणि�ज्यि�क हि�तोंं� पर आधा�ारि�त है,ै बल्कि�� भाावनाात्मक, सांं� स्कृृति�क और नैैति�क आयाामोंं� से ेभीी गुँँ�थाा हुआ है।ै

आज उपभोोक्ताा केे सााथ� संंबंंध बनाानाा, बनााए रखनाा और उसकाा सतत मूूल्य नि�र्माा�ण करनाा हीी वि�पणन कीी नई पहचाान बन गई है।ै उपभोोक्ताा 
अब केेवल मूूल्य केे आधा�ार पर चयन नहींं� करताा; वह उस ब्रांं�ड  कीी कहाानीी, वि�चाारधा�ाराा और साामााजि�क प्रति�बद्धताा कोो भीी उसीी गंंभीीरताा 

परि�वर्ततन कीी परि�भााषाा — प्रौौद्योोगि�कीी और समााज: वि�पणन 
प्रबंंधन केे आलोोक मंें एक समाालोोचनाात्मक वि�श्लेेषण
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से ेपरखताा है।ै इसीीलि�ए आज कंंपनि�याँँ�  न केेवल उत्पााद बेचेतीी हैं,ं बल्कि�� एक जीीवनशैैलीी, एक नज़रि�याा और एक सांं� स्कृृति�क स्थि�िति� काा 
प्रस्तााव रखतीी हैं।ं

उदााहरणस्वरूप, Nike एक खेले-साामग्रीी ब्रांं�ड  भर नहींं� रह गयाा है।ै उसके अभि�याानोंं� में ं‘सााहस’, ‘समाावेशेि�ताा’, और ‘स्व-वि�श्वा�ास’ जैसैे ेमूूल्योंं� काा 
संंचाार होोताा है ै— और ये ेमूूल्य उपभोोक्ताा कीी आत्म-पहचाान में ंगहरााई से ेगुंं�थे  ेहोोते ेहैं।ं इस तरह, वि�पणन रणनीीति� काा कंेंद्र अब उत्पााद नहींं�, 
बल्कि�� अर्थ�थ, अनुभुव, और सम्बंंध बन चुकुाा है।ै

इस परि�वर्ततन केे सााथ� हीी डेेटाा कीी भूूमि�काा भीी एक क्रांं� ति�काारीी मोोड़ पर आ गई है।ै डेेटाा अब केेवल उपभोोक्ताा कीी प्रोोफ़ााइल नहींं�, बल्कि�� उसके 
मनोोभााव, प्रवृृत्ति�याँँ�  और जीीवनकााल मूलू्य (Customer Lifetime Value) कोो समझने ेकाा उपकरण बन गयाा है।ै सेंटंि�मेंटं एनाालि�सि�स, बाायर्सस 
जर्नीी मैपैिं ��ंग, और प्रेडेि�क्टि�िव एनाालि�टि�क्स जैसैे ेडि�जि�टल टूूल्स अब न केेवल वैकैल्पि�िक हैं,ं बल्कि�� हर आधु�नुि�क वि�पणन प्रबंधक कीी नीीति�गत 
रीीढ़ बन चुकेुे हैं।ं इन औज़ाारोंं� कीी सहाायताा से ेकंंपनि�याँँ�  उपभोोक्ताा केे सााथ� अपने ेसंंबंंधोंं� कोो आकलनीीय, पुनुर्ररचि�त, और संंवेेदनशीील बनाा 
सकतीी हैं।ं

इस प्रकाार, वि�पणन प्रबंधन कीी नई परि�भााषाा एक ऐसाा फे्रेमवर्कक  प्रस्तुतु करतीी है,ै जोो डेेटाा कीी सटीीकताा, ब्रांं�ड  केे मूलू्य, और उपभोोक्ताा कीी 
संंवेेदनशीीलताा — इन तीीनोंं� तत्वोंं� कोो संंतुलुन में ंरखकर काार्यय करताा है।ै

उपभोोक्ताा कीी भूमूि�काा मंें बदलााव और सह-नि�र्माा�ण काा युगु

कभीी समय थाा जब ब्रांं�ड  अपने ेसंंदेेश एकतरफ़ाा संंप्रेषेण केे रूप में ंउपभोोक्तााओंं तक पहुँँचााते ेथे े— जैसैे ेकोोई मंंच से ेभााषण देे रहाा होो और श्रोोताा 
केेवल सुनुने ेतक सीीमि�त होो। लेकेि�न आज वह मंंच हीी बदल चुकुाा है।ै अब मंंच पर केेवल ब्रांं�ड  नहींं�, बल्कि�� उपभोोक्ताा भीी मौौजूूद है ै— और वह 
श्रोोताा नहींं�, संंवााददााताा है।ै

सोोशल मीीडि�याा, यूजू़र-जनरेेटेेड कंंटंेंट, और इन्फ्लुएंुंसर इकोोनॉॉ�मीी ने ेउपभोोक्ताा कोो केेवल ‘लक्ष्य�’ (target) नहींं� रहने ेदि�याा — उसने ेखुदु 
कोो एक रचनाात्मक सह-नि�र्माा�ताा (co-creator) केे रूप में ंस्थाापि�त कर लि�याा है।ै वह अब न केेवल ब्रांं�ड  नैरेैेटि�व कोो ग्रहण करताा है,ै बल्कि�� उसे े
गढ़ताा, पुनुर्नि ��िर्मि ��ित करताा, और कई बाार चुनुौौतीी भीी देेताा है।ै ब्रांं�ड  कीी कहाानीी अब एक संंयुकु्त उपक्रम बन गई है ै— जहाँँ�  हर प्रति�क्रि�याा, हर 
मीीम, और हर सोोशल कमेंटं उसकीी पहचाान काा हि�स्साा बन जाातीी है।ै

इसकाा ज्वलंत उदााहरण हम Zomato और Swiggy जैसैे ेब्रांं�डोंं�  केे सोोशल मीीडि�याा अभि�याानोंं� में ंदेेखते ेहैं।ं ये ेब्रांं�ड  पाारंंपरि�क वि�ज्ञाापन कीी 
भााषाा कोो छोोड़कर उपभोोक्ताा कीी लोोकभााषाा, मीीम-संंस्कृृति� और हाास्यबोोध� कोो अपनााते ेहैं ं— नतीीजतन उनकाा संंवााद केेवल ‘संंप्रेषेण’ नहींं� 
रह जााताा, बल्कि�� एक सांं� स्कृृति�क भाागीीदाारीी बन जााताा है।ै

इस सह-नि�र्माा�ण कीी संंस्कृृति� ने ेब्रांं�ड  प्रबंधन कीी पाारंंपरि�क अवधा�ारणाा कोो चुनुौौतीी दीी है।ै अब ब्रांं�ड  छवि� कि�सीी एक टीीम केे कंंट्रोो�ल  रूम में ंबैठैकर 
तय नहींं� होोतीी; यह वि�केन्द्रि�ित, प्रति�क्रि�यााशीील और साामााजि�क रूप सेे ढलीी हुई प्रक्रि�याा बन गई है।ै हर उपयोोगकर्ताा�, हर रीीपोोस्ट, हर कमेंटं 
— अब इस छवि� काा नि�र्माा�ताा है।ै

यह युगु उस परि�वर्ततन कीी चरम अभि�व्यक्ति�ि है,ै जहाँँ�  वि�पणन अब केेवल ‘करनेे’ कीी क्रि�याा नहींं�, बल्कि�� ‘सुनुनेे’, ‘समझनेे’, और ‘सहभाागि�ताा’ 
नि�भाानेे कीी रणनीीति� बन गयाा है।ै ब्रांं�ड  अब मंंच पर अकेेलाा वक्ताा नहींं�, बल्कि�� भीीड़ मंें एक संंवेेदनशीील भाागीीदाार है ै— जोो न केेवल अपने े
वि�चाार सााझाा करताा है,ै बल्कि�� दूसरोंं� कीी आवााज़ोंं� से ेखुदु कोो ढाालनाा भीी जाानताा है।ै

प्रबंंधन कीी रणनीीति�क दि�शाा मंें बदलााव: लचीीलाापन और नैैति�कताा

जब समााज और तकनीीक दोोनोंं� दि�शााओंं से ेबदलााव कोो प्रेरेि�त कर रहे ेहोंं�, तोो केेवल वि�पणन रणनीीति�याँँ�  हीी नहींं�, बल्कि�� संंपूूर्णण प्रबंधन दर्शशन स्वयं 
कोो पुनुर्पपरि�भााषि�त करने ेकोो वि�वश होोताा है।ै आज कीी रणनीीति� वह नहींं� है ैजि�से ेवाार्षि ��िक रि�पोोर्टट में ंतय कि�याा गयाा होो और फि�र वर्षष भर केे लि�ए 
स्थि�िर माान लि�याा गयाा होो। बल्कि�� वह एक जीीवंंत प्रक्रि�याा है ै— नि�रंतर बदलते ेसंंकेेतोंं�, संंवेदेनााओंं और परि�स्थि�िति�योंं� केे अनुरुूप ढलने ेवाालीी 
सतत रणनीीति�क सजगताा।

इस नवााचाार और गति�-प्रधा�ान वााताावरण में,ं लचीीलाापन कोोई वि�कल्प नहींं�, बल्कि�� नेतेृृत्व कीी अनि�वाार्ययताा बन चुकुाा है।ै बााज़ाार कीी संंवेदेनशीीलताा 
अब केेवल मूूल्य नि�र्धा�ा�रण याा उपभोोक्ताा प्रााथ�मि�कतााओंं तक सीीमि�त नहींं� है;ै यह सोोशल मीीडि�याा पर वाायरल टं्रें�ड्स, रााजनीीति�क-सांं� स्कृृति�क 
घटनााओंं, और वैैश्वि��क नैैति�क वि�मर्शोंं केे प्रति� भीी सजगताा माँँ�गतीी है।ै ऐसे ेमें ंप्रबंधन कोो प्रति�क्रि�यााशीील (responsive) हीी नहींं�, सहाानुभुूतूि�पूरू्णण 
(empathetic) भीी बननाा पड़ताा है ै— ऐसाा नेतेृृत्व जोो सि�र्फ़फ़  नि�र्णणय नहींं� करताा, बल्कि�� उनके साामााजि�क नि�हि�ताार्थों�ं कोो समझताा है।ै
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इसीी संंदर्भभ में,ं नैतैि�कताा अब एक ‘soft skill’ नहींं�, बल्कि�� एक core capability बन गई है।ै उपभोोक्ताा अब CSR (कॉॉ� र्पोोरेेट सोोशल 
रि�स्पॉॉ� न्सि��बि�लि�टीी) कोो एक अति�रि�क्त प्रयाास कीी तरह नहींं�, बल्कि�� ब्रांं�ड  कीी सााख काा बुनुि�याादीी माापदंंड माानते ेहैं।ं वे ेपूूछते ेहैं ं— “आप कि�सके 
सााथ� खडे़े हैं?ं”, “आप कि�न मूूल्योंं� काा प्रति�नि�धि��त्व करते ेहैं?ं”, और सबसे ेज़रूरीी — “आप अपनेे लााभ केे बदलेे समााज कोो क्याा लौौटाा रहे े
हैं?ं”

यहाँँ�  से ेब्रांं�ड  नेतेृृत्व केेवल लााभ अर्जजन कीी प्रक्रि�याा नहींं� रह जााताा; वह एक मूलू्यचाालि�त नैैति�क अनुबंुंध बन जााताा है।ै एक ऐसाा अनुबंुंध जि�समें ं
प्रबंधन कोो स्पष्ट करनाा होोताा है ैकि� वह कि�स तरह केे भवि�ष्य कीी ओर अग्रसर है ै— और वह भवि�ष्य उसके उत्पाादोंं�, अभि�याानोंं� और साामााजि�क 
आचरण में ंकि�स रूप में ंझलकताा है।ै

इस नव-वि�पणन युगु में,ं रणनीीति� वहीी टि�कााऊ होोगीी जोो लचीीलीी भीी होो और नैैति�क भीी। स्थाायि�त्व अब केेवल बााजाार हि�स्सेदेाारीी में ंनहींं�, बल्कि�� 
साामााजि�क स्वीीकाार्ययताा और सांं� स्कृृति�क अनुकूुूलनशीीलताा में ंनि�हि�त है।ै

भाारतीीय संंदर्भभ: तकनीीकीी नवााचाार और साामााजि�क वि�वि�ध�ताा काा समन्वय

भाारत में ंपरि�वर्ततन कीी गति� केेवल तकनीीक द्वााराा नहींं� संंचाालि�त होो रहीी — वह एक सांं� स्कृृति�क संंग्रााम भीी है,ै जि�समें ंनवााचाार और परंपराा, 
आधु�नुि�कताा और पहचाान, वैशै्वीीकरण और स्थाानीीयताा केे बीीच सतत संंवााद चल रहाा है।ै जहाँँ�  एक ओर डि�जि�टल क्रांं� ति� ने ेमोोबााइल इंंटरनेटे और 
यूूपीीआई जैसैे ेनवााचाारोंं� केे मााध्�यम से ेदूरस्थ गाँँ�वोंं� तक वि�पणन कीी पहुँँच बनाा दीी है,ै वहींं� दूसरीी ओर भाारत कीी गहरीी भााषााई, धाार्मि ��िक, और 
के्षेत्रीीय वि�वि�ध�ताा ने ेब्रांं�ड् स कोो हर रणनीीति� में ंस्थाानि�क और संंवेेदनशीील दृष्टि�कोोण अपनााने ेकोो वि�वश कि�याा है।ै

“वन इंंडि�याा, वन माारे्केट” जैसैे ेनाारोंं� काा स्थाान अब “कई भाारत, अनेेक बााज़ाार” कीी सच्चााई ने ेले ेलि�याा है।ै भाारत अब एक वि�शााल उपभोोक्ताा 
खंंड नहींं�, बल्कि�� सैैकड़ोंं� छोोटेे लेेकि�न आपस मंें गुँँ� थेे हुए सांं� स्कृृति�क ब्रह्मांं�डोंं�  काा देेश है।ै यहाँँ�  मुंं� बई काा उपभोोक्ताा अनुभुव कोोलकााताा से े
भि�न्न है,ै और चेने्नई केे डि�जि�टल उपयोोग केे पैटैर्नन लखनऊ से ेपूूरीी तरह अलग। इस परि�प्रेके्ष्य में,ं हााइपर-लोोकलााइजेेशन कोोई वि�कल्प नहींं�, 
बल्कि�� वि�पणन कीी आधा�ारशि�लाा है।ै

डि�जि�टल भुगुताान, क्षेते्रीीय भााषााओंं में ंकंंटंेंट कीी बााढ़, और छोोटेे शहरोंं� से ेउभरते ेइन्फ्लुएंुंसर — ये ेसभीी मि�लकर एक ऐसेे नए उपभोोक्ताा वर्गग 
कीी रचनाा कर रहे ेहैं ंजोो तकनीीकीी रूप सेे सक्ष�म है ैलेेकि�न सांं� स्कृृति�क रूप सेे स्वाायत्त भीी। यहीी वर्गग अब ब्रांं�ड  से ेअपेके्षाा करताा है ैकि� वह 
न केेवल तकनीीकीी दक्ष�ताा दि�खााए, बल्कि�� संंवेेदनशीीलताा और पहचाान कीी स्वीीकृृति� भीी प्रदर्शि ��ित करेे।

इसलि�ए भाारत में ंवि�पणन प्रबंधन केेवल एक डि�जि�टल चुनुौौतीी नहींं� है ै— यह एक संंस्कृृति�क संंवााद भीी है।ै एक ऐसाा संंवााद जोो तभीी सफल 
होोगाा जब ब्रांं�ड  तकनीीक केे सााथ�-सााथ� स्थाानीीय समझ, सांं� स्कृृति�क सहाानुभुूतूि� और वि�वि�ध�ताा केे प्रति� सम्माान कोो अपनीी रणनीीति� में ं
समााहि�त करंें।

नि�ष्कर्षष: परि�वर्ततन कीी भााषाा मंें नेेतृृत्व कीी पुनुर्पपरि�भााषाा

वर्ततमाान समय में ंप्रौौद्योोगि�कीी और समााज काा संंबंंध एक सरल सह-अस्ति�ित्व नहींं�, बल्कि�� एक जटि�ल, परस्पर गुँँ�थाा हुआ संंवााद बन चुकुाा है ै— एक 
ऐसाा संंवााद जोो नीीति�योंं�, नैरेैेटि�व्स और नैतैि�कतााओंं कोो एकसााथ� प्रभाावि�त करताा है।ै परि�वर्ततन अब केेवल बााहरीी परि�स्थि�िति� नहींं�, बल्कि�� आंंतरि�क 
अनुशुीीलन काा वि�षय बन गयाा है।ै

वि�पणन प्रबंधन इस परि�वर्ततनशीील धााराा काा सि�रमौौर बन चुकुाा है ै— एक ऐसाा क्षेते्र जहाँँ�  उपभोोक्ताा कीी आकांं� क्षााएँँ , तकनीीकीी नवााचाार और 
साामााजि�क जि�म्मेदेाारि�याँँ�  एक त्रि�कोोण कीी भाँँ� ति� परस्पर गति�शीील हैं।ं इस त्रि�कोोण कोो समझनाा और सााध�नाा हीी आज केे वि�पणन नेतेृृत्व कीी कसौौटीी 
है।ै एक कुुशल वि�पणन प्रबंधक अब केेवल डााटाा काा वि�श्लेषेक याा ट्रेंं�ड  काा व्यााख्यााकाार नहींं�, बल्कि�� संंवेेदनशीील सांं� स्कृृति�क अन्वेेषक, 
भवि�ष्यद्रष्टाा रणनीीति�काार, और नैैति�क संंवाादक है।ै

यहीी काारण है ैकि� आज नेतेृृत्व केेवल लक्ष्यों�ं� कीी पूूर्ति ��ि नहींं�, बल्कि�� संंदर्भभ कीी समझ, साामूूहि�क कल्पनाा और उत्तरदाायि�त्व केे प्रति� प्रति�बद्धताा बन 
गयाा है।ै परि�वर्ततन कोो न केेवल माापनाा, बल्कि�� उसकाा माानवीीय अर्थ�थ समझनाा — यहीी आज केे प्रबंधन कीी सबसे ेबड़ीी परीीक्षा�ा और सबसे ेमूूल्यवाान 
योोग्यताा है।ै

प्रोो. रमेेन्द्र प्रतााप सिं ��ंह
संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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जब से ेमुझुमें ंकुुछ सोोचने ेसमझने ेकीी साामर्थ्य��य आई, मेरेीी समााज कीी परि�भााषाा कुुछ नकााराात्मक भाावनााओंं में ंउलझने ेलगीी थीी। अक्सर लोोग 
कि�सीी न कि�सीी माापदंड केे पैमैााने ेपर एक दूसरे कोो मूूल्यांं�कि�त  कर रहे ेहोोते।े 8-9 सााल तक मैं ंताार्कि ��िकताा से ेसोोच तोो नहींं� पाातीी थीी पर गहरााई 
से ेमहसूस करने ेलगीी थीी। जहांं�  एक ओर कि�तााबोंं� केे प्रति� नि�ष्ठाा केे लि�ए मुझुे ेसरााहाा जााताा थाा, वहीी मेरेेे रंंग-रूप केे लि�ए, मेरेेे कि�चन में ंकोोई 
दि�लचस्पीी नाा होोने ेकेे लि�ए तााने ेभीी तैयैाार रहते ेथे।े मैं ंबहुत स्पष्ट तरीीकेे से ेसमझ तोो नहींं� पाातीी थीी, पर मेरेेे अमीीर दोोस्तोंं� केे मांं� -बााप मुझुे ेकि�सीी 
पैमैााने ेपर तौौलते ेहुए महसूस होोते ेथे।े धीीरेे-धीीरेे मैंनंे ेअपनीी दुनि�याा सीीमि�त करनीी शुरुू कर दीी थीी। कि�तााबें,ं परि�वाार, और कुुछ ऐसे ेलोोग जोो दूसरोंं� 
कीी आलोोचनाा करने ेकेे बजााय अपने ेअनुभुव, हाास्य, और दाार्शशनि�क वि�चाार सााझाा करने ेकेे लि�ए जााने ेजााते ेथे।े थोोड़ाा समय तोो लगाा पर समााज केे 
माापदंडोंं� केे बीीच में ंमैंनंे ेअपनीी सोोच, अस्मि�ताा, और अपने ेअंंतराात्माा कीी आवााज केे लि�ए जगह बनाा लीी थीी - जहाँँ�  केेवल कुुछ माापदंड माान्य थे े
और गि�नतीी केे लोोगोंं� कोो हीी मूूल्यांं� कन कीी स्वीीकृृति� थीी। 

2007-08 तक जब मेरेीी समााज और अपनीी सोोच-पहचाान केे सााथ� कशमकश चल रहीी थीी, उन दि�नोंं� फेेसबुकु इस्तेमेााल करने ेकोो लेकेर चलन थाा। 
मेरेीी एक दोोस्त ने े2009 में ंजबरदस्तीी मेरेाा अकााउंंट बनवाायाा यह कहते ेहुए कि� कुुछ नहींं� तोो मेरेेे पोोस्ट कोो हीी लााइक करनाा। यह एक नई जगह 
थीी जहांं�  लोोगोंं� केे लि�ए लााइक्स, कमेंट्ं्स, पाापुलुैरैि�टीी केे माापदंड थे।े समााज में ंदैैनि�क रूप से ेजहांं�  चौौदह-पंंद्रह लोोग कुुछ माापदंडोंं� पर तुलुनाात्मक 
वि�श्लेषेण करते ेहैं,ं यहांं�  लोोग खुदु कोो हीी 400 से े500 लोोगोंं� केे साामने ेएक इमेजे बनााने ेकेे संंघर्षष में ंदि�खे।े कुुछ आडंंबर साा लगाा थाा मुझुे।े उस 
समय मैं ंअपने ेअंंदरुनीी जीीवन केे हजाारोंं� सवाालोंं� में ंउलझीी, अपने ेआप कोो बााहरीी दुनि�याा से ेअलग- थलग हीी पाायाा। मेरेेे पाास नाा तोो बााहरीी दुनि�याा 
से ेकुुछ कहने ेकोो और नाा हीी कुुछ पोोस्ट करने ेकोो थाा। मेरेेे दोोस्तोंं� केे कााफीी दबााव केे बााद भीी मैंनंे ेफेेसबुकु अकााउंंट डीीएक्टि�िवेटे कर दि�याा और 
वाापस से ेमुझुे ेऐसाा महसूस हुआ जैसैे ेबााहरीी माापदंडोंं� केे ऊपर मेरेीी पर्ससनल एजेंसंीी अभीी भीी है।ै

पर यहीी पर्ससनल एजेंसंीी यूूटू्यूब पर आकर लड़खड़ााने ेलगीी। फेेसबुकु केे डि�जााइन में ंकुुछ शोोर साा थाा, वहीी यूूटू्यूब केे डि�जााइन में ंबहुत प्रलोोभन 
है।ै ऐसे ेसूूक्ष्म� प्रलोोभन जि�ससे ेआप आसाानीी से ेसंंघर्षष नहींं� कर सकते।े कि�तनीी बाार ऐसाा होोताा थाा कि� मैं ंपढ़ााई से ेजुडु़ाा कोोई वीीडि�योो देेखने ेजाातीी 
और आधे� ेघंंटेे बााद खुदु कोो बि�ल्लीी केे बच्चोंं� केे वीीडि�योो कोो देेखतीी हुई पाातीी। शुरुुआत में ंतोो बड़ाा मुशु्कि�िल साा लगाा पर धीीरेे-धीीरेे मैंनंे ेकााफीी 
तरीीकेे अपनााए। कई तरीीकोंं� केे वि�फल होोने ेकेे बााद मैंनंे ेअंंत में ंयूूटू्यूब केे एल्गोोरि�दम कोो हीी बहकााने ेकाा सोोचाा। मैं ंजाानबूझकर कुुछ ऐसे ेवीीडि�योो 
देेखे,े जि�नमें ंमेरेीी कोोई दि�लचस्पीी नहींं� थीी-तााकि� जब अगलीी बाार यूूटू्यूब ऐसाा कुुछ सुझुााए, तोो मैं ंसमझ जााऊँँ  कि� अब यूूटू्यूब से ेबााहर नि�कलने े
काा समय है।ै कााफीी कशमकश केे बााद ऐसाा महसूस होोने ेलगाा थाा मुझुे ेकि� अब मैं ंयूूटू्यूब पर भीी वि�जय पाा चुकुीी हंूं।

फि�र आई चैटैजीीपीीटीी कीी सुनुाामीी। जि�स रचनाात्मक और आलोोचनाात्मक सोोच ने ेमुझुे ेसमााज कीी संंरचनाा, फेेसबुकु कीी चमकतीी दुनि�याा और 
यूूटू्यूब केे आकर्षषण में ंफंंसने ेसे ेरोोकाा, चैटैजीीपीीटीी अब उन्हींं� सोोच काा ज्ञााताा माानाा जाा रहाा है।ै कुुछ समय तक मुझुे ेलगाा शाायद यह शुरुुआतीी 
दौौर है,ै समय केे सााथ� यह लहर ठंंडीी पड़ जााएगीी। पर हााल हीी में ंजब हमाारेे संंस्थाान द्वााराा चैटैजीीपीीटीी पर एक काार्ययशाालाा आयोोजि�त कीी गई, तब 
मुझुे ेचैटैजीीपीीटीी कीी प्रगति�शीीलताा काा आभाास हुआ। तब मुझुे ेआदि�माानव जैसैाा महसूस हुआ। चैटैजीीपीीटीी प्लस, एंंटरप्रााइज और ऑ�परेटर कीी 
क्षमतााएँँ  कि�सीी स्तर पर मुझुे ेचौंं�काा गईं। मैंनंे ेएक सूूक्ष्म� डर भीी अनुभुव कि�याा। डर सि�र्फफ  इसके मौौन खिं ��ंचााव से ेहीी नहींं�, पर उन हजाार सवाालोंं� 
से ेभीी है,ै जि�नके उत्तर अभीी कि�सीी केे पाास नहींं� है।ै क्याा यह हमाारीी आलोोचनाात्मक और रचनाात्मक सोोच केे वि�काास कोो धीीमाा कर देेगीी याा फि�र 
जोो लोोग इसे ेअपनााने ेमें ंसक्ष�म होंं�गे ेवह असााधा�ारण रूप से ेआगे ेबढं़ेंगे?े क्याा यह कैैम्ब्रि�िज एनाालि�टि�काा, फेेसबुकु और बााकीी कंंपनि�यांं�  जैसैीी याा 
उनसे ेभीी एक वि�कसि�त रूप है ै- जहांं�  अब हम नि�डर होोकर अपने ेबाारेे में ंसब कुुछ सााझाा कर सकते ेहैं ंऔर यह तकनीीक हमें ंबाारीीकीी से ेसमझ 
कर हमााराा एक सटीीक मॉॉ�डल बनााएगीी जोो कंंस्यूूमरि�स्ट कल्चर केे लि�ए एक आदर्शश ग्रााहक सााबि�त होोगीी? क्याा यह तकनीीक माानसि�क स्वाास्थ्य 
समस्यााओंं कोो कुुछ हद तक कम करेेगीी, याा कि�सीी अन्य रूप में ं- जैसैे ेकि� माानवीीय संंवााद कोो सीीमि�त दि�खााकर - हमें ंअपने ेहीी भीीतर सीीमि�त और 
अलग-थलग कर देेगीी? जहांं�  समााज, और सोोशल मीीडि�याा ने ेमुझुे ेसंंघर्षष करनाा सि�खाायाा, वहींं� इस तकनीीक में ंमुझुे ेसंंघर्षष और पर्ससनल एजेंसंीी 
कीी जगह बहुत हीी कम दि�खतीी है ै- बस ढेेर साारेे सवााल हीी रह गए हैं।ं

समााज, सोोशल मीीडि�याा सेे चैैटजीीपीीटीी तक

प्रोो. शाालि�नीी पाार्थ�थ
संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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जब सुबुह आंंख खुलुीी तोो मोोबााइल आवााज लगाा रहाा थाा यह तीीसरीी बाार उसने ेआवााज लगााई थीी हर पांं� च मि�नट केे अंंतरााल पर। जैसैे ेहीी मैंनंे े
मोोबााइल कोो हााथ� में ंउठाायाा उसकाा चेहेराा खि�ल उठाा। उसने ेसमय, ताारीीख, मौौसम काा हााल-चााल, जन्मदि�न, और अनुसूुूचीी से ेजरूरीी कााम बतााएंं। 
फि�र हम दोोनोंं� सैरै पर चल पड़े। हमने ेसंंगीीत काा खूूब आनंंद उठाायाा। घर वाापस आने ेकेे बााद मेरेेे मोोबााइल में ंमुझुे ेदुनि�याा भर केे समााचाार सुनुााए। 
तभीी मैंनंे ेदेेखाा कि� मेरेेे मोोबााइल कीी ऊर्जाा� कम होो रहीी है।ै मैंनंे ेउसकोो नााश्ते ेमें ंबि�जलीी परोोसीी तोो उसकाा चेहेराा फि�र खि�ल उठाा। मैं ंदफ्तर जााने े
कीी तैयैाारीी में ंलग गई तोो मोोबााइल ने ेयााद दि�लाायाा कि� मेरेेे एक मि�त्र काा जन्मदि�न है।ै फि�र क्याा, मोोबााइल ने ेमेरेेे दोोस्त से ेमुलुााकाात करवाा दीी। 
बधा�ाई देेने ेकेे बााद मैं ंऔर मोोबााइल दफ्तर केे लि�ए नि�कल पड़े। दफ्तर पहुंचते ेहीी मोोबााइल मेजे पर अपनीी नि�श्चि��त जगह पर वि�रााजमाान होो गयाा। 
दफ्तर में ंकााम काा सि�लसि�लाा चल पड़ाा और मैं ंउसमें ंव्यस्त होो गई। उध�र मेरेाा मोोबााइल एक वफाादाार सााथी�ी कीी तरह मेरेाा इंंतजाार करताा रहाा। 
बीीच-बीीच में ंमेरेेे दोोस्तोंं� और परि�वाार जनोंं� द्वााराा भेजेीी गई मजेदेाार बाातें ंयाा चुटुकुुले ेभीी सुनुताा रहाा। दफ्तर से ेनि�कलते ेहीी हम दोोनोंं� बााजाार जााने ेकेे 
लि�ए गााड़ीी में ंबैठेैे। मोोबााइल ने ेपूूरेे राास्ते ेगााड़ीी चलने ेमें ंमेरेाा माार्गगदर्शशन कि�याा। नि�र्धा�ा�रि�त स्थाान पर पहुंचते ेहीी उसने ेमुझुे ेसाामाान कीी सूूचीी पकड़ाा 
दीी और आरााम से ेबैठै गयाा। मैंनंे ेसोोचाा कि� कााश मेरेाा मोोबााइल समाान ढूंं�ढने  ेमें ंभीी मेरेीी मदद कर पााताा। जब साामाान लेकेर वाापस जााने ेकोो हुई 
तोो पताा चलाा बटुुआ घर पर भूूल आई हंूं। मैंनंे ेआरााम फरमााते ेहुए अपने ेमोोबााइल कीी तरफ देेखाा… तुमु कुुछ मदद कर सकते ेहोो? मोोबााइल ने े
कहाा… मैं ंहंूं नाा। ऐसाा जतााकर उसने ेमि�नटोंं� में ंपैसैे ेभर दि�ए। अब घर पहुंचने ेमें ंदेेर होो गई थीी। मोोबााइल ने ेतोो सुबुह हीी बि�जलीी काा नााश्ताा कर 
लि�याा थाा पर मैं ंतोो ठहरीी मनुषु्य… जि�से ेतीीन बाार भोोजन चााहि�ए। मोोबााइल ने ेमेरेीी चिं ��ंताा देेख स्वाादि�ष्ट भोोजन कीी एक सूूचीी मेरेेे साामने ेप्रस्तुतु कर 
दीी और मुझुे ेचयन करनाा थाा। थोोडे़े हीी समय में ंमेरेाा भोोजन भीी आ गयाा। भोोजन करते ेसमय मोोबााइल ने ेमुझुे ेमेरेाा पसंदीीदाा चलचि�त्र भीी दि�खाायाा।

और इस तरह एक चहल-पहल से ेभरे दि�न काा अंंत हुआ। 

मेरेाा मोोबााइल मेरेेे जीीवन में ंवि�भि�न्न भूूमि�कााएंं नि�भााताा हैं,ं कभीी मेरेीी घड़ीी, कभीी कैैलेंडंर, कभीी मौौसम वि�भााग वि�शेषेज्ञ, कभीी संंवााददााताा, कभीी 
माार्गगदर्शशक, कभीी डाायरीी, कभीी वि�श्व� कोोश, कभीी संंदेेश वााहक, तोो कभीी मेरेाा नि�जीी कााउंंसलर बनकर। 

धन्यवााद।

एक दि�न मोोबााइल केे सााथ�

प्रोो. पाापरीी नााथ� 
संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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साार : भाारत एक डि�जि�टल अर्थ�थव्यवस्थाा केे रूप में ंतेजेीी से ेबढ़ रहाा है।ै कोोवि�ड-19 महाामाारीी केे बााद, जब कंंपनि�योंं� ने ेघर से ेकााम (वर्कक  फ्रॉॉ� म होोम) 
करने ेकीी नीीति� लाागूू कीी, तोो सााइबर सुरुक्षा�ा काा खतराा और अधि��क बढ़ गयाा तथा�ा सााइबर हमलाावरोंं� ने ेदेेश केे महत्वपूर्णण बुनुि�याादीी ढांं�चे /ेक्रि�टि�कल 
इंंफ्राास्ट्रर क्चर कोो नि�शाानाा बनाायाा जोो एक गंंभीीर चिं ��ंताा काा वि�षय है,ै क्योंं�कि� व्यक्ति�ियोंं� केे डेेटाा कीी गोोपनीीयताा और सुरुक्षा�ा दांं�व  पर है।ै हााल हीी में,ं 
अखि�ल भाारतीीय आयुरु्वि ��िज्ञाान संंस्थाान एम्स (AIIMS) पर हुए सााइबर हमले ेने ेसंंवेदेनशीील डेेटाा केे नैतैि�क प्रबंधन कीी आवश्यकताा पर प्रकााश 
डाालाा है।ै बि�ग बाास्केेट, एयर इंंडि�याा, डोोमि�नोोज और यहांं�  तक कि� एम्स जैसैे ेस्वाास्थ्य संंस्थाानोंं� केे डााटाा में ंसेंधं जैसैे ेकई उदााहरण हमाारेे साामने े
आये ेहैं ंजोो व्यक्ति�िगत जाानकाारीी कीी सुरुक्षा�ा से ेजुडु़ीी नैतैि�क जि�म्मेदेाारि�योंं� कोो रेेखांं�कि�त  करते ेहैं।ं ऐसीी स्थि�िति�योंं� में ंमहत्त्वपूर्णण सूूचनाा अवसंरचनाा/
क्रि�टि�कल इंंफॉॉ� र्मेशेन इंंफ्राास्ट्रर क्चर, गोोपनीीयताा एवंं सुरुक्षा�ा केे नैतैि�क आयााम सर्वोोपरि� होो जााते ेहैं।ं यहांं�  पर यह प्रश्न� खड़ाा होोताा है ैकि� क्याा हम 
व्यक्ति�िगत तथा�ा अति� संंवेदेनशीील डेेटाा कोो अतं्यंत साावधा�ानीी केे सााथ� संंभाालने ेएवंं अपने ेमहत्त्वपूर्णण बुनुि�याादीी ढांं�चे  ेकीी सुरुक्षा�ा केे लि�ए तैयैाार हैं ं? 
रााष्ट्रीी� य अपरााध� रि�कॉॉ� र्डड ब्यूूरोो (एनसीीआरबीी) केे आंंकड़ोंं� केे अनुसुाार, सााइबर अपरााध� केे माामलोंं� में ंतेजेीी से े111% काा उछााल देेखने ेकोो मि�लाा है।ै 
सााइबर अपरााध� दर में ंवृृद्धि�, 2019 में ं3.3 प्रति�शत से ेबढ़कर 2020 में ं3.7 प्रति�शत होो गई है।ै हमने ेइस आलेखे में ंवि�कसि�त होो रहे ेडि�जि�टल 
परि�दृश्य, मेटेाावर्सस और सााइबरस्पेसे केे दै्वैतवााद पर चर्चाा� कीी है।ै इसके अति�रि�क्त सााइबर हमलोंं� और संंबंंधि��त अवधा�ारणााओंं कीी वि�वि�ध� श्रृंं� खलाा 
पर प्रााथ�मि�क ध्याान देेने ेकेे सााथ�, मेटेाावर्सस केे बहुमुखुीी दृष्टि�कोोण कोो व्याापक रूप से ेसंंबोोधि��त कि�याा है ै। आलेखे केे दाायरेे में ंसााइबर नैतैि�कताा, 
डेेटाा सत्यनि�ष्ठाा व मेटेाावर्सस केे उभरते ेखतरोंं� जैसैीी चुनुौौति�योंं� केे लि�ए संंभाावि�त नीीति� एवंं सैदै्धांं� ति�क समााधा�ान शाामि�ल हैं।ं लेखे में ंनैतैि�क सि�द्धांं�तोंं�  
एवंं अवधा�ारणााओंं कोो भीी शाामि�ल कि�याा गयाा है,ै जोो वि�भि�न्न एजेंसंि�योंं� केे लि�ए सााइबर खतरोंं� केे बुरेुे प्रभाावोंं� से ेजुड़ेुे नैतैि�क परि�प्रेके्ष्य कीी अंंतर्दृृष्टि� 
कोो दर्शाा�ताा है।ै अंंततःः इस लेखे काा उद्देशे्य लगााताार बदलते ेडि�जि�टल परि�दृश्य कीी गहन समझ प्रदाान करनाा और इसके द्वााराा प्रस्तुतु असंंख्य 
चुनुौौति�योंं� केे वि�रुद्ध प्रभाावीी ढंंग से ेप्रबंधन और सुरुक्षा�ा केे लि�ए रणनीीति�याँँ�  प्रस्तुतु करने ेकाा प्रयाास है।ै 

1. प्रस्ताावनाा: समकाालीीन समय में,ं इंंटरनेटे हमाारेे दैैनि�क जीीवन काा अभि�न्न हि�स्साा बन चुकुाा है ैऔर इसकाा गहराा प्रभााव हमाारेे दैैनि�क जीीवन 
केे वि�भि�न्न पहलुओंुं पर पड़ रहाा है।ै इंंटरनेटे, इलेके्ट्रॉॉ �� नि�क, वाायरलेसे और ऑ� प्टि�कल नेटेवर्किं ��ंग प्रौौद्योोगि�कि�योंं� काा व्याापक अंंतरजााल है ैजि�समें ं
नि�जीी, व्याावसाायि�क, शैकै्षि��क, साार्ववजनि�क और सरकाारीी नेटेवर्कक  शाामि�ल होोते ेहैं,ं डि�जि�टल यंंत्रोंं� कोो संंबद्ध करने ेकेे लि�ए इंंटरनेटे प्रोोटोोकॉॉ�ल सूूट 
(टीीसीीपीी/आईपीी) काा उपयोोग कि�याा जााताा है ैवहींं� दूसरीी ओर सााइबरस्पेसे इंंटरनेटे कीी एक आभाासीी (वर्चुु�अल) कंंप्यूटर दुनि�याा है,ै जोो कंंप्यूटर 
नेटेवर्कक  केे पाारंंपरि�क वााताावरण पर काार्यय कर रहीी है।ै अतएव यह, वह आभाासीी दुनि�याा है ैजोो इंंटरनेटे केे मााध्�यम से ेमौौजूूद है।ै सााइबरस्पेसे हमें ं
आभाासीी रूप से ेदुनि�याा भर केे करोोड़ोंं� ऑ�नलााइन उपयोोगकर्ताा�ओंं से ेजोोड़ रहाा है ैऔर इसके द्वााराा हम अनगि�नत संंवाादोंं� कोो सााझाा करने ेकीी संंभव 
होो पााते ेहैं।ं सााइबरस्पेसे शब्द काा पहलीी बाार उपयोोग वि�लि�यम गि�ब्सन द्वााराा 1984 में ंउनकीी पुसु्तक न्यूूरोोमैंसंर में ंकि�याा गयाा थाा (गि�ब्सन,1984)। 
सााइबरस्पेसे एक ऐसाा वााताावरण होोताा है ैजोो संंगणक याा कंंप्यूटर नेटेवर्कक  केे मााध्�यम से ेजुडु़कर बनताा है,ै जि�समें ंआपसीी संंवााद संंभव होोताा है।ै 
हाालांं�कि�  मेटेाावर्सस और सााइबरस्पेसे शब्द अक्सर एक दूसरे केे स्थाान पर उपयोोग कि�ए जााते ेहैं,ं लेकेि�न उनके अलग-अलग अर्थ�थ और ऐति�हाासि�क 
संंदर्भभ होो सकते ेहैं।ं मेटेाावर्सस अपेके्षााकृृत हााल हीी में ंवि�कसि�त शब्द है ैजोो एक साामूूहि�क आभाासीी सााझाा स्थाान कोो संंदर्भि ��ित करताा है,ै जि�से ेआमतौौर 
पर इंंटरनेटे पर बनाायाा गयाा है;ै जहांं�  उपयोोगकर्ताा� एक दूसरे केे सााथ� और डि�जि�टल वााताावरण में ंबाातचीीत कर सकते ेहैं।ं इसमें ंअक्सर आभाासीी 
वाास्तवि�कताा (वीी आर) संंवर्धि ��ित वाास्तवि�कताा (ए आर) और ऑ�नलााइन साामााजि�क संंपर्कक  केे वि�भि�न्न रूपोंं� सहि�त इमर्सि ��िव प्रौौद्योोगि�कि�योंं� कीी एक 
वि�स्तृृत श्रृंं� खलाा शाामि�ल होोतीी है।ै वि�स्ताारि�त वाास्तवि�कताा (एक्‍‍स आर) एक समग्र शब्द है ैजि�सके अंंतर्गगत आगमि�त याा ऑ�गमेंटेंेड वाास्तवि�कताा 
(ए आर), आभाासीी वाास्तवि�कताा (वीी आर), और मि�श्रि��त वाास्तवि�कताा (एम आर), केे सााथ� हीी वि�कसि�त होो रहीी सभीी नवााचाारीी प्रौौद्योोगि�कि�योंं� कोो 
सम्मि��लि�त कि�याा गयाा है।ै यह मूूल रूप से ेकंंप्यूटर नेटेवर्कक  और इंंटरनेटे केे आभाासीी क्षेते्र कोो संंदर्भि ��ित करताा है ैजहांं�  डेेटाा, सूूचनाा काा संंचाार होोताा 
है,ै मेटेाावर्सस कीी तुलुनाा में ंसााइबरस्पेसे काा अर्थ�थ अधि��क ऐति�हाासि�क और संंकीीर्णण है।ै इन शब्दोंं� केे उपयोोग में ंकुुछ अधि��व्याापन अवश्य है,ै मेटेाावर्सस 
कोो अक्सर अधि��क उन्नत और व्याापक अवधा�ारणाा केे रूप में ंदेेखाा जााताा है ैजि�समें ंइमर्सि ��िव और अंंतर संंबंंधीी डि�जि�टल स्पेसे शाामि�ल होोते ेहैं,ं जबकि� 
सााइबरस्पेसे एक व्याापक शब्द है ैजोो इंंटरनेटे और ऑ�नलााइन संंचाार सहि�त पूूरेे डि�जि�टल क्षेते्र कोो शाामि�ल करताा है।ै 

मेटेाावर्सस में,ं सााइबर नैतैि�कताा, डेेटाा सत्यनि�ष्ठाा, गोोपनीीयताा कीी चिं ��ंतााएंं और उभरते ेहुए खतरोंं� केे सााये ेने ेएक जटि�ल और गति�शीील डि�जि�टल दृश्य 
कीी ओर माार्गग प्रवृृत्त कि�याा है।ै हााल केे माामले ेइन बहुमुखुीी पहलुओंुं, चुनुौौति�योंं� कोो ज्ञाात करने ेकीी ताात्काालि�कताा कोो प्रकट करते ेहैं।ं मेटेाावर्सस केे 
तेजे वि�स्ताार ने ेउपयोोगकर्ताा�ओंं कोो नैतैि�क संंदेेहोंं� केे चाारोंं� ओर वाास्तवि�क दुनि�याा कीी दुवि�धा�ाओंं कीी तरह आपसीी बाातचीीत केे लि�ए केे प्रेरेि�त कि�याा 
है,ै गोोपनीीयताा उल्लंंघन, जैसैे े2018 में ंहुई फेेसबुकु-कैैम्ब्रि�िज एनाालि�टि�काा जैसैीी घटनााएंं, डि�जि�टल मौौजूूदगीी केे सााथ� आने ेवाालीी कमजोोरि�योंं� 
कोो अवगत कराातीी हैं ंऔर बढ़ीी गोोपनीीयताा संंरक्ष�ण कीी आवश्यकताा कोो दर्शाा�तीी हैं ं(न्यूू यॉॉ�र्कक  टााइम्स, 2018)। हाालांं�कि� , इन चुनुौौति�योंं� केे बीीच, 

मेेटाावर्सस मंें सााइबर नैैति�कताा, गोोपनीीयताा एवंं सुरुक्षा�ा केे उभरतेे 
खतरे तथा�ा नीीति�गत समााधा�ान
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नवााचाारक समााधा�ान भीी उद्भूतू होो रहे ेहैं।ं उपयोोगकर्ताा�ओंं कोो, मेटेाावर्सस में ंउभरते ेहुए खतरोंं� से ेसुरुक्षि��त रखने ेकेे लि�ए मजबूत एन्क्रि��प्शन और 
गोोपनीीयताा-मुखु युकु्ति�ियोंं� कीी महत्वपूर्णण भूूमि�काा आवश्यक है।ै इस आलेखे में ंहम मेटेाावर्सस केे बहुमुखुीी दाायरेे पर चर्चाा� करंेंगे,े वि�भि�न्न प्रकाार केे 
सााइबर हमलोंं� और संंबंंधि��त अवधा�ारणााओंं और इसके प्रकाारोंं� और सूूक्ष्म�ताा तथा�ा व्याापकताा पर ध्याान कंेंद्रि�त करंेंगे ेजोो व्यक्ति�ि वि�शेषे और समााज 
कोो प्रभाावि�त कर रहे ेहैं।ं हमाारेे दाायरेे में ंसााइबर नैतैि�कताा, डेेटाा सत्यनि�ष्ठाा एवंं मेटेाावर्सस में ंउभरते ेखतरोंं� केे लि�ए संंभाावि�त नीीति� तथा�ा सैदै्धांं� ति�क 
समााधा�ान शाामि�ल हैं।ं आलेखे काा लक्ष्य� डि�जि�टल अस्ति�ित्व केे गति�शीील परि�दृश्य और इसके द्वााराा प्रस्तुतु चुनुौौति�योंं� से ेनि�पटने ेकेे सााथ�-सााथ� और 
सुरुक्षा�ा केे लि�ए रणनीीति�योंं� कीी जाानकाारीी प्रदाान करनाा है।ै

2. प्रमुखु प्रकाार केे सााइबर खतरे तथा�ा संंलग्न घटनााएंं:

सााइबर सुरुक्षा�ा केे क्षेते्र में,ं सााइबर खतरोंं� केे वि�वि�ध� परि�दृश्य कोो समझने ेऔर संंबोोधि��त करने ेकेे लि�ए वि�स्तृृत शब्दाावलीी महत्वपूर्णण हैं।ं जैसैे ेकि� 
क्लि�िकजैकैिं ��ंग, जोो दुर्भाा�वनाापूूर्णण समूह याा व्यक्ति�ि वि�शेषे द्वााराा इंंटरनेटे उपयोोगकर्ताा�ओंं कोो हाानि�काारक सॉॉ�फ़्टवेयेर केे सााथ� छि�पने ेवााले ेलिं ��ंक केे 
जरि�ये ेबाातचीीत करने ेयाा अनजााने ेमें ंउनकीी नि�जीी जाानकाारीी कोो सोोशल मीीडि�याा प्लेटेफ़ॉॉ� र्मम पर सााझाा करने ेव लुभुााने ेकेे लि�ए नि�योोजि�त एक भ्राामक 
रणनीीति� है ैउदााहरण केे लि�ए, हमलाावर उपयोोगकर्ताा�ओंं कोो सहज प्रतीीत होोने ेवााले ेलिं ��ंक पर क्लि�िक करने ेकेे लि�ए क्लि�िकजैकैिं ��ंग तकनीीकोंं� काा 
उपयोोग कर सकते ेहैं,ं जि�ससे ेअंंततःः मैलैवेयेर कीी स्थाापनाा होो सकतीी है ैऔर उपयोोगकर्ताा� केे सि�स्टम से ेसमझौौताा होो सकताा है।ै इसके अति�रि�क्त 
रैैनसमवेयेर जोो एक बहुत प्रसि�द्ध और जोोखि�मीी सॉॉ�फ़्टवेयेर है ैजोो कंंप्यूटर केे डेेटाा कोो जब्त कर लेतेाा है ैऔर इसके बदले ेमें ंआमतौौर पर बि�टकॉॉ� इन 
जैसैीी क्रि�प्टोोकरंेंसीी में ंफि�रौौतीी कीी मांं� ग करताा है ै(वॉॉ�न सोोल्म्स और वैनै नीीकेेर्कक , 2014)। 2017 में ंव्याापक WannaCry रंैंसमवेयेर हमले ेने ेवैशै्वि��क 
स्तर पर संंगठनोंं� कोो प्रभाावि�त कि�याा, जोो इस सााइबर खतरे कीी वि�घटनकाारीी और वि�त्तीीय रूप से ेप्रेरेि�त प्रकृति� कोो रेेखांं�कि�त  करताा है ै(अकबाानोोव 
,2019)। स्पााइवेयेर, इसके वि�परीीत, उपयोोगकर्ताा� कीी कंंप्यूटर गति�वि�धि�� पर गुपु्त रूप से ेनज़र रखने,े कीीस्ट्रोो� क और ब्रााउज़िं ��ंग इति�हाास सहि�त 
संंवेदेनशीील जाानकाारीी एकत्र करने ेकेे लि�ए डि�ज़ााइन कि�ए गए गुपु्त मैलैवेयेर कोो संंदर्भि ��ित करताा है,ै जि�ससे ेव्यक्ति�िगत गोोपनीीयताा और डेेटाा सुरुक्षा�ा 
केे लि�ए एक महत्वपूर्णण खतराा पैदैाा होोताा है।ै ज़ीीरोो डेे वल्नेरेेेबि�लि�टीी एक सााइबर सुरुक्षा�ा कीी चुनुौौतीीकाारीी समस्याा है,ै जि�समें ंकि�सीी मशीीन, नेटेवर्कक , 
ऑ�परेटिं ��ंग सि�स्टम याा ऐप्लीीकेेशन सॉॉ�फ़्टवेयेर में ंऐसाा दोोष होोताा है ैजि�सकीी जाानकाारीी उसके डेेवलपर द्वााराा नहींं� होोतीी है ैऔर इसके उपयोोगकर्ताा�ओंं 
केे लि�ए एक सुरुक्षा�ा खतराा पैदैाा होो जााताा है।ै यह सााइबर आक्रमणकाारि�योंं� केे लि�ए एक अवसर पैदैाा करताा है ैक्योंं�कि� वे ेइसकाा दुरुपयोोग कर सकते े
हैं ंऔर संंबंंधि��त सि�स्टम याा ऐप्लीीकेेशन कोो हाानि� पहुँँचाा सकते ेहैं,ं जि�ससे ेसााइबर सुरुक्षा�ा केे लि�ए एक बड़ाा खतराा बनताा है ै(अलीी,एस. एवंं अन्य 
2022)। कुुख्याात स्टक्सनेटे वर्मम, जि�सने ेऔद्योोगि�क नि�यंत्रण प्रणाालि�योंं� कोो अपनाा लक्ष्य� बनाायाा, जि�सने ेमहत्वपूर्णण बुनुि�याादीी ढांं�चे  ेमें ंघुसुपैठै और 
हेरेफेेर करने ेकेे लि�ए ज़ीीरोो डेे वल्नेरेेेबि�लि�टीी काा कुुशलताापूूर्ववक लााभ उठाायाा। इसके अलाावाा, मैनै-इन-द-मि�डि�ल (मि�टएम) हमले ेजोोकि� दोो पक्षों�ं� 
केे बीीच पाारगमन केे दौौराान संंदेेशोंं� कोो रोोकने ेकेे लि�ए नि�योोजि�त एक वि�धि�� है,ै जि�ससे ेसंंवेदेनशीील डेेटाा तक अनधि��कृृत पहुंच कीी सुवुि�धा�ा मि�लतीी 
है,ै साार्ववजनि�क वााई-फााई नेटेवर्कक  में,ं सााइबर अपरााधी�ी उपयोोगकर्ताा�ओंं और उनके इच्छि�त गंंतव्योंं� केे बीीच डेेटाा केे आदाान-प्रदाान पर नजर रखने े
केे लि�ए एमआईटीीएम जैसैीी तकनीीकोंं� काा इस्तेमेााल कर सकते ेहैं,ं जि�ससे ेसंंभाावि�त रूप से ेव्यक्ति�िगत और वि�त्तीीय जाानकाारीी से ेसमझौौताा होो 
सकताा है।ै अन्य महत्वपूर्णण हमलाा डि�नाायल ऑ�फ सर्वि ��िस (डीीओएस) जोो एक सााइबर कृृत्य है ैजि�समें ंहमलाावर कि�सीी वि�शेषे सेवेाा, वेबेसााइट, याा 
ऑ�नलााइन सेवेाा कोो बााधि��त करने ेकाा प्रयाास करताा है,ै जि�सके फलस्वरूप वेबेसााइट सेवेाा कोो इच्छि�त समय तक बााधि��त करने ेकेे लि�ए अस्थाायीी 
रूप से ेअधि��क लोोड कि�याा जााताा है।ै 

3. सााइबर-नैैति�कताा, डेेटाा- सत्यनि�ष्ठाा एवंं गोोपनीीयताा पर एक नज़र:

जैसैे ेकि� हम पहले ेचर्चाा� कर चुकेुे हैं ंकि� सााइबर नैतैि�कताा, डेेटाा उपयोोग कीी सत्यनि�ष्ठाा, सुरुक्षा�ा केे नवीीन खतरोंं� कीी आशंंकाा और गोोपनीीयताा संंबंंधीी 
चिं ��ंतााओंं केे परि�णाामस्वरूप मेटेाावर्सस में ंएक जटि�ल तथा�ा गति�शीील डि�जि�टल वााताावरण ने ेजन्म लि�याा है।ै जब हम सााइबरस्पेसे नीीति� पर चर्चाा� करते े
हैं,ं तोो यह पूूरीी तरह से ेहमलाावरोंं� केे दृष्टि�कोोण से ेजुडु़ीी नहींं� होोतीी है;ै बल्कि��, इसमें ंकई हि�तधा�ारक शाामि�ल हैं।ं यहांं�  उपयोोगकर्ताा� सबसे ेकमजोोर 
पक्ष� केे रूप में ंसाामने ेआताा है।ै उनके डेेटाा से ेन केेवल हमलाावरोंं� द्वााराा बल्कि�� नेटेवर्किं ��ंग अभि�नेतेााओंं (एक्टर) द्वााराा भीी समझौौताा कि�याा जााताा है।ै 
मौौजूूदाा दौौर में ंइन खतरोंं� से ेबचनाा चुनुौौतीीपूूर्णण है।ै अन्ततःः उपयोोगकर्ताा� डि�जि�टल शोोषण काा शि�काार होोते ेहैं,ं क्योंं�कि� उनके व्यक्ति�िगत डेेटाा कोो 
तीीसरे पक्ष� कीी संंस्थााओंं द्वााराा मुदु्रीीकृृत कि�याा जाा सकताा है,ै फलतःः गोोपनीीयताा काा हनन होोनाा स्पष्ट होो जााताा है।ै एक आवश्यक वि�चाार यह है ैकि� 
कई व्यक्ति�ि अक्सर इस बाारेे में ंअनजाान होोते ेहैं ंकि� जब वे ेनेटेवर्किं ��ंग अभि�नेतेााओंं केे नि�यमोंं� और शर्तोंं कोो स्वीीकाार करते ेहैं ंतोो उनकाा डेेटाा बेचेाा 
जाा सकताा है।ै यह संंभाावनाा इसलि�ए उत्पन्न होोतीी है ैक्योंं�कि� इन नि�यमोंं� और शर्तोंं तथा�ा गोोपनीीयताा नीीति�योंं� में ंकााफीी जटि�ल काानूूनीी शब्दाावलीी काा 
उपयोोग कि�याा जााताा है ैजि�सके काारण उपयोोगकर्ताा� कोो पढ़नाा मुशु्कि�िल लग सकताा है।ै सााइबर-नैतैि�कताा कीी सीीमााओंं काा उल्लंंघन करने ेकेे अन्य 
अधि��क प्रसि�द्ध उदााहरण होो सकते ेहैं ंजोो एक उपयोोगकर्ताा� केे संंपूूर्णण भवि�ष्य कोो खतरे में ंडााल सकते ेहैं।ं दृष्टांं�त  केे लि�ए सॉॉ�फ़्टवेयेर चोोरीी होोने ेकीी 
दशाा में,ं सॉॉ�फ़्टवेयेर नि�र्माा�ताा कोो उनकीी आय से ेवंंचि�त होोनाा पड़ताा है।ै सॉॉ�फ़्टवेयेर चोोरीी काा उपयोोगकर्ताा� पर तत्कााल प्रभााव पड़ताा है।ै अवैधै स्रोोत 
से ेडााउनलोोड कि�ये ेगए तथा�ा पाायरेेटेेड सॉॉ�फ्टवेयेर, जि�समें ंगुपु्त रूप से ेमैलैवेयेर, खतरनााक कंंप्यूटर प्रोोग्रााम, वाायरस तथा�ा वर्म्स�स से ेछि�पे ेहोो सकते े
हैं,ं जोो कंंप्यूटर कीी हाार्डड ड्राा� इव कोो स्थाायीी रूप से ेनुकुसाान पहुंचााने ेकेे सााथ�-सााथ� डााटाा लीीक करने ेमें ंभीी सक्ष�म होोते ेहैं,ं जि�ससे ेउपयोोगकर्ताा� कीी 
गोोपनीीयताा भंंग होो सकतीी है।ै सद्गुण काा सि�द्धाान्त (वर्च्यू�� एथि��क्स)   केे दृष्टि�कोोण से,े पाायरेेटेेड सॉॉ�फ़्टवेयेर डााउनलोोड करनाा ईमाानदाारीी, सत्यनि�ष्ठाा 
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और जि�म्मेदेाारीी कीी कम आपूूर्ति ��ि केे प्रति�बिं ��ंब केे रूप में ंदेेखाा जाा सकताा है।ै यह ईमाानदाारीी, सत्यनि�ष्ठाा और काानूून केे प्रति� सम्माान केे गुणुोंं� केे 
वि�रुद्ध है।ै उपयोोगकर्ताा� केे संंदर्भभ में ंकई कृृत्य शाामि�ल हैं ंजैसैे ेअनैतैि�क डााउनलोोडिं ��ंग, सााहि�त्यि�क चोोरीी (प्लजेरेि�ज़म) जि�समें ंसद्गुण नैतैि�कताा केे 
अलाावाा कई नैतैि�क सि�द्धांं�त  लाागूू होो सकते ेहैं ंजैसैे ेपरि�णाामवााद (कांं� सक्वेनेटलि�ज़म) है ैजोो कि�सीी काार्ररवााई केे परि�णाामोंं� से ेसंंबंंधि��त है,ै इससे े
नकााराात्मक परि�णााम होो सकते ेहैं,ं जैसैे ेसॉॉ�फ्टवेयेर डेेवलपर्सस केे लि�ए रााजस्व और डेेवलपर/मूूल लेखेक केे अधि��काारोंं� कीी रक्षा�ा हाानि� केे अति�रि�क्त 
अन्य संंभाावि�त काानूूनीी परि�णााम भीी सम्मि��लि�त हैं।ं अधि��काार-आधा�ारि�त नैतैि�कताा, जैसैाा कि� जॉॉ�न रॉॉ� ल्स जैसैे ेदाार्शशनि�कोंं� द्वााराा समर्थि ��ित है,ै व्यक्ति�िगत 
अधि��काारोंं� कीी रक्षा�ा (डेेवलपर/मूूल लेखेक केे परि�प्रेके्ष्य में)ं केे महत्व पर जोोर देेतीी है ैऔर डीीओन्टोोलॉॉ�जीी जोो वि�शेषे रूप से ेकांं� टि�यन नैतैि�कताा आचाार 
है ैजोो कर्ततव्य और नैतैि�क नि�यमोंं�, उदााहरण केे तौौर पर संंपत्ति� केे अधि��काारोंं� काा सम्माान करनाा और दूसरोंं� कोो सााध्�य काा सााध�न न माानने ेकाा सि�द्धांं�त  
पर बल देेतीी है।ै वहींं� दूसरीी ओर सेवेाा और नेटेवर्कक  प्रदाातााओंं कोो उपयोोगकर्ताा� केे डेेटाा केे प्रति� संंवेदेनशीील होोने ेकीी आवश्यकताा है।ै प्रदाातााओंं कोो 
उपयोोगकर्ताा� कीी गोोपनीीयताा और डेेटाा कीी सुरुक्षा�ा केे लि�ए देेखभााल (एथि��क्स ऑ�फ केेअर) जोो व्यवसााय केे प्रति� एक देेखभाालपूर्णण नैतैि�क दृष्टि�कोोण 
इस माायने ेमें ंवि�शि�ष्ट है ैकि� यह पाारस्परि�क दृष्टि�कोोण रखताा है ैपरस्पर नि�र्भभरताा और सहयोोगाात्मक संंबंंधोंं� कोो सत्ताामूूलक रूप से ेमौौलि�क माानाा 
गयाा है।ै उपयोोगि�ताावााद (यूूटि�लि�टेेरि�यनि�जम) आचाार जि�ससे ेसाामंंजस्यपूूर्णण संंबंंध कोो बढ़ाावाा मि�लताा है,ै जि�म्मेदेाार डेेटाा प्रबंधन, उपयोोगकर्ताा� 
कीी गोोपनीीयताा और सूूचि�त सहमति� कोो प्रााथ�मि�कताा देेनाा अंंततःः प्रदााताा याा कंंपनीी केे हि�तोंं� कोो उपयोोगकर्ताा� कीी भलााई केे सााथ� संंरेेखि�त करताा 
है।ै संंवि�दाावााद/साामााजि�क अनुबंुंध (कॉॉ� न्ट्रैै� क्टेेरि�यनि�ज़्म/सोोशल कॉॉ� न्ट्रैै� क्ट) सि�द्धांं�त  जि�से ेकंंपनि�योंं� कोो अपने ेउपयोोगकर्ताा�ओंं केे सााथ� साामााजि�क 
अनुबंुंध में ंभाागीीदाार केे रूप में ंदेेखाा जााताा है।ै डेेटाा गोोपनीीयताा और सुरुक्षा�ा इस अनुबंुंध में ंअंंतर्नि ��िहि�त शर्तें ंहैं ंऔर कंंपनि�योंं� कोो उपयोोगकर्ताा� केे 
डेेटाा कीी सुरुक्षा�ा करकेे अपनाा अवयव पूूर्णण करते ेहुए उपर्युु�क्त सि�द्धांं�तोंं�  काा पाालन करने ेकीी आवश्यकताा है।ै 

4. सााइबर स्पेेस मंें सुरुक्षा�ा हेतेु ुनवीीनतम चुनुौौति�याँँ�  एवंं आवश्यक समााधा�ान: 

सााइबर सुरुक्षा�ा केे माामले ेमें ंभाारत ने ेकााफीी अच्छाा प्रदर्शशन कि�याा है,ै आईटीीयूू (इंंटरनेशेनल टेेलीीकम्युनुि�केशन यूूनि�यन) द्वााराा जाारीी एक रि�पोोर्टट केे 
अनुसुाार, भाारत वैशै्वि��क सााइबर सुरुक्षा�ा सूूचकांं� क (जीीसीीआई 2020) में ं37 स्थाानोंं� कीी छलांं� ग लगााकर 10वें ंस्थाान पर पहुंच गयाा है ैपरन्तु ुसंंयुकु्त 
रााज्य अमेरेि�काा केे संंघीीय जांं� च ब्यूूरोो (एफबीीआई) कीी एक नई रि�पोोर्टट केे अनुसुाार जोो एफबीीआई केे इंंटरनेटे अपरााध� शि�काायत कंेंद्र (IC3) से े
आतीी है,ै उससे ेपताा चलाा है ैकि� दुनि�याा भर में ंसााइबर अपरााध� केे पीीड़ि�तोंं� केे माामले ेमें ंभाारत शीीर्षष बीीस देेशोंं� में ंसे ेएक है ै(एफबीीआई 2022)। 
सााइबर सुरुक्षा�ा केे उभरते ेखतरोंं� से ेनि�पटने ेकेे लि�ए इकट्ठीी भाागीीदाारीी सर्वोोपरि� है।ै हमें ंसााइबर सुरुक्षा�ा हेतेु ुएक पाारि�स्थि�िति�कीी तंंत्र कोो अपनाानाा होोगाा, 
सटीीक और बेहेतर सहयोोग केे लि�ए वि�भि�न्न मंंत्राालयोंं� कोो बुनुि�याादीी ढांं�चे  ेकोो वि�कसि�त करने ेऔर फोोरंेंसि�क, पुलुि�स, डीीआरडीीओ, भाारतीीय डेेटाा 
सुरुक्षा�ा परि�षद (DSCI) भाारतीीय कंंप्यूटर आपाातकाालीीन प्रति�क्रि�याा टीीम, (CERT-In) तथा�ा नेशेनल क्रि�टि�कल इंंफॉॉ� र्मेशेन इंंफ्राास्ट्रर क्चर प्रोोटेेक्शन 
सेंटंर (एनसीीआईआईपीीसीी) जैसैे ेकई क्षेते्रोंं� कीी क्षमताा बढ़ााने ेकेे लि�ए सााथ� आनाा होोगाा। आज काा समय, व्यक्ति�िगत सााइबर खतरे कीी प्रमुखु 
चुनुौौति�योंं� से ेनि�पटने ेकेे लि�ए जन जाागरूकताा और डेेटाा गोोपनीीयताा जैसैे ेखतरे कोो न्यूून करने ेकेे लि�ए व्यक्ति�िगत डेेटाा संंरक्ष�ण वि�धे�येक कोो पाारि�त 
करने ेकीी अनि�वाार्ययताा कीी और इंंगि�त करताा है।ै इसके अलाावाा सााइबर सुरुक्षा�ा केे लि�ए एक अलग बजट आवंंटि�त करने ेऔर महत्वपूर्णण बुनुि�याादीी 
ढांं�चे  ेकेे काामकााज काा ऑ� डि�ट करने ेकेे लि�ए रााष्ट्रीी� य स्तर पर सूूचकांं� क वि�कसि�त करने ेकीी आवश्यकताा है।ै हमाारेे पाास रक्षा�ा, परमााणु ुऊर्जाा� संंयंंत्र, 
शेयेर बााज़ाार, सरकाारीी खााते ेकेे अति�रि�क्त चि�कि�त्साा संंस्थाानोंं� कीी सुरुक्षा�ा करने ेकीी प्रमुखु चुनुौौतीी है ैक्योंं�कि� कोोवि�ड-19 केे बााद चि�कि�त्साा आंंकड़ेे 
डि�जि�टल बुनुि�याादीी ढांं�चे  ेकेे अंंतर्गगत होोने ेकेे काारण वे ेहमलाावरोंं� केे लि�ए नेटेवर्कक  और डेेटाा केे महत्वपूर्णण लक्ष्य� बन गए हैं।ं हमलाावरोंं� ने ेचि�कि�त्साा 
संंस्थाानोंं� कीी महत्वपूर्णण नि�र्भभरताा पर पर नि�शाानाा सााधा�ा है।ै यहांं�  भाारत केे लि�ए यह आवश्यक है ैकि� सूूचनाा प्रौौद्योोगि�कीी अधि��नि�यम, 2000 कीी 
धााराा 70(1) (आईटीी एक्ट 2000), केे अनुसुाार अन्य देेशोंं� कीी तरह महत्वपूर्णण सूूचनाा अवसंरचनाा (सीीआईआई) में ंचि�कि�त्साा क्षेते्र कीी जाानकाारीी 
कोो भीी शाामि�ल कि�याा जााए। सााइबर आतंंकवााद कोो रोोकने ेकेे लि�ए हमें ंअभीी भीी सर्ववर और उपकरणोंं� केे लि�ए उच्चतम सााइबर सुरुक्षा�ा माानकोंं� कोो 
वि�कसि�त करने ेकीी आवश्यकताा है ैऔर यदि� कुुछ गलत होोताा है ैतोो एक बेहेतर पुनुर्प्राा�प्ति�ि योोजनाा बनााने ेकीी आवश्यकताा है।ै इसमें ंसमय-समय 
पर ऑ� डि�ट कीी भीी अपेके्षाा होोनीी चााहि�ए जोो भाारतीीय कंंप्यूटर आपाातकाालीीन प्रति�क्रि�याा टीीम, सर्टट-इन CERT-In द्वााराा अनि�वाार्यय है।ै 

5. उपसंंहाार/नि�ष्कर्षष:

हाालाँँ� कि� हम नवीीनतम प्रयाासोंं� में ंदेेखें ंतोो भाारत सरकाार ने े2013 में ंअपनीी रााष्ट्रीी� य सााइबर सुरुक्षा�ा नीीति� जाारीी कीी थीी। भाारत ने ेसााइबर स्वच्छताा 
कंेंद्र, रााष्ट्रीी� य सााइबर अपरााध� रि�पोोर्टिं ��ंग पोोर्टटल, सााइबर सुरुक्षि��त भाारत और भाारतीीय सााइबर अपरााध� समन्वय कंेंद्र (I4C) काा उद्घााटन भीी कि�याा है।ै 
आज केे समय में ंरााष्ट्रीी� य सााइबर सुरुक्षा�ा रणनीीति� 2020 केे बेहेतर क्रि�याान्वयन केे लि�ए ऑ� डि�ट और वि�शेषे रूप से ेबच्चोंं� में ंसााइबर जाागरूकताा 
फैैलााने ेकीी महतीी आवश्यकताा है।ै हमें ंत्रुटुि�योंं� काा पताा लगााने ेकेे लि�ए एक स्तरवाार प्रणाालीी वि�कसि�त करनीी होोगीी, जि�सके लि�ए तकनीीकीी संंस्थाानोंं� 
कोो अनुसंुंधाान और वि�काास केे लि�ए आगे ेआनाा होोगाा। हमें ंअंंतर्राा�ष्ट्रीी� य सहयोोग केे लि�ए वि�भि�न्न एजेंसंि�योंं� जैसैे ेअंंतर्राा�ष्ट्रीी� य आपरााधि��क पुलुि�स 
संंगठन (इंंटरपोोल), सरकाारीी वि�शेषेज्ञोंं� काा समूह (जीीजीीई) और संंयुकु्त रााज्य अमेरेि�काा केे कााउंंटर रैैनसमवेयेर इनि�शि�एटि�व (सीीआरआई), संंघीीय 
जांं� च ब्यूूरोो (एफबीीआई), आदि� केे सााथ� मि�लकर काार्यय करनाा होोगाा। 
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पाारि�भााषि�क शब्दाावलीी:

1. महत्त्वपूरू्णण सूचूनाा अवसंरचनाा/क्रि�टि�कल इंंफॉॉ� रे्मेशन इंंफ्राास्ट्रर क्चर (सीीआईआई): सूूचनाा प्रौौद्योोगि�कीी अधि��नि�यम, 2000 कीी धााराा 
70(1) केे अनुसुाार, “महत्वपूर्णण सूूचनाा अवसंरचनाा” काा अर्थ�थ वे ेकंंप्यूटर संंसााध�न है,ै जि�सके अक्ष�म होोने ेयाा नष्ट होोने ेसे ेरााष्ट्रीी� य सुरुक्षा�ा, अर्थ�थव्यवस्थाा, 
साार्ववजनि�क स्वाास्थ्य याा सुरुक्षा�ा पर दुर्बबल प्रभााव पड़ेगाा।

2. सााइबर नैैति�कताा: सााइबरनैतैि�कताा उन आदर्शोंं, नैतैि�कताा और शि�ष्टााचाार कोो परि�भााषि�त करतीी है ैजि�न्हें ंकंंप्यूटर सि�स्टम काा उपयोोग करते े
समय उपयोोगकर्ताा� द्वााराा आत्मसाात कि�याा जाानाा चााहि�ए। 

अन्य सूचूीी:

1.	 इंंटरनेटे क्रााइम कंंप्लेंटं सेंटंर (आईसीी 3)

2.	 इंंटरनेशेनल क्रि�मि�नल पोोलीीस आर्गेनेााइजेशेन (इंंटरपोोल) 

3.	 इंंडि�यन कंंप्यूटर इमरजेंसंीी रि�स्पॉॉ� न्स टीीम (सीीईआरटीी-इन) 

4.	 इंंडि�यन सााइबर क्रााइम कोोऑ� र्डि ��िनेशेन सेंटंर (आई4सीी) 

5.	 ग्रुपु ऑ�फ गवर्ननमेंटंल एक्सपर्ट्�स (जीीजीीई)

6.	 डेेटाा सि�क्योोरि�टीी कौंं�सि�ल ऑ�फ इंंडि�याा (डीीएससीीआई)

7.	 फेेडरल ब्यूूरोो ऑ�फ इन्वेसे्टि�िगेशेन (एफबीीआई)

8.	 नेशेनल क्रि�टि�कल इनफॉॉ�र्मेशेन इंंफ्राास्ट्रर क्चर प्रोोटेेक्शन सेंटंर (एनसीीआईआईपीीसीी)

अनि�केत सचाान
शोोधा�ार्थी�ी, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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इस संंसाार में ंएक हीी प्रक्रि�याा नि�यत है,ै ‘परि�वर्ततन’: ‘परि�वर्ततनमेवे स्थि�िरमस्ति�ि’। कि�सीी भीी क्षेते्र में,ं कि�सीी भीी रूप में,ं कि�सीी भीी स्तर पर यह प्रक्रि�याा 
अवि�रााम गति� से ेआगे ेबढ़तीी जाातीी है।ै माानव केे वि�कसि�त मस्ति�िष्क - वि�चाार, कल्पनाा, नि�र्णणय और स्मृृति� कीी क्षमताा - कीी यह उपलब्धि�� है ैकि� इस 
परि�वर्ततन कोो हम दि�शाा देे सकते ेहैं,ं वि�काास में ंबदल सकते ेहैं।ं

कौौन ऐसाा व्यक्ति�ि है ैजोो वि�काास नहींं� चााहताा? जि�सकीी जि�समें ंरुचि� है,ै उस क्षेते्र में ंआगे ेबढ़नाा और कुुछ पाानाा प्रत्येके वि�काासोोन्मुखु व्यक्ति�ि काा 
लक्ष्य� होोताा है ैऔर होोनाा चााहि�ए। समााज भीी - जोो व्यक्ति�ि, वि�चाार और व्यवहाार कीी समष्टि� है ै- उसके सदस्योंं� कीी भाावनाा केे अनुरुुप अपनीी दि�शाा 
चुनुताा है।ै

परि�वर्ततन केे बीीज कोो रोोपने,े पुषु्पि�ित - पल्लवि�त करने ेकेे लि�ए एक उपजााऊ भूूमि� कीी अपेके्षाा होोतीी है।ै याा यूँँ�  कहूँँ कि� गति� - प्रगति� और ह्राास - काा 
मूूल्यांं� कन करने ेकेे लि�ए एक प्रयोोगशाालाा कीी आवश्यकताा होोतीी है।ै माानव कोो यह वरदाान है,ै उसे ेऐसीी भूूमि� और प्रयोोगशाालाा सहज रूप में ं
उपलब्ध होोतीी है।ै

समााज ‘सम’ कीी भाावनाा काा द्योोतक है ै- 

एक अकेेलाा व्यक्ति�ि परि�वर्ततन चााहताा है;ै वह स्वयं कोो परि�वर्ति ��ित कर भीी लेतेाा है,ै कि�न्तु ुउसे ेइससे ेसन्तुषु्टि� नहींं� मि�लतीी। क्योंं�कि� समााज में ंकोोई 
वि�शेषे बदलााव नहींं� होोताा, उस व्यक्ति�ि कोो हाार्दि ��िक अन्तस्तोोष नहींं� मि�लताा। समय आताा है-ै व्यक्ति�ि-व्यक्ति�ि कीी भाावनाा बदलतीी है,ै मुखुर होोने े
लगतीी है,ै उसकीी वि�श्लेषेक - अन्वेषेणाात्मक शक्ति�ि उसे ेपरि�ष्काार कीी ओर ढकेलतीी है।ै एक जैसैे ेवि�चाारोंं� काा मि�लन एक वैचैाारि�क समााज काा 
नि�र्माा�ण करताा है।ै इस एकत्व कीी शक्ति�ि से ेपरि�पूर्णण समााज बनताा है ैपरि�वर्ततन कीी उर्ववर भूूमि� । उस समााज केे प्रत्येके अवयव कीी भाावनाा उस भूूमि� 
केे कण-कण में ंसिं ��ंचन-शक्ति�ि काा संंचरण करतीी है।ै

संंक्रमण और क्रांं� ति�

समय मूूल्यवाान है,ै बलवाान है।ै वह हमाारीी कर्ततव्य-धााराा कोो मोोड़ सकतीी है ैऔर कर्ममफल कोो भीी प्रभाावि�त कर सकतीी है।ै इति�हाास कोो वि�भि�न्न 
संंक्रमण कााल में ंवि�भक्त कि�याा जाा सकताा है।ै संंक्रमण कााल परि�वर्ततन काा द्योोतक है।ै उसमें ंपुरुााने ेमूूल्योंं� काा त्यााग और नये ेमूूल्योंं� काा स्वीीकरण 
होोताा है।ै मूूल्योंं� केे सााथ� संंस्कृृति� बदलतीी है।ै अठाारहवींं� शतााब्दीी कीी क्राान्ति�� एक महत्त्वपूर्णण संंक्रमण काा आरम्भ थीी। समााज ने ेपरि�वर्ततन काा नि�र्णणय 
कि�याा और कुुछ समय पूूर्वव तक उसने ेवाापस मुडु़कर नहींं� देेखाा।

सााध�न

संंक्रमण कााल कीी एक वि�शेषेताा नि�र्माा�ण है।ै कुुछ भौौति�क सााध�नोंं� काा आवि�ष्काार होोताा है ैजोो समााज कीी काार्यय-प्रणाालीी कोो प्रभाावि�त करते ेहैं।ं 
हम नवीीनतम संंक्रमण काा वि�श्लेषेण करंेंगे ेतोो हमाारेे साामने ेएक हीी सााध�न सर्वोोपरि� होोगाा- प्रौौद्योोगि�कीी। प्रत्येके साामााजि�क इकााई - आर्थि ��िक, 
रााजनीीति�क, भौौगोोलि�क और परि�वाारि�क एवंं व्यक्ति�ि स्वयं- इससे ेप्रभाावि�त हुए है,ै आगे ेबढे़े हैं।ं उपभोोक्ताावााद कीी संंस्कृृति� आगे ेबढ़ीी है।ै उत्पााद 
और व्यय कीी क्षमताा वि�कसि�त हुई है।ै यह कहनाा अति�शयोोक्ति�ि नहींं� होोगीी कि� इस ‘प्रौौद्योोगि�कीी’ नाामक यंंत्र ने-े

हमें ंजोोड़ाा और तोोड़ाा 

इसने ेहमाारेे राास्ते ेकोो मोोड़ाा

और हमाारीी साारीी साामााजि�क संंरचनाा कोो हीी बदल डाालाा! 

टेेलीीग्रााम और दूरसंंचाार केे मााध्�यम से ेइंंटरनेटे कीी सुवुि�धा�ा तक, हस्त/चतुषु्पद चलि�त वााहनोंं� से ेबुलुेटे ट्रेे�न  तक, तीीरोंं� और भाालोंं� से ेमि�सााइल 
और परमााणु ुहथि��याारोंं� तक, अपने ेखेते केे कोोने ेसे ेअंंतरि�क्ष� कीी सैरै तक और अपने ेवि�चाारोंं� कीी भूूल-भुलुैयैाा से ेदूसरोंं� केे वि�चाारोंं� केे सााथ� ताादाात्म्य 
स्थाापि�त करने ेतक प्रौौद्योोगि�कीी सााध�न केे रूप में ंहमे ेकााफीी दूर ले ेआयाा। कुुछ माायनोंं� में ंमाानव-मस्ति�िष्क कीी उपज माानव पर हीी हाावीी होोतीी 
दि�खााई पड़तीी है।ै

परि�वर्ततन कीी परि�भााषाा: प्रौौद्योोगि�कीी और समााज
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सीीमाा, सिं ��ंघाावलोोकन, सुनुि�र्माा�ण 

यहाँँ�  मैं ंइस सााध�न कीी कुुछ सीीमााओंं कोो प्रकााशि�त करनाा चााहताा हूँँ। माानव संंसााध�न प्रबन्धन काा शि�ष्य होोने ेकेे नााते ेमेरेेे लि�ए यह सीीमाा द्धि�वि�ध� 
है-ैकुुछ सााध�न कीी है,ै कुुछ उपभोोक्तााओंं कीी है।ै राामधा�ारीी सिं ��ंह ‘दि�नकर’ रचि�त ‘अभि�नव मनुषु्य’ कीी ये ेपंंक्ति�ियाँँ�  मेरेीी भाावनाा काा नि�दर्शशन करतीी हैं:ं

“आज कीी दुनि�याा वि�चि�त्र, नवीीन 

प्रकृति� पर सर्ववत्र है ैवि�जयीी पुरुुष आसीीन! 

हैं ंबंंधे ेनर केे करोंं� में ंवाारि�, वि�द्युतु, भााप 

हुक्म पर चढ़ताा उतरताा है ैपवन काा तााप। 

है ैकहींं� बााकीी नहींं� व्यवधा�ान

लाँँ�घ सकताा नर सरि�त् - गि�रि� - सि�न्धु ुएक समाान! 

........... 

कि�न्तु ुहै ैबढ़ताा गयाा मस्ति�िष्क हीी निः�ःशेषे 

छूूट कर पीीछेे गयाा है ैरह हृदय काा देेश! 

......... 

हााय रेे माानव, नि�यति� काा दाास! 

हााय रेे मनुपुुतु्र अपनाा आप हीी उपहाास। 

प्रकृति� कीी प्रच्छन्नताा कोो जीीत 

सि�न्धु ुसे ेआकााश तक सब कोो कि�ये ेभयभीीत !

......... 

बुदु्धि� केे पवमाान पर उड़ताा हुआ असहााय

जाा रहाा तूू कि�स दि�शाा कीी ओर होो नि�रुपााय?”

हम सााध�नोंं� काा अवि�ष्काार करते ेहैं,ं प्रयोोग-उपयोोग करते ेहैं ंतब तक आपत्ति� नहींं�। जब वे ेहीी सााध�न हम पर हाावीी होोने ेलगें,ं हम उनके दाास बनने े
लगें,ं उन पर इतनाा नि�र्भभर होो जााएंं कि� हमाारीी माानवताा काा हीी ह्राास होोने ेलगे,े तब पुनुःः परि�वर्ततन कीी अपेके्षाा उभर आतीी है।ै

और यह दृग्गोोचर है-ै युवुाा पीीढ़ीी सोोच रहीी है ैकि� प्रौौद्योोगि�कीी कोो सााध�न माात्र नहींं�, उपकरण माात्र नहींं�, अपि�तु ुएक जाागरूक सााध�न केे रूप में ंकैैसे े
उपयोोग में ंलाायाा जाा सकताा है।ै हम परि�वर्ततन कीी अपेके्षाा और उसकाा मूूल्य समझते ेहैं।ं हममें ंठहरााव केे प्रति� भीी चााह है।ै नि�र्माा�ण, उपचाार और 
संंहाार कीी शक्ति�ि जोो हममें ंनि�हि�त है,ै अपेके्षाा है ैउसके सचेते उपयोोग कीी। सिं ��ंहाावलोोकन और परि�ष्काार कीी। भाारतीीय भाावनाा से ेकहूँँ तोो ‘बेहेतरीीन 
वि�काास’ कीी, सुनुि�र्माा�ण कीी।

सुजुय कुुमाार चोोराारि�याा
एम बीी ए
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पलाायन याा प्रवाास करने ेकेे अनेके काारण होोते ेहैं।ं इनमें ंसे ेमुखु्य हैं ं:

‘आजीीवि�काा याा पढ़ााई केे लि�ए बेहेतर अवसर, जैसैे ेकि� लोोग एक रााज्य से ेदूसरे रााज्य में ंजााते ेहैं।ं

तनााव, मजबूरीी जैसैे ेकि� मूूल स्थाान पर अधि��क बेरेोोज़गाारीी, त्राासदीी, वि�भााजन, याा लॉॉ�कडााउन जैसैीी घटनाा।’

रोोचक बाात यह है ैकि� महि�लााओंं में ंपलाायन काा मुखु्य काारण वि�वााह सम्बन्धि�त होोताा है।ै परन्तु ुपुरुुषोंं� में ंपलाायन काा मुखु्य काारण रोोज़गाार से े
सम्बन्धि�त होोताा है।ै पलाायन केे सन्दर्भभ में ंभााषाा कीी क्याा भूूमि�काा है?ै वि�शेषेतःः यदि� आप कि�सीी ऐसे ेस्थाान में ंप्रवाास कर रहे ेहैं,ं जहाँँ�  कीी भााषाा और 
लि�पि� आपकीी माातृृभााषाा से ेबहुत अलग होो, तोो आपकोो समाायोोजन में ंअधि��क समय लग सकताा है।ै ऐसे ेमें ंआप पुनु: अपने ेपलाायन केे नि�श्च�य 
पर संंदेेह भीी कर सकते ेहैं।ं यहाँँ�  पर श्रीी अयोोध्�याा सिं ��ंह उपााध्�यााय ‘हरि�औध�’ जीी कीी कवि�ताा ‘एक बूँँ�द’ काा उल्लेखे करनाा उपयुकु्त होोगाा। इसमें ं
वह बतााते ेहैं ंकि� एक बूँँ�द जब बाादल कोो छोोड़तीी है,ै जोो कि� उसकाा आराामदाायक नि�वाास है,ै तोो वह अपने ेभााग्य कोो लेकेर कि�तनीी अनि�श्चि��त है।ै

“देेव मेरेेे भााग्य में ंहै ैबदाा 

मैं ंबचूँँ�गीी याा मि�लूँँ�गीी धूूल में ं

याा जलूंं�गी ी गि�र अंंगाारेे पर कि�सीी 

चूू पड़ूँँ �गीी याा कमल केे फूूल में”ं

तब अक्सर होोताा है ैजब आप पहलीी बाार घर केे बााहर कदम रख रहे ेहोंं�, खाासकर यदि� आप वि�द्याार्थी�ी होंं�। ऐसे ेमें ंइसीी कवि�ताा कीी अंंति�म चाार 
पंंक्ति�ियांं�  मन कोो प्रोोत्सााहन देेतीी हैं।ं

“लोोग योंं� हीी हैं ंझि�झकते ेसोोचतेे

जबकि� उनकोो छोोड़नाा पड़ताा है ैघर

किं ��ंतु ुघर काा छोोड़नाा अक्सर उन्हें ं

बूँँ�द लौंं� कुुछ और हीी देेताा है ैकर।”

पलाायन एवंं प्रवाास काा एक महत्वपूर्णण सूूचक है ैभााषाा। भाारत कीी जनगणनाा (2011) में ंमाातृृभााषाा केे बाारेे में ंसूूचनाा है।ै इन आंंकड़ोंं� केे अनुसुाार, 
महाारााष्ट्रर  जोो कि� एक मुखु्य पलाायन केेन्द्र है,ै वहाँँ�  पर 70% लोोगोंं� कीी माातृृभााषाा मरााठीी है ैऔर 30% लोोगोंं� कीी अन्य माातृृभााषाा है।ै इसमें ंप्रमुखु 
योोगदाान मुंं� बई जि�ले ेकाा है।ै वहाँँ�  पर माात्र 35% जनसंख्याा कीी माातृृभााषाा मरााठीी है।ै इसीी प्रकाार तमि�लनााडु़ु में ं88% लोोगोंं� कीी माातृृभााषाा तमि�ल 
है।ै चेने्नई में ं78% और ति�रूचि�राापल्लीी जि�ले ेमें ं96% लोोगोंं� कीी माातृृभााषाा तमि�ल है।ै कि�सीी भीी क्षेते्र में ंमाातृृभााषााओंं कीी वि�वि�ध�ताा इस तथ्�य काा 
सूूचक है ैकि� वह क्षेते्र भूूतकााल याा वर्ततमाान में ंपलाायन काा कंेंद्र रहाा है।ै इस वि�वि�ध�ताा काा प्रभााव क्षेते्र कीी साामााजि�क, सांं� स्कृृति�क एवंं आर्थि ��िक 
व्यवस्थाा पर भीी होोताा है।ै

आप यदि� प्रवाासीीय हैं,ं तोो यह एक उत्तम अवसर है ैनई भााषाा सीीखने ेकाा। जैसैाा कि� हमाारेे नि�देशक, डॉॉ�  पवन कुुमाार सिं ��ंह कहते ेहैं ं:

“सम्भव होो तोो प्रत्येके भाारतीीय कोो 7 भााषााओंं कोो जाानने ेकाा प्रयाास करनाा चााहि�ए— माातृृभााषाा, हिं ��ंदीी, संंस्कृृत, अन्य भाारतीीय भााषाा, अंंग्रेजेीी, अन्य 
वि�देशीी भााषाा तथा�ा प्रेमे कीी भााषाा।”

पलाायन और भााषाा

प्रोो. वाासवीी भट्ट
संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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श्रीीकृृष्ण, बलरााम, सुदुाामाा और अन्य वि�द्याार्थी�ी शि�क्षा�ा ग्रहण करने ेकेे लि�ए पहुँँच जााते ेहैं ंअवंंति�काा क्षेते्र में ंगुरुु साान्दीीपनीी केे पाास। श्रीीकृृष्ण और 
बलरााम ब्रज क्षेते्र से ेपहुँँचे ेथे,े तोो सुदुाामाा आए थे ेगुजुराात केे पोोरबन्दर क्षेते्र से।े गुरुु केे आश्र�म में ंहीी पल्लवि�त होोतीी है ैजगतप्रसि�द्ध श्रीीकृृष्ण-सुदुाामाा 
कीी मि�त्रताा। शि�क्षा�ा पााने ेकोो आतुरु सभीी शि�ष्योंं� कोो गुरुु साान्दीीपनीी शि�क्षा�ा प्रदाान करते ेहैं।ं

गुरुु साान्दीीपनीी मुखु्यतःः दोो प्रकाार कीी शि�क्षा�ा प्रदाान करते ेहैं।ं प्रथ�म प्रकाार कीी शि�क्षा�ा में ंब्रह्म-वि�षयक वि�द्याा, आत्म-वि�षयक वि�द्याा एवंं दर्शशनशाास्त्र 
कीी वि�द्याा प्रदाान कीी जाातीी है।ै इसमें ंकुुल 14 वि�द्यााएँँ  प्रदाान कीी जाातीी हैं ंजि�समें ंचाार वेदे, छःः वेदेांं� ग, पुरुााण, मीीमांं�सा ा, तर्कक शाास्त्र एवंं धर्ममशाास्त्र 
कीी शि�क्षा�ा दीी जाातीी है।ै चाार वेदेोंं� में ंऋग्वेदे (अस्ति�ित्त्व केे ऊर्जाा� स्रोोतोंं� कीी प्रधा�ानताा), यजुरु्वेदे (यज्ञ एवंं ज्याामि�ति� कीी प्रधा�ानताा), साामवेदे (वेदेमन्त्रोंं� 
केे संंगीीतमय गाान कीी प्रधा�ानताा) एवंं अथ�र्वववेदे (औषधी�ीय वि�ज्ञाान कीी प्रधा�ानताा) कीी शि�क्षा�ा दीी जाातीी है।ै वेदेोंं� कोो समझने ेकेे लि�ए पहले ेवेदेांं� ग कीी 
शि�क्षा�ा दीी जाातीी है।ै वेदेांं� ग कीी पढ़ााई में ंसन्नि�हि�त हैं ं- शि�क्षा�ा (उच्चाारण), व्यााकरण, नि�रुक्त (शब्दोंं� कीी संंरचनाा एवंं उनकाा अर्थ�थ नि�रूपण), कल्प 
(यज्ञ व कर्ममकांं� ड केे नि�यम), छन्द तथा�ा ज्योोति�ष।

दूसरे प्रकाार कीी शि�क्षा�ा में,ं गुरुु केे आश्र�म में ंश्रीीकृृष्ण 64 कलााएँँ  सीीखते ेहैं।ं ये ेकलााएँँ  वि�भि�न्न जाागति�क काार्योंं कोो कुुशलताा से ेसम्पन्न करने ेमें ं
सहाायक होोतीी हैं।ं जगत में ंसभीी प्रकाार केे काार्योंं कीी आवश्यकताा होोतीी है ैतथा�ा कोोई काार्यय अपने ेआप में ंबड़ाा याा छोोटाा नहींं� होोताा। कि�सीी काार्यय 
कीी मर्याा�दाा इसमें ंहै ैकि� वह काार्यय कि�तनीी कुुशलताा से ेसम्पन्न कि�याा जााताा है।ै

श्रीीकृृष्ण ने ेवि�जय हेतेु ुवि�भि�न्न प्रकाार केे युदु्धकौौशल सीीखे।े इसीी सन्दर्भभ में ंहााथि��योंं� कोो नम्र बनााकर प्रशि�क्षि��त करने ेकीी कलाा सीीखीी। व्याायाामि�कीी 
द्वााराा सौौष्ठव नि�र्माा�ण तथा�ा स्वयं एवंं अन्य कीी सुरुक्षा�ा केे गुरु सीीखे।े रााज्य कीी सुरुक्षा�ा एवंं रााजकााज केे काार्योंं केे कुुशल नि�ष्पाादन हेतेु ुगुपु्त भााषाा एवंं 
क्षेते्र केे बााहर कीी भााषााओंं केे प्रयोोग सीीखे।े

कृृषि� एवंं बाागवाानीी कीी कुुशलताा सीीखीी। यन्त्रोंं� केे नि�र्माा�ण सीीखे।े धाातुओंुं एवंं मणि�योो से ेसम्बन्धि�त वि�ज्ञाान सीीखाा। बर्ततन व आभूूषण पर मीीनााकाारीी 
कीी सजाावट सीीखीी। बच्चोंं� द्वााराा उपयोोग हेतेु ुखि�लौौने ेइत्याादि� कोो बनाानाा सीीखाा। 

स्मरणशक्ति�ि कोो बढ़ााने ेकीी कलाा केे सााथ� उन्होंं�ने ेसीीखाा भााषााई ज्ञाान जि�नमें ंसम्मि��लि�त हैं ं- शुदु्ध वााचन, कठि�न शब्दोंं� कीी स्पष्ट तर्जजनीी, नााटकीीय 
कौौशल, कथो�ोपकथ�न कीी कलाा, अक्ष�रोंं� से ेशब्दोंं� काा नि�र्माा�ण, कवि�त्व कौौशल, सुनुीी हुई बाात कोो छन्दबद्धताा केे सााथ� प्रस्तुतु करनाा एवंं शब्द भंंडाार 
काा वर्द्धधन करनाा। 

दैैनन्दि��न काार्योंं कोो सम्पन्न करने ेकेे लि�ए कई प्रकाार केे कौौशल कीी आवश्यकताा होोतीी है।ै कई अन्य व्यक्ति�ि इन कौौशलोंं� केे आधा�ार पर अपनीी 
आजीीवि�काा भीी चलााते ेहैं।ं इस सन्दर्भभ में ंश्रीीकृृष्ण ने ेसीीखाा पााकशाास्त्र कीी कलाा, शर्बबत एवंं मि�ठााइयाँँ�  बनााने ेकीी कलाा। इसके अलाावाा वस्त्र नि�र्माा�ण, 
वस्त्र सााजसज्जाा, वस्त्र केे वि�भि�न्न प्रकाार से ेउपयोोग करने ेकीी कलाा, मस्तक कीी सााजसज्जाा, काानोंं� कीी सजाावट, इत्र नि�र्माा�ण, आभूूषण नि�र्माा�ण, क्रीीम 
एवंं तेले नि�र्माा�ण इत्याादि�। भवन नि�र्माा�ण हेतेु ुसीीखीी वाास्तुवुि�द्याा। लकड़ीी केे साामाान बनााने ेकेे उपााय तथा�ा खटि�याा और कुुर्सीी बीीनने ेकीी कलाा सीीखीी। 
कई प्रकाार केे हस्तकौौशलोंं� में ंश्रीीकृृष्ण ने ेसीीखाा - पुषु्पोंं� कीी माालाा बनाानाा, पुषु्पोंं� द्वााराा वि�भि�न्न प्रकाार कीी सजाावट, सुनु्दर अल्पनााओंं काा नि�र्माा�ण, 
फर्शश काा सौौन्दर्यीीकरण, शयनकक्ष� कीी व्यवस्थाा इत्याादि�। 

उन्होंं�ने ेमनुषु्योंं� कोो आनन्द प्रदाान करने ेवाालीी कुुशलताा सीीखीी, जैसैे ेगाायन, वााद्ययन्त्रोंं� काा संंचाालन जि�नमें ंवीीणाा व संंघाात वााले ेवााद्ययन्त्रोंं� काा 
बजाानाा, जलतरंगोंं� से ेसंंगीीत काा नि�र्माा�ण, नृृत्य, चि�त्रकाारीी इत्याादि�। पक्षि��योंं� कोो प्रशि�क्ष�ण देेनाा तथा�ा मनोोवि�नोोद हेतेु ुजलक्रीीड़ाा केे खेले कोो सीीखाा।

यदि� वर्ततमाान भाारत केे सन्दर्भभ में ंहम देेखें ंतोो हमाारीी शि�क्षा�ा नीीति� एवंं इन नीीति�योंं� पर होोनेवेााले ेवि�चाार-वि�मर्शश व्यक्ति�ित्त्व केे सर्वांं�गीीण वि�काास 
कीी शि�क्षा�ा, उच्च गुणुवत्ताा कीी शि�क्षा�ा, तकनीीकि�-परक शि�क्षा�ा, भााषााई सुदुृढ़ताा युकु्त शि�क्षा�ा, कौौशल-परक शि�क्षा�ा, कृृषि�-वस्त्र-भवन नि�र्माा�ण एवंं 
सभीी क्षेते्रोंं� में ंउद्यमि�ताा कोो वि�काास करने ेवाालीी शि�क्षा�ा, यन्त्रनि�र्माा�ण में ंआत्मनि�र्भभरताा-परक शि�क्षा�ा, जीीवन कोो गुणुवत्ताा प्रदाान करने ेवााले ेकौौशल, 
प्रौौद्योोगि�कीी तथा�ा सेवेाा केे क्षेते्रोंं� में ंअधि��कााधि��क अवसर, एवंं बहुवि�षयक शि�क्षा�ा पर बल देेते ेहैं।ं श्रीीकृृष्ण केे समय कीी शि�क्षा�ा कीी सर्वांं�गीीनताा से ेहम 
बहुत-कुुछ सीीख सकते ेहैं।ं

गुरुुकुुल मंें श्रीीकृृष्ण नेे क्याा सीीखाा?

डाॅॅ� . पवन कुुमाार सिं ��ंह
नि�देशक, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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भाारतीीय प्रबन्धन संंस्थाान ति�रुचि�राापल्लीी में ंरााजभााषाा काार्याा�न्वयन कीी दि�शाा में ंउत्तरोोत्तर प्रगति� होो रहीी है।ै संंस्थाान में ंरााजभााषाा अधि��नि�यम और 
रााजभााषाा नि�यमोंं� केे अधी�ीन जाारीी कि�ए गए नि�देशोंं� काा समुचुि�त अनुपुाालन कि�याा जााताा है।ै भाारत सरकाार, गृृह मंंत्राालय, रााजभााषाा वि�भााग केे 
दि�शाानि�र्देशोंं� केे अनुरुूप संंस्थाान में ंरााजभााषाा काार्याा�न्वयन केे वाार्षि ��िक काार्ययक्रमोंं� में ंनि�र्धा�ा�रि�त लक्ष्यों�ं� कोो दृष्टि�गत रखते ेहुए संंस्थाान में ंसमग्र हिं ��ंदीी 
काार्याा�न्वयन पर बल दि�याा जााताा है।ै संंस्थाान कीी वेबेसााइट हिं ��ंदीी में ंवि�कसि�त है ैऔर इसे ेनि�यमि�त रूप से ेअद्यतन कि�याा जााताा है।ै वेबेसााइट पर 
अंंग्रेजेीी एवंं हिं ��ंदीी कीी वि�षयवस्तु ुसमाान रूप में ंप्रदर्शि ��ित कीी जाातीी है।ै

संंस्थाान मंें हिं ��ंदीी कीी प्रगति�

नि�देशक महोोदय कीी अध्�यक्ष�ताा में ंनि�यमि�त रूप से ेप्रत्येके ति�मााहीी में ंरााजभााषाा काार्याा�न्वयन समि�ति� कीी ति�मााहीी बैठैकोंं� काा आयोोजन कि�याा जााताा 
है।ै जि�समें ंभाारत सरकाार, गृृह मंंत्राालय, रााजभााषाा वि�भााग द्वााराा जाारीी संंघ काा रााजकीीय काार्यय हिं ��ंदीी में ंकरने ेकेे लि�ए जाारीी वाार्षि ��िक काार्ययक्रम पर 
वि�स्ताार से ेचर्चाा� कीी जाातीी है ैऔर हिं ��ंदीी केे प्रयोोग केे लि�ए नि�र्धा�ा�रि�त वाार्षि ��िक काार्ययक्रम काा अनुपुाालन सुनुि�श्चि��त करने ेहेतेु ुकाार्यय योोजनाा बनााई जाातीी 
है।ै सााथ� हीी कर्मि ��ियोंं� द्वााराा हिं ��ंदीी में ंकि�ए गए काार्योंं कीी नि�यमि�त समीीक्षा�ा होोतीी है।ै
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संंस्थाान में ंनि�यमि�त रूप से ेरााजभााषाा संंबंंधीी नि�रीीक्ष�ण कि�याा जााताा है ैऔर काार्मि ��िकोंं� 
कीी रााजभााषाा संंबंंधीी कठि�नााइयोंं� काा नि�रााकरण कि�याा जााताा है।ै हिं ��ंदीी काार्यय हेतेु ु
संंस्थाान केे सभीी कम्प्यूटरोंं� में ंयूूनि�कोोड कीी सुवुि�धा�ा है।ै ति�मााहीी प्रगति� रि�पोोर्टट और 
वाार्षि ��िक मूूल्यांं� कन रि�पोोर्टट ऑ�नलााइन भेजेीी जाातीी है।ै हिं ��ंदीी केे प्रयोोग कोो बढ़ाावाा 
देेने ेहेतेु ुभाारत सरकाार, गृृह मंंत्राालय, रााजभााषाा वि�भााग वि�भि�न्न प्रोोत्सााहन योोजनााएँँ  
काार्याा�लय में ंलाागूू हैं।ं 

संंस्थाान केे पुसु्तकाालय में ंहिं ��ंदीी कीी लगभग 200 पुसु्तकें है।ै संंवि�धा�ान कीी आठवींं� 
अनुसूुूचीी में ंवर्णि ��ित 22 भााषााओंं में ंसे े20 भााषााओंं में ंपुसु्तकें उपलब्ध हैं।ं पुसु्तकाालय 
में ंहिं ��ंदीी पुसु्तकें नि�यमि�त क्रय कीी जाातीी हैं।ं सााथ� हीी पुसु्तकाालय में ंसंंस्कृृत सहि�त 
अन्य भाारतीीय भााषााओंं कीी पुसु्तकें भीी उपलब्ध हैं।ं

संंस्थाान कीी वाार्षि ��िक हिं ��ंदीी पत्रि�काा “संंगम” काा 2021 से ेप्रकााशन कि�याा जाा रहाा है।ै 
पत्रि�काा में ंमुखु्यतःः साामाान्य गति�वि�धि��योंं� और संंस्थाान केे काामकााज से े संंबंंधि��त 
मौौलि�क आलेखे प्रकााशि�त कि�ए जााते े है।ै रााजभााषाा काार्याा�न्वयन कीी प्रगति� हेतेु ु
वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 से ेइस पत्रि�काा काा छमााहीी प्रकााशन होोगाा।

प्रत्येके ति�मााहीी में ंकाार्ययशाालाा काा आयोोजन कि�याा जााताा 
है।ै जि�समें ंसभीी काार्मि ��िकोंं� कोो रााजभााषाा नीीति� कीी जाानकाारीी 
दीी जाातीी है,ै जि�ससे े वे े अपने े दाायि�त्वोंं� कोो अच्छीी तरह 
नि�भाा सकें। सााथ� हीी नि�यमि�त रूप से े काार्ययशाालााओंं/
अनुभुाागवाार डेेस्क काार्ययशाालााओंं काा आयोोजन कि�याा जााताा 
है।ै काार्ययशाालााओंं में ंअभ्याास पर वि�शेषे बल दि�याा जााताा है ै
और रााजभााषाा केे प्रयोोग संंबंंधीी कठि�नााइयोंं� काा नि�रााकरण 
कि�याा जााताा है।ै
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रााजभााषाा वि�भााग द्वााराा आयोोजि�त रााष्ट्रीी� य, क्षेते्रीीय एवंं अन्य सम्मेलेनोंं� में ंसंंस्थाान द्वााराा नि�यमि�त और सक्रि�य प्रति�भाागि�ताा कीी जाातीी है।ै इसीी क्रम 
में ंरााजभााषाा वि�भााग द्वााराा स्वर्णण जयंतीी काार्ययक्रम दि�नांं� क 26.06.2025 कोो भाारत मंंडपम, नई दि�ल्लीी में ंआयोोजि�त में ंसंंस्थाान द्वााराा प्रति�भाागि�ताा 
कीी गई थीी।

काार्याा�लय प्रमुखु द्वााराा व्यक्ति�िगत तौौर पर नि�यमि�त रूप से ेनगर रााजभााषाा काार्याा�न्वयन समि�ति� कीी छमााहीी बैठैकोंं� में ंभााग लि�याा जााताा है।ै संंस्थाान 
द्वााराा संंयुकु्त रूप से ेनगर रााजभााषाा काार्याा�न्वयन समि�ति� केे तत्वाावधा�ान में ंआयोोजि�त वि�भि�न्न काार्ययक्रमोंं� में ंसंंयोोजन और प्रति�भाागि�ताा सुनुि�श्चि��त कीी 
जाातीी है।ै
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संंस्थाान में ंहिं ��ंदीी पखवााड़ाा काा नि�यमि�त रूप से ेआयोोजन कि�याा जााताा है,ै 
जि�समें ंसंंस्थाान केे काार्मि ��िकोंं� सहि�त बड़ीी संंख्याा में ंछाात्र भीी प्रति�भाागि�ताा 
करते ेहैं।ं समग्र रूप से ेसंंस्थाान में ंरााजभााषाा काार्याा�न्वयन में ंउत्तरोोत्तर 
प्रगति� होो रहीी है।ै संंकााय द्वााराा कक्षा�ाओंं में ंछाात्रोंं� से ेहिं ��ंदीी में ंचर्चाा� कीी 
जाातीी है।ै हिं ��ंदीी कीी बैठैकोंं� केे अति�रि�क्त अन्य सभीी बैठैकोंं� में ं हिं ��ंदीी 
में ंभीी चर्चाा� कीी जाातीी है।ै संंस्थाान द्वााराा आयोोजि�त वि�भि�न्न रााष्ट्रीी� य एवंं 
सांं� स्कृृति�क आयोोजनोंं� में ंसंंप्रेषेण में ं हिं ��ंदीी कीी प्रमुखुताा होोतीी है।ै यह 
भीी उल्लेखेनीीय है ैकि� संंस्थाान केे नि�देशक, प्रोोफेेसर पवन कुुमाार सिं ��ंह 
रााजभााषाा हिं ��ंदीी केे प्रति� नि�ष्ठाा से ेजुड़ेुे हुए हैं।ं रााजभााषाा में ंयोोगदाान केे 
फलस्वरूप उन्होंं�ने ेमूूलतःः तमि�ल भााषाा में ंरचि�त ति�रुक्कुुरल काा हिं ��ंदीी 
में ंपद्याानुवुााद कि�याा है।ै इसके अलाावाा उन्होंं�ने ेहिं ��ंदीी में ं“जीीवन वि�काास 
कीी शाायरीी” भीी लि�खाा है,ै जोो समााज केे सभीी वर्गोंं केे लि�ए उपयोोगीी है।ै

चन्द्र मोोहन ति�वाारीी
हिं ��ंदीी अधि��काारीी, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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हर इंंसाान भवि�ष्य कोो लेकेर चिं ��ंति�त रहताा है।ै भवि�ष्य कोो सुरुक्षि��त करने ेकेे लि�ए, वे ेअपनीी कमााई केे दि�नोंं� में ंबचत करते ेहैं,ं इस उम्मीीद में ंकि� जब 
वे ेकमाानाा बंंद कर दंेंगे,े तोो अपनीी बचत काा लााभ उठाा पााएँँगे।े अपनीी बचत कोो भवि�ष्य कीी ज़रूरतोंं� केे लि�ए कमााने ेकीी तकनीीक कोो नि�वेशे कहते े
हैं।ं सि�र्फफ  बचत करनाा हीी कााफीी नहींं� है,ै बल्कि�� समझदाारीी से ेनि�वेशे करनाा भीी ज़रूरीी है।ै

लोोग जीीवन केे वि�भि�न्न लक्ष्यों�ं� कोो पूूराा करने ेकेे लि�ए बचत करते ेहैं,ं जैसैे ेघर खरीीदनाा, बच्चोंं� कीी शि�क्षा�ा, वि�देश याात्रााएँँ  और नि�श्चि��त रूप से ेएक 
सुरुक्षि��त सेवेाानि�वृत्ति�, तााकि� अपने ेजीीवन केे अंंति�म वर्षोंं में ंउन्हें ंकि�सीी पर नि�र्भभर न रहनाा पड़े। जीीवन केे वि�भि�न्न चरणोंं� में ंजीीवन केे लक्ष्यों�ं� कोो पूूराा 
करने ेवाालीी नि�वेशे रणनीीति� कोो सीीढ़ीी चढ़नाा कहते ेहैं।ं यह कुुछ और नहींं� बल्कि�� वि�भि�न्न नि�वेशे सााध�नोंं� कोो चुनुने ेकाा एक तरीीकाा है,ै जोो जरूरत 
पड़ने ेपर सहीी समय पर परि�पक्व होोते ेहैं।ं आइए इन बाातोंं� कोो एक 25 वर्षीीय व्यक्ति�ि केे नज़रि�ए से ेदेेखें ंजि�सने ेअभीी-अभीी नौौकरीी कीी दुनि�याा में ं
कदम रखाा है।ै अलग-अलग आयु ुवर्गग केे लोोगोंं� केे लि�ए, रणनीीति� अलग-अलग होोगीी।

सबसे ेपहले,े पैसैाा बीीमाा में ंलगाानाा चााहि�ए, क्योंं�कि� वे ेनि�वेशे नहींं� हैं,ं बल्कि�� अप्रत्यााशि�त प्रति�कूल परि�स्थि�िति�योंं� से ेसुरुक्षा�ा केे लि�ए हैं।ं प्रत्येके 
व्यक्ति�ि केे पाास दोो बुनुि�याादीी बीीमाा पॉॉ� लि�सि�याँँ�  होोनीी चााहि�ए, एक परि�वाार केे सभीी कमााने ेवााले ेसदस्योंं� केे लि�ए शुदु्ध टर्मम इंंश्योोरंेंस पॉॉ� लि�सीी और 
दूसरीी फैैमि�लीी फ्लोोटर स्वाास्थ्य बीीमाा पॉॉ� लि�सीी। इन भुगुताानोंं� केे बााद हमाारीी सीीढ़ीी आतीी है।ै

जैसैे ेसीीढ़ीी में ंचरण होोते ेहैं,ं वैसैे ेहीी हम अपने ेजीीवन केे लक्ष्यों�ं� कोो समय-सीीमााओंं में ंवि�भााजि�त करते ेहैं।ं उदााहरण केे लि�ए, सीीढ़ीी काा पहलाा चरण 
आय केे अप्रत्यााशि�त नुकुसाान से ेनि�पटने ेकेे लि�ए आपाातकाालीीन नि�धि�� है।ै आमतौौर पर यह सलााह दीी जाातीी है ैकि� व्यक्ति�ि केे पाास छह महीीने ेकेे 
खर्चोंं केे लि�ए आपाातकाालीीन नि�धि�� होोनीी चााहि�ए। यह रााशि� परि�वाार में ंअधि��क कमााने ेवााले ेसदस्योंं� आदि� केे आधा�ार पर अलग-अलग होो सकतीी 
है।ै इसमें ंसे ेदोो महीीने ेकेे खर्चच बचत खााते ेमें ंऔर बााकीी फ्लेके्सीी डि�पॉॉ� जि�ट खााते ेमें ंहोोने ेचााहि�ए। फ्लेके्सीी डि�पॉॉ� जि�ट खााते ेआपकोो बचत बैंकं से े
नि�काासीी कीी सुवुि�धा�ा केे सााथ� साावधि�� जमाा ब्यााज काा लााभ देेते ेहैं।ं

इसके बााद अल्पकाालि�क लक्ष्य� आते ेहैं,ं जैसैे ेकाार याा वि�देश याात्राा याा नवजाात शि�शु ुकेे लि�ए स्कूूल दाान, जब वह स्कूूल जााने ेकेे लि�ए तैयैाार होो। यह 
नि�वेशे प्रति�ष्ठि�त कंंपनि�योंं� केे कॉॉ� र्पोोरेेट बॉॉ�न्ड केे रूप में ंहोोनाा चााहि�ए जोो AAA+ रेेटिं ��ंग वााले ेहोंं� याा बॉॉ�न्ड फंंड में ंहोंं�। अगर कि�सीी केे पाास एकमुशु्त 
रााशि� नहींं� है,ै तोो वह एक व्यवस्थि�ित नि�वेशे योोजनाा शुरुू कर सकताा है,ै जि�समें ंवह माासि�क आधा�ार पर नि�वेशे कर सकताा है।ै नि�वेश कीी मूलू 
बाात यााद रखंें, ‘नि�वेश आपकाा पहलाा खर्चच है’ै।

शाादीी आदि� जैसैे ेलक्ष्यों�ं� कोो पूूराा करने ेकेे लि�ए, जोो 5 से े10 सााल कीी अवधि�� केे बीीच होो सकते ेहैं,ं बैलैेंसं्ड एडवांं�टे ज म्यूूचुअुल फंंड में ंनि�वेशे कि�याा 
जाा सकताा है।ै इस समय, कुुछ सााहसीी लोोग लगभग 10% इक्वि�िटीी नि�वेशे पर वि�चाार कर सकते ेहैं।ं इक्वि�िटीी नि�वेशे सभीी केे लि�ए नहींं� है ैऔर 
म्यूूचुअुल फंंड काा राास्ताा अपनाानाा सुरुक्षि��त है।ै

10 सााल से े15 सााल तक कीी अवधि�� केे लि�ए, कोोई भीी शुदु्ध इक्वि�िटीी म्यूूचुअुल फंंड में ंनि�वेशे कर सकताा है।ै इस समय, हमें ंमुदु्राास्फीीति� कोो माात 
देेने ेवााले ेरि�टर्नन कीी आवश्यकताा होोतीी है।ै फि�र सेवेाानि�वृृत्ति� काा चरण आताा है।ै इस समय, स्वाास्थ्य देेखभााल जैसैे ेकुुछ खर्चच बढ़ जााते ेहैं,ं लेकेि�न 
कुुछ अन्य घरेेलूू खर्चच कम होो सकते ेहैं।ं सेवेाानि�वृृत्ति� जीीवन केे लि�ए, सबसे ेअच्छाा नि�वेशे सााध�न याा तोो शुदु्ध इक्वि�िटीी याा शुदु्ध इक्वि�िटीी म्यूूचुअुल 
फंंड है।ै 25 से े30 सााल कीी अवधि�� में,ं इक्वि�िटीी कि�सीी भीी अन्य परि�संपत्ति� कीी तुलुनाा में ंसबसे ेअच्छाा रि�टर्नन प्रदाान करतीी है।ै

जीीवन केे लक्ष्यों�ं� और उम्र केे आधा�ार पर नि�वेशे कोो वि�भि�न्न नि�वेशे मााध्�यमोंं� में ंलगााने ेकीी इस तकनीीक कोो लैडैरिं ��ंग कहते ेहैं।ं इससे ेबहुत अच्छाा 
वि�वि�धी�ीकरण, जोोखि�म और प्रति�फल काा अच्छाा संंयोोजन और तरलताा भीी मि�लतीी है।ै

अपनेे भवि�ष्य कोो सुरुक्षि��त करनेे केे लि�ए सीीढ़ीी चढ़नाा

प्रोो. गोोपााल वीी
संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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डॉॉ� . ए. लाावण्याा
अनुसंुंधाान अधि��काारीी (सि�द्धाा)

सि�द्ध पुरुुषोंं� ने ेस्वस्थ जीीवन केे लि�ए कुुछ बुनुि�याादीी जीीवनशैलैीी दि�शाानि�र्देशोंं� काा पाालन करने ेकीी सलााह दीी है,ै जि�नमें ंनि�वाारक उपाायोंं� (पि�नि�यनुगुाा 
वि�थि��) में ंउल्लि�िखि�त कुुछ नि�श्चि��त नि�यमोंं� काा पाालन शाामि�ल है ैजोो रोोगोंं� से ेबचााव में ंमदद करते ेहैं।ं दैैनि�क दि�नचर्याा� हमाारेे शरीीर और मन कीी 
अच्छीी देेखभााल केे लि�ए प्रति�दि�न पाालन कि�ए जााने ेवााले ेव्यवस्थि�ित क्रम कोो दर्शाा�तीी है।ै

•	 सूूर्योोदय से ेपहले ेजाागनाा सबसे ेअच्छाा है।ै इससे ेपीीनि�यल गं्रंथि�� काा स्रााव भीी बढ़ताा है।ै

•	 जाागने ेकेे तुरंुंत बााद मल-मूूत्र त्यााग करनाा चााहि�ए। इन दोोनोंं� शाारीीरि�क आग्रह कोो दबाानाा नहींं� चााहि�ए क्योंं�कि� इससे ेअसुवुि�धा�ा और बीीमाारि�याँँ�  
होो सकतीी हैं।ं

•	 सि�द्ध पुरुुषोंं� ने ेयोोग केे अभ्याास केे महत्व काा उल्लेखे कि�याा है,ै जि�समें ंआसन, प्रााणाायााम और ध्याान शाामि�ल हैं।ं इन अभ्याासोंं� काा उद्देशे्य 
शरीीर कोो सुदुृढ़ बनाानाा और मन कोो शांं� ति� प्रदाान करनाा है ैजि�ससे ेस्वाास्थ्य और साामंंजस्य प्रााप्त होोताा है।ै 

•	 सूूर्योोदय से ेपहले ेस्नाान करनाा स्वाास्थ्य केे लि�ए अच्छाा माानाा जााताा है।ै गति� और संंवेदेीी अंंगोंं� कोो मज़बूतीी देेने ेकेे लि�ए हर चाार दि�न में ंएक बाार 
तेले से ेस्नाान करने ेकीी सलााह दीी जाातीी है।ै इसके लि�ए शरीीर और सि�र पर ति�ल काा तेले/गााय काा मक्खन/कुुछ औषधी�ीय तेले लगााने ेऔर 
फि�र गर्मम पाानीी से ेस्नाान करने ेकीी वि�धि�� बतााई गई है।ै ऐसाा माानाा जााताा है ैकि� यह अभ्याास शरीीर कोो हर मौौसम में ंबीीमाारि�योंं� से ेबचााताा है।ै

•	 स्वस्थ जीीवन केे लि�ए सि�द्ध चि�कि�त्साा काा आधा�ार भोोजन और जीीवन शैलैीी है।ै ‘भोोजन हीी दवाा है ैऔर दवाा हीी भोोजन है’ै सि�द्ध चि�कि�त्साा 
पद्धति� केे मूूल सि�द्धांं�तोंं�  में ंसे ेएक है।ै डि�स्बि�िओसि�स और आंंत कीी सूूजन कोो चिं ��ंताा और अवसााद सहि�त कई माानसि�क बीीमाारि�योंं� केे काारण 
केे रूप में ंजोोड़ाा गयाा है,ै जोो आज समााज में ंप्रचलि�त हैं।ं आंंत से ेनि�कलने ेवााले ेहाार्मोोन, न्यूूरोोट्रांं��समी  ीटर और प्रति�रक्षा�ा संंबंंधीी काारक मस्ति�िष्क 
कोो सीीधे� ेयाा स्वाायत्त न्यूूरॉॉ� न्स केे मााध्�यम से ेसंंकेेत भेजेने ेकेे लि�ए जााने ेजााते ेहैं।ं इसलि�ए, स्वस्थ आंंत केे काार्यय कोो साामाान्य कंेंद्रीीय तंंत्रि�काा तंंत्र 
(सीीएनएस) केे काार्यय से ेजोोड़ाा गयाा है।ै माानसि�क वि�काारोंं� से ेबचने ेकेे लि�ए स्वस्थ और संंतुलुि�त आहाार लेनेाा आवश्यक है।ै जि�स परि�दृश्य में ं
व्यक्ति�ि रहताा है,ै जि�स जलवाायु ुमें ंवह रहताा है ैऔर जि�स जीीवनशैलैीी कोो अपनााताा है,ै उसके अनुसुाार भोोजन काा चयन स्वस्थ जीीवन जीीने ेकेे 
लि�ए आवश्यक है।ै पुरुााने ेज़मााने ेमें ंइताालवीी बााजराा, राागीी, मोोतीी बााजराा, कुुडोो बााजराा और छोोटाा बााजराा जैसैे ेबााजरे नि�यमि�त भोोजन केे रूप 
में ंजााने ेजााते ेथे।े मनोोवैजै्ञाानि�क वि�काारोंं� केे लि�ए खरगोोश काा मांं�स  खााने ेकीी सलााह दीी जाातीी है।ै

•	 नींं�द हमाारेे शरीीर कोो आरााम देेने ेकाा प्रााकृृति�क तरीीकाा है।ै नींं�द कीी माात्राा और गुणुवत्ताा आमतौौर पर व्यक्ति�ि केे अचे्छे स्वाास्थ्य कोो प्रभाावि�त 
करतीी है।ै आमतौौर पर बााईं ओर करवट लेकेर 8 घंंटेे कीी गहरीी नींं�द लेनेे ेकीी सलााह दीी जाातीी है।ै

•	 इनके अलाावाा अच्छाा संंगीीत सुनुकर, कि�तााबें ंपढ़कर, बाागवाानीी करकेे, खेले खेलेकर, याात्राा करकेे और प्रकृति� कीी खोोज करकेे अपनीी आत्माा 
कोो खुशु करने ेकेे लि�ए समय नि�काालें।ं

सि�द्ध मनोोचि�कि�त्साा केे क्षेते्र में ंवैजै्ञाानि�क प्रमााण हमाारेे सि�द्धोंं� कीी बुदु्धि�मत्ताा, ज्ञाान और बुदु्धि�मत्ताा केे उच्च स्तर कोो दर्शाा�ते ेहैं।ं सि�द्ध ज्ञाान और वर्ततमाान 
वैजै्ञाानि�क प्रमााणोंं� काा संंयोोजन मनोोचि�कि�त्साा केे उपचाार काा एक नयाा माार्गग प्रशस्त कर सकताा है।ै इसके अलाावाा, माानसि�क वि�काारोंं� कीी रोोकथा�ाम 
केे लि�ए हमाारेे सि�द्ध सहीी व्यवहाार, स्वस्थ आहाार और जीीवनशैलैीी पर ज़ोोर देेते ेहैं।ं नि�ष्कर्षषतःः, कोोई भीी चि�कि�त्साा तब तक पूूरीी नहींं� होोतीी जब तक 
कि� मनुषु्य काा समग्र स्वाास्थ्य प्रााप्त न होो जााए और हमाारीी सि�द्ध प्रणाालीी ऐसीी हीी समग्र देेखभााल प्रदाान करने ेपर कंेंद्रि�त है।ै

सि�द्ध चि�कि�त्साा और जीीवनशैैलीी
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श्रीीमतीी पूनूम सिं ��ंह
परि�वाार सदस्य प्रोोफेेसर पवन कुुमाार सिं ��ंह
नि�देशक, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी

रााम नााम में ंलीीन है,ै देेखत सब में ंरााम।

तााकेे पद वंंदन करूँँ , जि�नके हृदय में ंरााम॥

ईश्व�र कीी सबसे ेखूूबसूूरत रचनाा है ैये ेमाानव जीीवन। मनुषु्य कोो ईश्व�र ने ेचेतेनाा केे सााथ� -सााथ� इतनीी बुदु्धि� भीी दीी है,ै जि�ससे ेवह चााहे ेतोो अपने े
आप कोो संंसाार केे आवाागमन से ेमुकु्त कर सकताा है ैऔर चााहे ेतोो संंसाार केे चक्र में ंफंंसाा रह सकताा है।ै अपने ेजीीवन कोो मुकु्त करनाा मनुषु्य केे 
हााथ� में ंहै।ै

रमण महर्षि ��ि इसके सबसे ेअचे्छे उदााहरण हैं।ं उन्होोने ेशरीीर में ंरहते ेहुए हीी अपने ेआप कोो शरीीर से ेमुकु्त कर लि�याा। तब फि�र प्रश्न� यह उठताा है ै
कि� क्याा हम मुकु्त नहींं� होो सकते ेहोो सकते,े होो सकते ेहैं।ं जरूरत है ैअपनीी चेतेनाा केे स्तर कोो ऊपर उठााने ेकीी। हमाारीी चेतेनाा जि�तने ेउच्च स्तर कीी 
होोगीी, हमाारेे वि�चाार, व्यवहाार और हमााराा सोोचने ेकाा तरीीकाा सब उच्च स्तर काा होोगाा। 

भगवतगीीताा केे तेरेहवें ंअध्�यााय केे श्लोोक संंख्याा 34 में ंभगवाान कहते ेहैं ंकि�- जि�स प्रकाार से ेएक सूूर्यय समस्त ब्रम्हांं�ड  कोो प्रकााशि�त करताा है ैउसीी 
प्रकाार आत्माा चेतेनाा शक्ति�ि केे सााथ� पूूरेे शरीीर कोो प्रकााशि�त करतीी है।ै

इसीीलि�ए अगर हम अपने ेजीीवन कोो साार्थ�थक बनाानाा चााहते ेहैं,ं तोो सर्ववप्रथ�म हमें ंईश्व�र कोो अपनीी अपनीी शक्ति�ि बनाानीी होोगीी। आप तभीी शक्ति�िशाालीी 
हैं ंजब ईश्व�र आपकीी शक्ति�ि हैं।ं ईश्व�र आप तक स्वयं आने ेकाा नि�र्णणय नहींं� लेंगंे।े क्योंं�कि� वह पहले ेसे ेहीी आपके पाास हैं।ं हमें ंकेेवल उसकीी अनुभूुूति� 
करनीी है।ै जोो भीी ईश्व�र कीी आरााध�नाा अनंंत वि�भूति� केे रूप में ंकरताा है,ै वह स्वयं ऐसीी वि�भूति� होो जााताा है।ै 

अपनीी आत्माा याा चेतेनाा कोो जााननाा हीी माानव जीीवन कीी साार्थ�थकताा है।ै 

अंंत में,ं मैं ंइतनाा हीी कहनाा चााहंूंगीी कि� जब भीी अपने ेअंंदर कोोई इच्छाा जाागृृत होो तोो सााथ� में ंचेतेनाा कोो भीी जाागृृत कर लीीजि�ए। चेतेनाा केे स्तर पर 
जीीनाा हीी होोशपूर्णण जीीवन है ैऔर सहीी माायने ेमें ंहोोशपूर्णण जीीवन हीी साार्थ�थक जीीवन है।ै 

हरि� ओम।

जीीवन कीी साार्थ�थकताा



25

अंंक-5, वर्षष-2025-26

भाारत आर्थि ��िक वि�काास केे सााथ�-सााथ� अपने ेकाार्ययबल में ंउल्लेखेनीीय परि�वर्ततन काा अनुभुव कर रहाा है,ै वि�शेषे रूप से ेउद्यमि�ताा में ंमहि�लााओंं कीी 
बढ़तीी भाागीीदाारीी केे सााथ�। फे्रेडरि�क हाार्बि ��िसन ने ेमहि�लाा उद्यमि�योंं� कोो ऐसे ेव्यक्ति�ियोंं� याा महि�लााओंं केे समूहोंं� केे रूप में ंपरि�भााषि�त कि�याा है ैजोो 
आर्थि ��िक गति�वि�धि��याँँ�  शुरुू करतीी हैं,ं नवााचाार करतीी हैं ंयाा उनमें ंसंंलग्न होोतीी हैं।ं नवीीनतम आर्थि ��िक जनगणनाा दर्शाा�तीी है ैकि� भाारत में ं80 लााख से े
अधि��क महि�लाा उद्यमीी हैं,ं जोो सभीी महि�लाा प्रबंधि��त उद्यमोंं� काा लगभग 14% है।ै

अधि��कांं� श महि�लाा उद्यमीी स्थाानीीय और शहरीी बााज़ाारोंं� पर ध्याान कंेंद्रि�त करतीी हैं,ं जबकि� रााष्ट्रीी� य और अंंतर्राा�ष्ट्रीी� य क्षेते्रोंं� में ंउनकीी भाागीीदाारीी सीीमि�त 
है।ै यह तरीीकाा परि�चि�त और सुलुभ बााज़ाारोंं� केे प्रति� उनकीी प्रााथ�मि�कताा, बडे़े बााज़ाारोंं� में ंप्रवेशे में ंसंंभाावि�त बााधा�ाओंं, याा वि�स्ताार केे लि�ए आवश्यक 
संंसााध�नोंं� और नेटेवर्कक  कीी कमीी काा संंकेेत देे सकताा है।ै पाारंंपरि�क लैंगंि�क भूूमि�कााएँँ  महि�लााओंं कोो उद्यमि�ताा अपनााने ेऔर वि�त्तीीय सहाायताा लेनेे े
से ेहतोोत्सााहि�त कर सकतीी हैं,ं जि�ससे ेवि�त्तीीय प्रबंधन में ंकम क्षमताा कीी धाारणाा कोो बढ़ाावाा मि�लताा है।ै परि�णाामस्वरूप, पर्याा�प्त धन केे बि�नाा, 
महि�लाा उद्यमि�योंं� कोो अपने ेव्यवसाायोंं� काा वि�स्ताार करने,े कर्ममचाारि�योंं� कीी नि�युकु्ति�ि करने,े प्रौौद्योोगि�कीी में ंनि�वेशे करने ेयाा नए बााज़ाारोंं� कीी खोोज करने े
में ंकठि�नााई होो सकतीी है।ै इसके परि�णाामस्वरूप अक्सर व्यक्ति�िगत बचत पर अत्यधि��क नि�र्भभरताा होोतीी है,ै जि�ससे ेवि�त्तीीय दबााव बढ़ जााताा है।ै

भाारतीीय महि�लााओंं ने ेअसााधा�ारण लचीीलाापन दि�खाायाा है ैऔर वि�भि�न्न क्षेते्रोंं� में ंसफलताा प्रााप्त कीी है।ै जैसैे-ेजैसैे ेसाामााजि�क परि�दृश्य वि�कसि�त होो 
रहाा है,ै शि�क्षा�ा और आकांं� क्षााओंं में ंवृृद्धि� केे सााथ�, भाारत में ंमहि�लााओंं ने ेन केेवल पुरुुषोंं� केे सााथ� प्रति�स्पर्धा�ा� कीी है,ै बल्कि�� व्याावसाायि�क जगत में ंभीी 
उत्कृृष्टताा हाासि�ल कीी है।ै ये ेमाार्गगदर्शशक महि�लााएंं दृढ़ संंकल्प, प्रेरेक क्षमताा और जोोखि�म उठााने ेकीी तत्परताा काा प्रदर्शशन करतीी हैं।ं उनकीी लगन, 
प्रति�बद्धताा और दृढ़ताा ने ेउन्हें ंप्रति�स्पर्धी�ी बााजाार में ंसफल होोने ेमें ंसक्ष�म बनाायाा है।ै फि�र भीी, उन्हें ंअपने ेव्यवसााय शुरुू करने ेऔर प्रबंधि��त करने े
में ंप्रमुखु चुनुौौति�योंं� काा साामनाा करनाा पड़ताा है,ै जैसैे ेसीीमि�त शैकै्षि��क पहुँँच, अपर्याा�प्त तकनीीकीी कौौशल, वि�पणन संंबंंधीी कठि�नााइयाँँ�  और सीीमि�त 
वि�त्त पोोषण केे अवसर।

यह अध्�ययन 20 प्रश्न�, 5- बिं ��ंदु वाालीी लि�कर्टट स्केेल प्रश्ना�ावलीी काा उपयोोग करकेे तैयैाार कि�याा गयाा थाा, जि�समें ं‘पूूरीी तरह सहमत’ से ेलेकेर ‘पूूरीी तरह 
असहमत’ तक केे वि�कल्प थे।े मदोंं� कोो याादृच्छि�क क्रम में ंव्यवस्थि�ित कि�याा गयाा थाा। अध्�ययन में ं100 महि�लाा उद्यमि�योंं� ने ेभााग लि�याा। अध्�ययन 
काा व्याापक आयााम वि�त्तीीय संंस्थाानोंं� केे मााध्�यम से ेमहि�लाा उद्यमि�योंं� केे लि�ए ऋण कीी उपलब्धताा थाा। प्रश्ना�ावलीी संंबंंधि��त मुदु्दे ेकोो संंबोोधि��त करने े
केे लि�ए तैयैाार कीी गई थीी। 18-60 वर्षष कीी आयु ुवर्गग कीी कुुल 100 महि�लाा उद्यमि�योंं� काा चयन कि�याा गयाा। एकत्रि�त आँँकड़ोंं� काा वि�श्लेषेण SPSS 
काा उपयोोग करकेे कि�याा गयाा। आँँकड़ोंं� में ंआपस में ंसमाानतााएँँ  दि�खााई दींं�, इसलि�ए उन्हें ंपहचाानने ेऔर उन्हें ंकाारकोंं� में ंसमूहि�त करने ेकेे लि�ए 
खोोजपूर्णण काारक वि�श्लेषेण काा उपयोोग कि�याा गयाा, अधि��कतम समाानताा नि�काालने ेकेे लि�ए वैरैि�मैकै्स रोोटेेशन काा उपयोोग कि�याा गयाा। वि�श्लेषेण 
केे बााद प्रााप्त आँँकड़ोंं� से ेपताा चलताा है ैकि� ऋण, अध्�ययन काा एक चर थाा, और इसमें ंतीीन उप- काारक शाामि�ल थे,े जोो 0.53 से ेअधि��क काा भाार 
दर्शाा�ते ेथे,े और ईगन माान 0.83 पर स्थि�िर थाा। इन्हें ंजटि�ल ऋण प्रक्रि�याा, संंपाार्श्वि ��िक कीी कमीी और उच्च ब्यााज दर नााम दि�याा गयाा थाा। अंंति�म 
वि�श्लेषेण में ं0.53 से ेकम भाार दर्शाा�ने ेवााले ेकाारकोंं� कोो हटाा दि�याा गयाा। परि�णाामोंं� काा साारांं�श  नीीचे ेदीी गई ताालि�काा में ंदि�याा गयाा है:ै

वैरैि�मैकै्स रोोटेेशन काा उपयोोग करकेे समग्र काारक भाार केे लि�ए आँँकड़ोंं� काा आगे ेवि�श्लेषेण कि�याा गयाा, उच्च ब्यााज दर केे लि�ए काा अधि��कतम भाार 
माान 0.73 दि�खाायाा गयाा, उसके बााद जटि�ल ऋण प्रक्रि�याा केे लि�ए 0.68 और संंपाार्श्वि ��िक केे अभााव में ंसबसे ेकम भाार, अर्था�ा�त् केेवल 0.57, पाायाा 
गयाा। परि�णााम काा साारांं�श  नीीचे ेदि�याा गयाा है:ै

ऋणभाार माान

1. उच्च ब्यााज दर 0.73

2. जटि�ल ऋण प्रक्रि�याा 0.68

3. संंपाार्श्वि ��िक काा अभााव 0.57

इस प्रकाार, उपरोोक्त चर्चाा� से ेयह स्पष्ट है ैकि� महि�लाा उद्यमि�योंं� केे समक्ष� संंस्थाागत ऋण कीी उपलब्धताा एक प्रमुखु मुदु्दाा है।ै इसके अलाावाा, इस 
काारक केे तीीन उप-घटक हैं,ं याानीी उच्च ब्यााज दर, जटि�ल ऋण प्रक्रि�याा और संंपाार्श्वि ��िक कीी कमीी। इनमें ंसे,े उच्च ब्यााज दर काा मुदु्दाा एक प्रमुखु 
काारण है,ै जि�सके काारण महि�लाा उद्यमीी संंस्थाागत ऋण लेनेे ेसे ेहि�चकि�चाातीी हैं।ं

उद्यमि�ताा में ंमहि�लााओंं कीी भाागीीदाारीी बढ़ााने ेकेे लि�ए शि�क्षि��त उद्यमीी आवश्यक हैं ं। उन्नत डि�ग्रि�याँँ�  और प्रमााणपत्र प्रााप्त करने ेसे ेउनकीी पेशेेवेर 
प्रति�ष्ठाा बढ़तीी है ैऔर अपने ेक्षेते्र केे प्रति� उनकीी प्रति�बद्धताा प्रदर्शि ��ित होोतीी है।ै यह वि�श्व�सनीीयताा वि�त्त पोोषण याा सााझेदेाारीी हाासि�ल करने ेकेे लि�ए 
महत्वपूर्णण है,ै क्योंं�कि� यह संंभाावि�त नि�वेशेकोंं� और सहयोोगि�योंं� में ंउद्यमीी कीी वि�शेषेज्ञताा और क्षमतााओंं केे बाारेे में ंवि�श्वा�ास कोो बढ़ाावाा देेतीी है।ै 

इक्कीीसवींं� सदीी मंें भाारतीीय महि�लाा उद्यमि�योंं� काा परि�दृश्य
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अध्�ययनोंं� से ेपताा चलताा है ैकि� अधि��कांं� श महि�लाा उद्यमि�योंं� केे पाास स्नाातक डि�ग्रीी है,ै हाालाँँ� कि� कुुछ सर्वेके्षणि�त महि�लाा उद्यमि�योंं� में ंइस स्तर कीी 
शि�क्षा�ा काा अभााव है।ै इसलि�ए, सहाायताा प्रदाान करने ेसे ेपहले,े वि�भि�न्न शोोध� अध्�ययनोंं� में ंउजाागर कि�ए गए अन्य काारकोंं� केे सााथ�-सााथ� शैकै्षि��क 
योोग्यताा कोो भीी ध्याान में ंरखनाा महत्वपूर्णण है।ै

एक सहाायक वााताावरण बनाानाा बेहेद ज़रूरीी है,ै जि�समें ंसरकाारीी नीीति�योंं� और काार्ययक्रमोंं� केे बाारेे में ंजाागरूकताा बढ़ाानाा और सााथ� हीी पाारि�वाारि�क 
सहयोोग कोो बढ़ाावाा देेनाा शाामि�ल है।ै साामााजि�क माानदंडोंं� कोो संंबोोधि��त करने ेकेे लि�ए लैंगंि�क समाानताा कोो बढ़ाावाा देेनाा, शि�क्षा�ा और जाागरूकताा केे 
मााध्�यम से ेपि�तृृसत्ताात्मक वि�चाारोंं� कोो चुनुौौतीी देेनाा और सफल महि�लाा उद्यमि�योंं� कोो प्रेरेक उदााहरणोंं� केे रूप में ंप्रस्तुतु करनाा आवश्यक है।ै इसके 
अलाावाा, सुरुक्षि��त आवाागमन सुनुि�श्चि��त करनाा भीी महत्वपूर्णण है,ै जि�सके लि�ए परि�वहन अवसंरचनाा में ंसुुधा�ार और सुरुक्षि��त काार्यय एवंं याात्राा वााताावरण 
काा नि�र्माा�ण आवश्यक है।ै अंंत में,ं सरकाारीी और संंस्थाागत सहयोोग से ेउद्यमि�ताा काार्ययक्रमोंं� तक समाान पहुँँच सुनुि�श्चि��त होोनीी चााहि�ए, सााथ� हीी 
महि�लााओंं केे लि�ए वि�शेषे रूप से ेडि�ज़ााइन कि�ए गए पराामर्शश और रोोज़गाार मेलेोंं� काा भीी आयोोजन कि�याा जाानाा चााहि�ए।

कि�सीी भीी व्यवसााय कीी सफलताा केे लि�ए प्रभाावीी वि�त्तीीय प्रबंधन आवश्यक है,ै फि�र भीी महि�लाा उद्यमि�योंं� कोो इस क्षेते्र में ंअनूूठीी चुनुौौति�योंं� काा 
साामनाा करनाा पड़ताा है।ै अध्�ययनोंं� से ेपताा चलताा है ैकि� महि�लााओंं द्वााराा अपनााई गई वि�त्तीीय रणनीीति�याँँ�  आवश्यक रूप से ेबेहेतर व्याावसाायि�क 
परि�णााम नहींं� देेतींं�। कई महि�लाा उद्यमि�योंं� कोो कुुशल लेखेााकाारोंं� कोो नि�युकु्त करने,े सटीीक व्याावसाायि�क रि�कॉॉ� र्डड बनााए रखने ेऔर वि�त्तीीय वि�वरण 
तैयैाार करने ेमें ंकठि�नााई होोतीी है,ै जि�ससे ेउनकीी ऋण प्रााप्त करने ेकीी क्षमताा प्रभाावि�त होोतीी है।ै वि�त्तीीय संंसााध�नोंं� कीी यह कमीी उनके वि�काास और 
वि�स्ताार में ंबााधा�ा बन सकतीी है।ै

प्रोो. अभि�षेक तोोताावाार
संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी

अनुपुम कुुमाारीी
शोोधा�ार्थी�ी, अर्थ�थशाास्त्र वि�भााग, पााटलि�पुतु्र 

वि�श्व�वि�द्याालय, पटनाा

रवि� रंंजन
सहाायक प्रााध्�याापक, मनोोवि�ज्ञाान वि�भााग, 

पााटलि�पुतु्र वि�श्व�वि�द्याालय, पटनाा
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प्रााचीीन भाारत केे इति�हाास पर अगर दृष्टि� डाालें,ं तोो ज्ञाात होोताा है ैकि� यहाँँ�  नाारीी कोो आदरपूूर्णण स्थाान दि�याा जााताा थाा। हमाारेे पूूर्ववज भीी कहते ेथे ेकि� 
जहाँँ�  स्त्रि�योंं� कीी पूूजाा होोतीी है,ै वहाँँ�  देेवताा नि�वाास करते ेहैं।ं समय केे परि�वर्ततन केे सााथ�-सााथ� नाारीी-वर्गग कीी स्थि�िति� में ंबदलााव आयाा और मुगुलकााल 
में ंइसकीी दि�शाा गि�राावट कीी ओर चलीी गई। देेश कीी स्वतंत्रताा प्रााप्ति�ि तक नाारीी जााति� कोो शोोषण काा शि�काार बनाायाा जााताा रहाा है,ै जि�सके वि�रुद्ध 
कुुछ समााज-सुुधा�ारकोंं� ने ेआवााज़ उठााई।

नर और नाारीी समााज-रूपीी गााड़ीी केे दोो पहि�ए हैं,ं जोो एक-दूसरे केे पूूरक हैं।ं यदि� इसमें ंसे ेएक भीी पहि�याा दुर्बबल याा दोोषपूर्णण हुआ, तोो समााज-रूपीी 
गााड़ीी लड़खड़ाा जााएगीी। नाारीी यदि� गृृहस्थ कीी पतवाार है,ै तोो पुरुुष उसकाा खेवेनहाार है।ै गृृहस्थ जीीवन कीी सुखु शांं� ति�, आनंंद तथा�ा उत्थाान इन दोोनोंं� 
पर हीी आधा�ारि�त है।ै

स्वतंत्रताा केे उपरांं�त  शि�क्षा�ा केे वि�काास ने ेनाारीी कोो पुरुुषोंं� केे समाान बााहर नि�कलने ेएवंं अपने ेपैरैोंं�  पर खड़ाा होोने ेकाा सुअुवसर प्रदाान कि�याा है।ै नाारीी 
आज घर कीी चाारदीीवाारीी में ंबंंद नहींं� रहनाा चााहतीी। वह स्वाावलंबीी होोकर हर क्षेते्र में ंपरस्पर सहभाागि�ताा केे लि�ए तैयैाार है।ै वैजै्ञाानि�क सोोच एवंं 
आधु�नुि�क वि�चाारधा�ाराा ने ेनाारीी जगत केे साामने ेभीी संंभाावनााओंं केे नए क्षि��ति�ज खोोले ेहैं।ं 

आज नर और नाारीी एक समाान हैं।ं वह पुरुुषोंं� केे समाान प्रत्येके क्षेते्र में ंअपने ेपाँँ�व पसाार रहीी है।ै अध्�याापन, चि�कि�त्साा, सलााहकाार एवंं सचि�व 
केे क्षेते्र में ंनाारीी अपनीी उपस्थि�िति� तोो दर्जज कराा हीी चुकुीी है,ै सुरुक्षा�ा केे क्षेते्र में ंभीी आज वह अग्रणीी भूूमि�काा नि�भाा रहीी है।ै पुलुि�स केे उच्च पदोंं� पर 
पहुँँचने ेकेे सााथ�-सााथ� अब सुरुक्षा�ा सेनेााओंं में ंभीी प्रवेशे कर चुकुीी है।ै उसने ेअपनीी बुदु्धि�, योोग्यताा तथा�ा आत्म-वि�श्वा�ास से ेयह भलीी-भाँँ� ति� सि�द्ध कर 
दि�याा है ैकि� आज वह ‘अबलाा’ नहींं�, ‘सबलाा’ है,ै पराावलंबीी नहींं�, स्वाावलंबीी है,ै वह पुरुुष केे उपभोोग कीी वस्तु ुनहींं�, उसकीी सहयोोगि�नीी है,ै घर कीी 
चाारदीीवाारीी में ंबंंद रहकर अत्यााचाार सहने ेवाालीी नहींं�, साामााजि�क जीीवन कीी आधा�ारशि�लाा है।ै 

आज केे परि�वेशे में ंउच्च मध्�यमवर्गीीय परि�वाार कीी भीी नाारि�याँँ�  नौौकरीी-पेशेाा में ंहैं।ं समााज में ंअपनीी ऊँँची ी हैसैि�यत रखने ेकेे लि�ए नौौकरीी करनाा 
उनकाा शौौक है ैऔर उससे ेहोोने ेवाालीी आय कोो सुखु-सुवुि�धा�ा में ंव्यय करतीी हैं।ं परंतु ुबेरेोोज़गाारीी केे इस युगु में ंउन नाारि�योंं� कोो नौौकरीी कीी अधि��क 
आवश्यकताा है,ै जोो अभाावोंं� एवंं परेशाानि�योंं� में ंअपनीी जिं ��ंदगीी गुजु़ाार रहीी हैं।ं अचे्छे पदोंं� कोो पाानाा अथ�वाा अच्छीी नौौकरीी पाानाा आधु�नुि�कताा नहींं� है।ै 
आधु�नुि�कताा काा सहीी अर्थ�थ भााव-वि�चाार एवंं काार्योंं केे संंपाादन में ंसोोच कीी आधु�नुि�कताा है,ै चेतेनाा कीी स्वतंत्रताा है।ै

कुुछ लोोगोंं� काा मत है ैकि� नाारीी कि�तनीी भीी आधु�नुि�क क्योंं� न होो जााए, भले ेहीी पुरुुषोंं� केे सााथ� कंंधे ेसे ेकंंधाा मि�लााकर चले,े परंतु ुनर और नाारीी एक 
समाान नहींं� होो सकते।े उनकाा मााननाा है ैकि� नर बुदु्धि�-प्रधा�ान है,ै तोो नाारीी हृदय-प्रधा�ान। नाारीी काा काार्यय गृृह कीी व्यवस्थाा तथा�ा संंताान काा पाालन-पोोषण 
करनाा है।ै यदि� उसे ेसमाान समझकर जीीवन केे सभीी क्षेते्रोंं� में ंपुरुुष केे समकक्ष� काार्यय करने ेकीी छूूट दीी गई, तोो इससे ेहमााराा पाारि�वाारि�क ढाँँ�चाा 
बि�खर जााएगाा, जि�सकाा कुुप्रभााव बच्चोंं� पर पड़ेगाा। परंतु ुआज केे परि�वर्ततनशीील समय में ंउनकाा यह मत उचि�त प्रतीीत नहींं� होोताा। आज केे बदलते े
हुए परि�वेशे में ंशि�क्षा�ा और काानूून केे मााध्�यम से ेउसने ेअपने ेआपकोो पहचाानकर पुरुुषोंं� केे समकक्ष� खड़ाा कि�याा है।ै उसे ेआज घर कीी चाारदीीवाारीी 
में ंबंंद नहींं� कि�याा जाा सकताा।

आज कीी नाारीी शि�क्षि��त है ैऔर अपने ेअधि��काारोंं� केे प्रति� जाागरूक है।ै उसकीी क्षमताा, योोग्यताा, वि�वेके तथा�ा काार्यय-कुुशलताा ने ेयह भलीी-भाँँ� ति� सि�द्ध 
कर दि�याा है ैकि� नर और नाारीी एक समाान हैं ंतथा�ा नाारीी कोो कि�सीी भीी प्रकाार से ेनर से ेदुर्बबल अथ�वाा हीीन नहींं� आँँकाा जाा सकताा। कहते ेहैं ंकि� हर महाान 
पुरुुष केे पीीछेे कि�सीी नाारीी काा हााथ� होोताा है।ै यदि� नाारीी हीी पुरुुष कीी महाानताा कीी नि�र्माा�त्रीी है,ै तोो वह पुरुुष केे समकक्ष� क्याा, वह तोो एक कदम आगे े
हीी है।ै आज समय आ गयाा है ैकि� नाारीी केे प्रति� हम अपनीी वि�चाारधा�ाराा कोो बदलें ंऔर उसे ेवह सम्माान दंें, जोो उसे ेप्रााचीीन भाारत में ंमि�लताा थाा।

नाारीी एक : रूप अनेेक

पंंकजाा सिं ��ंह
परि�वाार सदस्य, प्रोो. जंंग बहाादुर सिं ��ंह

संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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तकनीीक आधु�नुि�क बचपन काा एक अभि�न्न अंंग बन गई है,ै

जोो लााभ और जोोखि�म दोोनोंं� प्रदाान करतीी है।ैडि�जि�टलीीकरण और जोोखि�मोंं� केे बीीच 

संंतुलुन और उपयोोग कैैसे ेकरंें, इस पर मेरेाा अनुभुव इस प्रकाार है।ै

मेरेाा बेटेाा मोोबााइल पर गेमे्स काा बहुत शौौकीीन है,ै वह बस गूूगल प्ले ेखोोलताा हैै

और बेतेरतीीब ढंंग से ेगेमे्स डााउनलोोड कर लेतेाा है।ै एक दि�न मैं ंउसके सााथ� बैठैीी और

मैंनंे ेउसे ेसुझुााव दि�याा कि� तुमु सि�र्फ़़  एक शर्तत पर गेमे खेले और डााउनलोोड कर सकते ेहोो:

जब भीी गेमे डााउनलोोड करोो, बस नीीचे ेस्क्रॉॉ�ल करोो और डेेटाा सुरुक्षा�ा जाँँ�च लोो। 

अगर यह दि�खााताा है ैकि� ऐप व्यक्ति�िगत डेेटाा एकत्र करताा है,ै

तोो तुमु्हें ंइसे ेडााउनलोोड नहींं� करनाा चााहि�ए। इस सुझुााव से ेमेरेेे मोोबााइल में ं

गेमे्स डााउनलोोड में ंभाारीी कमीी आई। इसके अलाावाा, जब हम कि�रााने ेकाा साामाान खरीीदने ेजााते ेहैं,ं

तोो मैं ंअपने ेबच्चोंं� कोो सलााह देेतीी हूँँ कि� वे ेरैैपर केे पीीछेे देेखें ंकि� क्याा आपकोो

चीीनीी, मैदैाा, तेले आदि� दि�खााई देेताा है,ै तोो आपकोो उसे ेटोोकरीी में ंनहींं� डाालनाा चााहि�ए।

इससे ेपताा चलताा है ैकि� हमने ेजोो भीी चीीज़ें ंखरीीदींं�, वे ेज़्याादाातर स्वाास्थ्यवर्ध�धक थींं�।

लेकेि�न मेरेेे बच्चे ेकि�रााने ेकीी दुकाान केे बााहर एक पॉॉ�पकॉॉ� र्नन स्टॉॉ�ल पर खडे़े होोकर माासूूमि�यत से ेमुझुसेे

पूूछते ेहैं ंकि� इसमें ंमैदैाा, चीीनीी नहींं� है,ै और उनके पाापाा सुरुक्षि��त रहते ेहैं ंऔर कहते ेहैं ंकि� अगर

तुमु्हाारीी मम्मीी इजााज़त देे तोो खरीीद लोो। मुझुे ेस्टोोर केे बााहर से ेतकनीीक कीी कमीी वाालीी

चीीज़ें ंखरीीदने ेकेे लि�ए मजबूर होोनाा पड़ताा है।ै ये ेमेरेेे छोोटेे से ेअनुभुव हैं ंजि�नसे ेमुझुे ेलगताा

है ैकि� मैंनंे ेतकनीीक केे नुकुसाान कोो कम कि�याा है।ै

तकनीीक और आज केे बच्चेे

श्रीीमतीी मााध�वीी कद्दाारीी
परि�वाार सदस्य, संंतोोष कद्दाारीी
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जग केे वि�काास केे लि�ए वि�ज्ञाान है ैआधा�ार।

भवि�ष्य कोो यह बनााताा अद्भुतु संंसाार।।

पर जब समस्यााएंं बढ़तींं� हैं ंलगााताार।

तब समझौौताा करनाा पड़ताा हमें ंवि�स्ताार ।।

काार्यय समूह है ैS20 जोो करताा वि�शेषे वि�चाार।

सतत वि�काास, ग्रीीन एनर्जीी एवंं ग्लोोबल रोोजगाार।।

जोो तय करताा संंकट मुकु्त करंें कैैसे ेसंंसाार।

हर मुदु्दे ेपर चर्चाा� बनतीी जरूरीी नि�यमोंं� काा आधा�ार।।

भाारत ने ेदि�याा है ैसंंभाावनााओंं काा नयाा आकर।

इससे ेखुलुेंगंे ेसतत वि�काास और समृद्धि� केे द्वाार।।

वि�ज्ञाान और माानवताा काा मि�लाान, है ैहम सबकाा वि�चाार।

जि�ससे ेभवि�ष्य केे लि�ए में ंबनेगेाा हम सबकाा आधा�ार।।

माानवताा और वि�ज्ञाान सेे भवि�ष्य काा मि�लाान

अनि�केत सचाान
शोोधा�ार्थी�ी, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी

समाावेशेीी वि�काास केे लि�ए इस वि�ज्ञाान काा रोोल अनमोोल।

संंरचनाा से ेलेकेर ऊर्जाा� तक बसताा उसकाा स्कूूल।।

वि�ज्ञाान, तकनीीकीी एवंं माानवताा काा अद्भुतु मि�लाान।

सतत वि�काास केे लि�ए जरूरीी है ैयह समााधा�ान।।

शुदु्ध ऊर्जाा�, स्वाास्थ्य और संंस्कृृति� से ेजोोड़नाा होोगाा वि�ज्ञाान।

जि�ससे ेबनेगेाा सुनुहरे भवि�ष्य काा नि�शाान।।

साामााजि�क वि�ज्ञाान से ेजीीवन कीी महत्ताा होोगीी संंज्ञाान।

आइए सााथ� मि�लकर करंें सतत वि�काास काा अभि�याान।।

इसीी भाावनाा कोो अपनााकर होोगाा समस्त माानवताा काा उत्थाान।

अभि�नव और सतत वि�काास केे लि�ए वि�घटनकाारीी वि�ज्ञाान।।

हम सबकोो मि�लकर ढूंं�ढना ा है ैइसकाा नि�दाान।

लााएंंगे ेनए उद्यम कीी रााह पर ये ेदेेश महाान।।
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अनजाान, अबोोध� और आसाान थाा इंंसाान,

जब तक पाास नहींं� थाा वि�ज्ञाान ।

बुदु्धि�, क्षमताा और प्रबुदु्धि�,

से ेले ेआयाा प्रौौद्योोगि�कीी ।

बदलीी समााज कीी भााषाा और परि�भााषाा,

और प्राारंंभ हुई अंंतहीीन अभि�लााषाा ।

स्वाास्थ्य, संंचाार और उत्पाादन,

संंभव हुआ अद्भुतु प्रगति� और उत्थाान ।

सूूरज, चाँँ�द और ताारेे नहींं� है ैअब अनजाान,

मंंगल मे ेपहुंचाा अपनाा मंंगलयाान ।

सबकोो मि�ले ेभर पेटे अनााज,

प्रौौद्योोगि�कीी से ेकरीीब हुआ समााज ।

परंतु ुप्रगति� केे पथ� मे ेबढ़ताा इंंसाान,

नाा जााने ेकब पड़ोोस से ेहोोताा गयाा अनजाान ।

खेले-कूूद और मि�लन-समाारोोह कम है ैआज.

मोोबााईल और कंंप्युटुर मे ेसि�मटताा जाा रहाा समााज ।

कौौशल और तकनीीक काा है ैसि�र्फफ  सम्माान,

आम आदमीी खोोताा जाा रहाा अपनीी पहचाान ।

अंंत मे ेहै ैएक वि�नतीी ....

प्रगति� और प्रकीीर्ति ��ि काा होो ताालमेले,

आर्टि ��िफि�सि�यल केे संंग आर्टट जीीवि�त रहे ेअंंतकााल ।

परि�वर्ततन कीी परि�भााषाा 
-प्रौौद्योोगि�कीी और समााज

अमि�त कुुमाार
भंंडाार एवंं क्रय अधि��काारीी 

सीीएसआईआर- उत्तर -पूूर्वव वि�ज्ञाान तथा�ा प्रौौद्योोगि�कीी संंस्थाान,
जोोरहााट (आसााम)

परि�वाार सदस्य, चन्द्र मोोहन ति�वाारीी

तुमु वीीर होो, और धीीर होो

फि�र अपने ेनि�र्ममल चि�त्त से ेक्योंं� अधी�ीर होो,

तुमु साा संंयमीी न देेखाा मैनैे,े

तुमुकोो हीी युगु प्रवर्ततक माानाा मैनैे।े

क्याा मेले है,ै तुमु्हाारेे चि�त्त और चरि�त्र काा

ये ेप्रकृति� ने ेस्वयं वि�चााराा है,ै

तुमु उस हि�मवन केे क्षीीर होो,

जि�से ेस्वयं प्रकृति� ने ेअपनीी ममताामयीी आँँचल से ेतााराा है।ै।

फि�र क्याा प्रयोोजन जोो खुदु कोो समेटेकर आए होो,

यह कुुसुमंुंडल बि�खर रहाा, जि�से ेसहेजेकर तुमु लााए होो।।

तुमु मे ेतुरंुंग सीी फुुर्तीी लय हैै

देेखोो गगन तुमु मे ेमय है,ै

बन जााओ धराा केे अग्रदूत तुमु,

धरणीी तुमु्हाारीी प्रतीीक्षा�ामय है।ै।

नाा होो वि�चलि�त हे!े नवपुंं�ज  तुमु,

ये ेधरणीी तुमुसे ेआसीी हैं,ं

मुकु्त करोोगे ेइसकोो उन जंंजीीरोंं� सेे

जि�सके लि�ए वह प्याासीी हैं।ं।

युगु प्रवर्ततक

अंंकि�त सिं ��ंह
परि�वाार सदस्य, प्रोो. जंंग बहाादुर सिं ��ंह

संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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कहाँँ�  जाा रहाा है ैसमय काा रथ�,

गति� है ैअपाार, पर दि�शाा में ंशंंकाा है।ै

मशीीनें ंसोोचतीी हैं ंअब —

और मनुषु्य पूूछताा है:ै “मैं ंक्याा हूँँ?”

नवााचाार कीी चमक है ैहर मोोड़ पर,

पर क्याा हर रोोशनीी में ंउजाास है?ै

याा हम अंंधकाार केे नए रूप गढ़ रहे ेहैं ं—

चमकते ेपर्दोंं केे पीीछेे?

नेतेृृत्व अब आंंकड़ोंं� से ेसंंवााद करताा है,ै

भाावनााएँँ  फ़ााइलोंं� में ंनहींं� मि�लतीी।

नि�र्णणय तेजे़ हैं,ं सटीीक हैं ं—

पर क्याा वे ेसहीी भीी हैं?ं

शि�क्षा�ा डि�जि�टल है,ै

सीीखनाा प्रमााणि�त।

लेकेि�न क्याा आत्माा ने ेभीी कुुछ सीीखाा?

याा सि�र्फफ  स्क्रीीन ने ेसमझाा?

समाावेशे कीी बाातें ंहैं ंमंंचोंं� पर,

पर नेटेवर्कक  कीी सीीमााओंं में ंकई जीीवन गुमु हैं।ं

क्याा हम एक ऐसाा समााज बनाा रहे ेहैं ं—

जहाँँ�  डेेटाा है,ै पर दयाा नहींं�?

कहाँँ�  जाा रहाा है ैसमय काा रथ�?

हर परि�वर्ततन से ेप्रश्न� उपजते ेहैं,ं

पर उत्तर नहींं� आते।े

शाायद आने ेभीी नहींं� चााहि�ए —

क्योंं�कि� कुुछ प्रश्न�, प्रश्न� हीी रहनाा बेहेतर हैं।ं

प्रगति� कीी इस दौौड़ मेंं

ठहरााव अपरााध� बन चुकुाा है।ै

पर होो सकताा है ै—

ठहर कर हीी हम इंंसाान बने ेरहें।ं

तोो पूूछि�ए —

क्याा हम तकनीीक कोो चलाा रहे ेहैं,ं

याा वह हमें ंगढ़ रहीी है?ै

क्याा हम भवि�ष्य कीी ओर बढ़ रहे ेहैं,ं

याा सि�र्फफ  अतीीत कोो नए रंंगोंं� में ंदोोहराा रहे ेहैं?ं

(और अंंत में…ं)

यह कवि�ताा जब हिं ��ंदीी में ंढलीी,

तोो कि�सीी कलम ने ेनहींं� —

एक कृृत्रि�म चेतेनाा ने ेशब्दोंं� कोो छुुआ।

क्याा वह सि�र्फफ  अनुवुााद थाा,

याा वि�चाार काा वि�स्ताार —

यह प्रश्न� भीी शाायद समय केे लि�ए छोोड़ देेनाा बेहेतर होोगाा।

गणेेश बाालसुबु्रमनि�यन
शोोधा�ार्थी�ी, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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प्रााचीीन है ैबहुत गााथा�ा

चाँँ�द और अंंधकाार कीी

अनाादि�कााल से ेसुनुीी आ रहीी

कहाानीी उनके प्याार और तकराार कीी ।

चाँँ�द और अंंधकाार में ंथाा बैरै बड़ाा

सुलुझ पाा नहींं� रह थाा उनकाा ये ेझगड़ाा

राात पर होोगाा रााज मेरेाा - दोोनोंं� कीी यहीी थीी धुनु

एक-दूसरे केे लि�ए रहे ेथे ेनि�त नये ेषडयंत्र बुनु ।

जब नाा आयीी कोोई भीी युकु्ति�ि कााम

तब उन्होंं�ने ेजनमत संंग्रह कोो दि�याा अंंजााम ।

समुदु्र ने ेकहाा चाँँ�द मुझुे ेहर राात सतााताा हैै

अपनीी कि�रणोंं� से ेमेरेेे हृदय में ंउबााल लााताा हैै

दुःःख-दर्दद समझताा है ैअंंधकाार अपनीी प्रजाा काा

देे दोो उसे ेहीी पद राात केे महाारााजाा काा ।

बूूढ़ाा पेड़े बरगद काा बोोल उठाा

चमकीी आँँखें ंपशुओंुं कीी

कलकल कर उठेे नदीी-नाालेे

सीीनाा चीीर अंंधकाार काा

चाँँ�द फैैलाा देेताा उजाालाा

स्नि�ग्धताा उसकीी करतीी शांं�त  दि�ल हमाारेे ।

ये ेवि�कीीर्णण रश्मि�ियाँँ�  चंंद्र कीी

करतींं� जााग्रत कल कीी उम्मीीदोंं� कोो

क्याा ये ेपूूरीी करतीी नहींं� प्रजाापाालक

रााजाा कीी मनोोहाारीी छवि� कोो !

संंतुषु्ट होो नहींं� पाा रहे ेथेे

चाँँ�द और अंंधकाार मतोंं� कीी इस भि�न्नताा सेे

तभीी भेंटं होो गयीी उनकीी

सााक्षा�ात जग-नि�यन्ताा से े।

चाँँ�द और अंंधकाार

हााथ� जोोड़कर कि�याा उन्हें ंशत शत नमन

और बताायाा अपनीी उद्वि�ग्नताा काा काारण ।

भगवन ने ेभीी अपनीी बुदु्धि� दौौड़ााई

उन्हें ंएकदम उचि�त युकु्ति�ि सुझुााई ।

चाँँ�द से ेकहाा कि� हर कोोई रहेगेाा मोोहि�त उसपेे

जग में ंसुंं�द रताा कीी व्यााख्याा होोगीी उसके नााम सेे

हर राात होोगाा रााज उसकाा,

संंसाार पे ेभीी और दि�लोंं� पे ेभीी ।

कि�न्तु ुमाास में ंलेनेाा होोगाा

वि�श्रा�ाम उसे ेएक दि�न

अंंधकाार काा होोगाा जब सााम्रााज्य

नि�स्तब्ध रह जााएँँगे ेलोोक तीीन ।

ध्याान से ेसुनुोो अंंधकाार तुमु

दुख न करनाा, चाँँ�द से ेमि�ल रहाा तुमु्हेंं

महज एक दि�वस काा छुुटकााराा

जन्म लेंगंे ेतेरेेे हीी आगोोश मेंं

हर हृदय कीी धड़कन, हर आँँख कीी चमक

श्रीी कृृष्ण, इस जगत काा सि�तााराा ।

नााच उठेे खुशुीी से ेवे ेदोोनोंं� यह सुनुकर

चल पड़े प्रफुल्लि�ित मन से ेअपने-ेअपने ेपथ� पर ।

प्रााचीीन है ैबहुत गााथा�ा

चाँँ�द और अंंधकाार कीी

अनाादि�कााल से ेसुनुीी आ रहीी

कहाानीी उनके प्याार और तकराार कीी ।

प्रााचीी मधु�कुर
एम बीी ए
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तूू क्योंं� सि�र्फफ  बदलााव काा सोोचताा है ै

क्योंं� कुुछ कर पााताा नहींं� 

क्योंं� जोो तेरेेे लि�ए सहीी हैै

उस दि�शाा तूू चल पााताा नहींं� 

जाानताा हूँँ हाालाात सहीी नहींं� हैं ं

पर कहीी न कहीी कसूूरवाार तूू खुदु हैै

 जोो हर बाार करने ेसे ेपहले ेटाालताा बहुत हैै

झांं� क केे देेख उस सपने ेकोो कि�तनाा नि�भाा पाायाा हैै

अभीी मीीलोंं� दूर खड़ाा सि�र्फफ  वाादेे कि�ऐ जाा रहाा हैै

कर इराादाा इस बाार, कि� पूूराा कि�ए बि�नाा न ठहरेगाा 

अब कुुछ भीी होो जााए हाार नहींं� माानेगेाा

माानव

अमीीषाा बााहेतेीी
एम बीी ए

मोोहम्मद अफाान खाान
एम बीी ए

शब-ओ-नसीीम1 कुुछ तोो बताा, अब तोो सहर2 होोने ेकोो आई है;ै

कुुछ बचाा है ैपााने ेकोो, याा फ़क़त3 सोोज़-ए-तन्हााई4 है?ै

पूूछताा हूँँ खुदु से ेआज क्योंं� परवााह नहींं� तुझुे ेबज़्म-ए-जहाँँ� 5 कीी;

कल तलक तेरेेे हीी सरीीर6 ने ेइश्क़-ए-ग़ैरैत7 जगााई है।ै

जोो खुदु-परस्त8 होोताा शाायद, तोो कब काा मि�ट गयाा होोताा;

जोो रोोशन करेे आलम9 कोो, मैंनंे ेतोो वोो शमाा10 जलााई है।ै

न थाा इतनाा कम-ज़र्फ़फ़ 11 कि� बहल जााताा नुमूुूद-ओ-नुमुााइश12 में;ं

ग़ुरुूर तोो यह है ैजोो हुई रााह आम, मैंनंे ेअलग रााह बनााई है।ै

डरें तोो वोो जोो बहते ेहोंं� ख़्वााहि�श केे धाारेे में;ं

तुमु ने ेतोो ‘अफ़्फ़ाान’ अपनीी हस्तीी13 अपने ेहााथों�ं� से ेमि�टााई है।ै

नवाा-ए-ख़ुदुीी
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इस युगु में,ं जहाँँ�  तनााव काा बोोलबाालाा है,ै

चिं ��ंताा और उदाासीी काा जााल फैैलाा है।ै

पर क्याा यह जरूरीी है ैकि� हम इसमें ंफँँस  जााएँँ?

क्याा हम नहींं� चुनु सकते ेहैं ंखुशुीी काा राास्ताा?

वर्चुु�अल दुनि�याा में,ं जहाँँ�  अकेेलाापन है,ै

वहाँँ�  भीी है ैसुकूुून, वहाँँ�  भीी है ैप्याार काा एहसाास।

नहींं� चााहि�ए कि�सीी कीी सााथ�, नहींं� चााहि�ए कि�सीी काा हााथ�,

फि�र भीी जीी सकते ेहैं ंहम खुशुीी से,े अपने ेआप में ंमग्न।

इस युगु में,ं जहाँँ�  नकााराात्मकताा काा बोोलबाालाा है,ै

वहाँँ�  भीी है ैसकााराात्मकताा कीी कि�रण।

चुनुें ंहम खुशुीी काा राास्ताा, चुनुें ंहम सुकूुून काा माार्गग,

और बनााएंं यह दुनि�याा एक खुशुहााल संंसाार।

जीीवन सुंं�द र है,ै दुनि�याा सुंं�द र है,ै

भवि�ष्य उज्ज्वल है,ै वर्ततमाान एक तोोहफाा है।ै

चााहे ेकोोई होो याा न होो, तुमु होो, तुमु जीी रहे ेहोो,

तुमु्हाारेे पाास है ैजीीने ेकाा हर काारण।

तोो आओ, चुनुें ंहम खुशुीी काा राास्ताा,

और बनााएंं यह दुनि�याा एक खुशुहााल संंसाार।

इस वर्चुु�अल दुनि�याा केे वि�कल्पोंं� काा करंें उपयोोग,

और फैैलााएंं खुशुीी कीी कि�रणें ंहर ओर... .. 

शुकु्रन

जेेसीी चेेट्टि�याान्कंंं�डी ी
पीी जीी सीी एस एम पीी 

वोो खि�ड़कीी केे पाास वाालीी सीीट,

अब बस कि�तााबोंं� कीी नहींं� रहीी।

जहाँँ�  कभीी ख्वााब पले ेथे,े

अब वहाँँ�  फ़ोोन कीी लत लगीी रहीी।

पहले ेकााग़ज़ पे ेकलम चलतीी थीी,

अब उंंगलि�याँँ�  बस स्क्रीीन पे ेदौौड़तीी हैं।ं

चााय कीी चुसु्कीी में ंजोो बाातें ंथीी,

अब नोोटि�फ़ि�केशन में ंगुमु होो जाातीी हैं।ं

दि�न वहीी, सााथी�ी वहीी,

पर बाातोंं� काा रंंग कुुछ फीीकाा साा है।ै

भीीड़ है ैचाारोंं� ओर फि�र भीी,

मन थोोड़ाा तन्हाा-साा है।ै

फि�र भीी मुसु्काान आतीी है,ै

जब कोोई बेवेजह पूूछताा है ै— “कैैसे ेहोो?”

क्योंं�कि� इस बदले ेज़मााने ेमें,ं

कुुछ अपनाापन अब भीी बााकीी है।ै

कुुछ तोो बदल गयाा है ैयाार!

अतुलु
एम बीी ए
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बैठैाा थाा मैं,ं बस अड्डे ेकेे एक कोोने ेमें,ं

थके पैरैोंं� में ंसपनोंं� कीी थैलैीी थीी,

सि�कुुड़ीी हुई एक उम्मीीद -

कि� ये ेशहर, सबकोो जगह देेताा है।ै

तभीी आए कुुछ चेहेरे -

आँँखोंं� में ंग़ुसु्साा, लहजे ेमें ंडराावनीी हक़दाारीी।

“बोोल हमाारीी भााषाा!”

मैं ंहकलाा गयाा…

मेरेीी ज़ुबुांं�  नहींं� थीी उनकीी,

मेरेीी चुपु्पीी बन गई मेरेीी सज़ाा।

घूंं�से  ेबरसे,े लाातें ंचलींं�,

ज़मीीन गीीलीी हुई - मेरेेे खूून से,े

और मेरेेे ख्वााब…

वहींं� धूूल में ंसि�सकते ेरह गए।

तभीी भाागते ेहुए आई वोो,

मेरेीी जाान, मेरेीी प्रेमेि�काा -

उसीी मि�ट्टीी कीी बेटेीी,

जि�सने ेमेरेेे खूून कोो नहींं�,

मुझुसे ेजुडेु़े हर दर्दद कोो महसूस कि�याा।

हााथ� में ंथीी थाालीी,

मेरेेे पसंदीीदाा खााने ेकीी,

जोो उसीी धरतीी कीी सौौगाात थीी -

लेकेि�न जब देेखाा मेरेाा चेहेराा लहूलुहुाान,

उसके हााथ� से ेथाालीी छूूट गई,

जैसैे ेभरोोसाा गि�राा होो…

याा फि�र पूूरीी सभ्यताा।

“ये ेनहींं� होोनाा चााहि�ए थाा…” वोो बुदुबुदुााई,

“मैं ंतुमु्हें ंअपनाा बनाानाा चााहतीी थीी,

लेकेि�न मेरेीी ज़ुबुांं�  केे नााम पर

तुमु्हें ंपराायाा कर दि�याा गयाा।”

मंैं आयाा थाा सपनाा लेेकर

वोो रोोई… और पहलीी बाार,

मुझुे ेलगाा नफ़रत से ेज़्याादाा दर्दद

उस प्रेमे में ंथाा, जोो बीीच में ंआकर खड़ाा थाा।

और जोो मुझु पर हााथ� उठााते ेथे,े

उनके बच्चे ेआज भीी वहींं� हैं ं-

नौौकरीी कीी कताार में,ं

कंंधोंं� पर डि�ग्रि�याँँ� , पर जेबेें ंखाालीी।

वोो मुझुसे ेकहते ेहैं ं-

“तूू क्योंं� आयाा? हमाारेे हि�स्से ेकाा भवि�ष्य चुरुााने?े”

मैं ंकहताा हूँँ -

“मैं ंभीी बस जीीनाा चााहताा थाा… ठीीक तुमु्हाारीी तरह।”

कि�से ेदोोष दूँँ?

खुदु कोो - कि� मैं ंबााहर से ेआयाा?

याा तुमु्हें ं- कि� तुमु खुदु कोो हीी हााशि�ए पर पााते ेहोो?

याा उस ढांं�चे  ेकोो -

जि�सने ेहमें ंएक-दूसरे केे खि�लााफ खड़ाा कर दि�याा?

मेरेीी प्रेमेि�काा अब भीी मुझुसे ेप्याार करतीी है,ै

पर अब वोो चुपु रहतीी है,ै

शाायद इसलि�ए क्योंं�कि�

उसके शब्द भीी अब एक पक्ष� समझे ेजााते ेहैं।ं

और मैं?ं

मैं ंअब भीी उसीी शहर में ंहूँँ,

जहाँँ�  सपने ेमरते ेनहींं� -

बस, भााषाा कीी लााठि�योंं� से ेघाायल होो जााते ेहैं।ं

हेमंेंत कोोठाारीी
एम बीी ए - एच आर
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कुुछ लोोग कहते ेहैं ंकि�

‘मुझुे’े प्रेमे काा ज्ञाान नहींं�,

पूूछतीी हूँँ उनसे,े क्याा 

वोो इससे ेअनजाान नहींं�?

मेरेेे प्रेमे कीी अपनीी हीी परि�भााषाा है,ै

इसमें ंहर्षष है,ै उल्लाास है ै

और कुुछ भीी नाा पााने ेकीी 

एक सकााराात्मक आशाा है।ै 

यह प्रेमे प्रकृति� से ेहै,ै सृृष्टि� से ेहै,ै

सृृजन और समााज से ेहै।ै 

यह प्रेमे माानवताा से ेहै,ै सााहस से ेहै,ै

नि�यति� और कल्यााण से ेहै।ै 

यह प्रेमे मनुषु्य कोो मनुषु्य से ेजोोड़ताा है,ै

माानवताा केे, कुुछ अनछुए पन्ने ेखोोलताा है।ै 

इसमें ंसहजताा है,ै ममताा है,ै सम्माान है ै

यह प्रेमे एक नाारीी काा अभि�माान है ै।

यह नीीति� है,ै नि�ष्ठाा है,ै धर्मम है ै

यह प्रेमे प्रत्येके माानव काा कर्मम है।ै 

यह मैतै्रीी है,ै संंतुलुन है,ै वि�श्वा�ास है ै

यह स्वर्णि ��िम क्षणोंं� काा एक सुखुद एहसाास है।ै

इस प्रेमे में ंकोोई वि�वशताा नहींं� 

अपि�तु ुएक सााहस है,ै ऊर्जाा� है ै। 

ईश्व�र काा यह अनूूठाा वरदाान हीी 

मेरेाा कर्मम है,ै मेरेीी पूूजाा है ै।

पे्रेम कीी परि�भााषाा

यह प्रेमे मुझुे,े अजनबि�योंं� कीी भीी

वेदेनााओंं कीी अनुभूुूति� करााताा है ै। 

उनकाा कष्ट यूँँ�  हीी मेरेीी आँँखेंं

कुुछ नम कर जााताा है ै। 

यह प्रेमे श्रृंं�गा ार नहींं�, कल्पनाा नहींं�

अपि�तु ुयथा�ार्थ�थ है ै। 

यह प्रेमे, मेरेेे संंपूूर्णण जगत

काा भाावाार्थ�थ है ै। 

क्याा हुआ जोो यह प्रेमे, 

कुुछ अलग है ै?

इसमें ंपााने ेसे ेज़्याादाा,

देेने ेकीी ललक है ै। 

इस प्रेमे कीी अपनीी हीी परि�भााषाा है ै,

इसमें ंहर्षष है ै, उल्लाास हैै

और कुुछ भीी नाा पााने ेकीी 

एक सकााराात्मक आशाा है ै। 

जोो लोोग कहते ेहैं ंकि�

मुझुे ेप्रेमे काा ज्ञाान नहींं� 

पूूछतीी हूँँ उनसे,े क्याा 

वोो मुझुसे ेअनजाान नहींं�?

दि�व्याा द्वि�वेेदीी
परि�वाार सदस्य, प्रोो. बि�पि�न कुुमाार दीीक्षि��त

संंकााय सदस्य, आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
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जि�न्दगीी काा सफर करने ेवााले,े

अपने ेमन काा दि�याा तोो जलााले े!

सूूनीी सूूनीी ये ेमंंजि�ल कीी रााहें,ं चूूमनाा तेरेेे चरणोो कोो चााहें,ं

भटक जााए नाा तेरेीी नि�गााहें,ं गहन बन मे ेकँँही ी रखोो नाा जाायें,ं

रोोशनीी से ेडगर जगमगााले ेहोो सके तोो दीीवाालीी मनाा ले।े

जि�न्दगीी काा सफर करने ेवााले.े....

देेख ऐसीी जगह तूू खड़ाा है,ै ज्ञाान गंंगाा जँँहाा बह रहीी है,ै

आत्माा कृृष्ठ क्योंं� सह रहीी है,ै दुःःख से ेबोोझि�ल बड़ीी होो रहीी है,ै

बढ़ केे गंंगाा में ंगोोताा लगााले,े पॉॉ�प करने ेसे ेखुदु कोो बचााले।े

जि�न्दगीी काा सफर करने ेवााले.े....

जि�न्दगीी काा भरोोसाा नहींं� है,ै ये ेतोो चलतीी घड़ीी कीी सुईु है,ै

जब तलक ये ेप्रभु ुकीी कृृपाा है,ै हर समय हमकोो समझाा रहीी है,ै

भक्तीी कीी बैटैरीी तूू लगााले,े जि�न्दगीी कीी घड़ीी कोो चलााले।े

जि�न्दगीी काा सफर करने ेवााले,े अपने ेमन काा दि�याा तोो जलााले े!!

मन काा दि�याा तोो जलाा लेे

आयुषुीी सिं ��ंघल
एम बीी ए

जोो ठहरे हुए जीीवन मे ेलहर भर देे।

पुरुाानीी सोोच कोो तोोड़कर नयाा करदेे।

अंंधेरेेे में ंउम्मीीद कीी कि�रण भर देे।

यहीी तोो परि�वर्ततन है,ै जोो सब कुुछ सरल कर देे।

यह समय कीी चााल है,ै नव उदय काा नााम है।ै

हर क्षण बदलते,े समााज काा आयााम है।ै

नव सोोच, नव सृृजन, नव ऊर्जाा� काा संंचाार है।ै

हर बदलााव मे ेछुुपाा, प्रौौद्योोगि�कीी काा आधा�ार है।ै

राात-दि�न काा समय बताानाा।

जीीवि�त होोने ेकाा प्रमााण दि�खाानाा।

अपनोो कीी दूरीी कोो पल मे ेमि�टाानाा।

यहीी परि�वर्ततन है,ै जि�समे ेसफल होो जाानाा।

स्थि�िरताा मे ेजड़त्व, गति� मे ेजीीवन बसे।े

रण मे ेप्रभाा करेे, आवााम मे ेजुनूुून भरे।

प्रयोोग कोो स्मरण करेे, नई दि�शाा में ंघर करेे।

यहीी तोो प्रौौद्योोगि�कीी है,ै जोो समााज में ंपरि�वर्ततन करेे।

परि�वर्ततन कीी परि�भााषाा 
-प्रौौद्योोगि�कीी और समााज

डॉॉ� . अनाामि�काा लखन
परि�वाार सदस्य - प्रतीीक कुुमाार आनंंद 

आई आई एम ति�रुचि�राापल्लीी
बैचै - 2014-16
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बदल रहाा है ैहर एक रंंग,

जब से ेआयाा तकनीीक काा संंग।

कभीी चि�ट्ठि�याँँ� , अब चैटै हैं,ं

भाावनााएँँ  भीी अब स्माार्टट हैं।ं

स्कूूल कीी घंंटीी अब ऐप में ंबसीी,

बााज़ाार कीी रौौनक मोोबााइल में ंसजीी

खेतेीी से ेलेकेर अंंतरि�क्ष� तलक,

हर क्षेते्र में ंबदलााव कीी चमक।

पर इस रफ़्ताार में ंसोोचोो ज़राा,

क्याा कुुछ पाायाा, याा खोोयाा भलाा?

रि�श्ते ेजोो थे ेदि�ल से ेजुडेु़े,

अब स्क्रीीन केे पीीछेे छि�पे।े

समााज बदलाा, जीीवन आसाान,

पर मन कभीी-कभीी होोताा है ैहैरैाान।

तकनीीक होो सााथ�, माानवताा रहे ेपाास,

यहीी होो परि�वर्ततन काा सच्चाा वि�श्वा�ास।

तकनीीक — एक रंंग

स्मृृति� लकड़ाा
एम बीी ए - एच आर

तूू क्योंं� सि�र्फफ  बदलााव काा सोोचताा हैं ं

क्योंं� कुुछ कर पााताा नहींं� 

क्योंं� जोो तेरेेे लि�ए सहीी हैंं

उस दि�शाा तूू चल पााताा नहींं� 

जाानताा हूँँ हाालाात सहीी नहींं� हैं ं

पर कहीी न कहीी कसुरुवाार तूू खुदु हैंं

 जोो हर बाार करने ेसे ेपहले ेटाालताा बहुत हैं ं

झांं� क केे देेख उस सपने ेकोो कि�तनाा नि�भाा पाायाा हैं ं

अभीी मीीलोंं� दूर खड़ाा सि�र्फफ  वाादेे कि�ऐ जाा रहाा हैै

कर इराादाा इस बाार, कीी पूूराा कि�ए बि�नाा न ठहरेगाा 

अब कुुछ भीी होो जााए हाार नहींं� माानेगेाा

तू ूक्योंं� सि�र्फफ  बदलााव काा 
सोोचताा है?ै?

अमीीषाा बााहेतेीी
एम बीी ए
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समय काा पहि�याा चलताा जाा रहाा,

वि�काास भीी बढ़ताा जाा रहाा।

बच्चोंं� काा शोोर गुलु और मस्तीी सब,

मोोबााइल में ंसि�मटताा जाा रहाा ।।

प्रत्यक्ष� दोोस्त सब बन गए परोोक्ष�,

फेेसबुकु, इंंस्टाा पे ेहीी अब शेयेर होोते ेजोोक ।

होोठोंं� कीी मुसु्काान जब इमोोजीी बन गई ,

साारेे दि�ल केे जज़्बाात भीी इमोोजीी बन गए ।।

हुआ है ैनए युगु काा आगााज़,

पर क्याा है ैइसमें ंख़ाास?

इंंटरनेटे केे ताार जोोड़तीी है ैदुनि�याा,

जोो पहले ेअनंंत आकााश सीी थीी दुनि�याा ।।

हर समस्याा काा समााधा�ान अब गूूगल बााबाा बतााते ेहैं,ं

और तब भीी कुुछ समझ न आए तोो हम डेेटाा एनाालि�टि�क्स अपनााते ेहैं।ं।

गूूगल बााबाा काा स्थाान अब Chat gpt ने ेले ेलि�याा,

और हमने ेपरि�वर्ततन काा एक और पााठ पढ़ लि�याा।।

प्रौौद्योोगि�कीी कीी तरीीकेे ज्याादाा वि�कसि�त होो गए,

समााज भीी कहाँँ�  अवि�कसि�त रह गयाा?

बस इतनाा रखनाा है ैयााद,

बस इतनाा रखनाा है ैयााद कि� इस परि�वर्ततन और वि�काास केे युगु में,ं

हम इंंसाान थे,े हैं ंऔर रहेंगंे े।।

न भूूलनाा कभीी अपने ेमूूल्योंं� कोो इस वि�काास कीी रााह में,ं

सदाा सफलताा मि�लेगेीी तब तुमु्हें ंअपने ेकााम में ं।

साारीी प्रौौद्योोगि�कीी तुमुमें ंसे ेहै,ै इसलि�ए अपनाा भीी ध्याान रखोो,

वि�काास केे इस भंंवर में ंअपनाा अस्ति�ित्व बचाा केे रखोो ।।

अस्ति�ित्व

साारि�काा जैैन
पीी जीी सीी बीी ए ए
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ति�रुचि�राापल्लीी नगर रााजभााषाा काार्याा�न्वयन समि�ति�, रााजभााषाा वि�भााग, गृृह मंंत्राालय, भाारत सरकाार कीी छमााहीी बैठैक दि�नांं� क 26.08.2025 कोो 
संंबोोधि��त करते ेहुए संंस्थाान केे नि�देशक, प्रोोफेेसर पवन कुुमाार सिं ��ंह

ति�रुचि�राापल्लीी नगर रााजभााषाा काार्याा�न्वयन समि�ति�, रााजभााषाा वि�भााग, गृृह मंंत्राालय, भाारत सरकाार कीी छमााहीी बैठैक दि�नांं� क 26.08.2025 में ं
उपस्थि�ित संंस्थाान केे नि�देशक, प्रोोफेेसर पवन कुुमाार सिं ��ंह (बैठेैे हुए, दााहि�ने ेसे ेदूसरे) वि�भि�न्न कंेंद्रीीय काार्याा�लयोंं� केे प्रमुखु एवंं क्षेते्रीीय काार्याा�न्वयन 

काार्याा�लय केे अधि��काारीी

ति�रुचि�राापल्लीी नगर रााजभााषाा काार्याा�न्वयन समि�ति�, रााजभााषाा वि�भााग, गृृह मंंत्राालय, भाारत सरकाार कीी छमााहीी बैठैक दि�नांं� क 26.08.2025 में ं
उपस्थि�ित संंस्थाान केे मुखु्य प्रशाासनि�क अधि��काारीी, श्रीी केे. मुुथु�कुुुमाारन (दूसरीी पंंक्ति�ि में ंबैठेैे हुए, बााएंं से ेपहले)े तथा�ा हिं ��ंदीी अधि��काारीी, श्रीी चन्द्र 
मोोहन ति�वाारीी (दूसरीी पंंक्ति�ि में ंबैठेैे हुए, बााएंं से ेदूसरे) वि�भि�न्न कंेंद्रीीय काार्याा�लयोंं� केे प्रति�नि�धि�� एवंं क्षेते्रीीय काार्याा�न्वयन काार्याा�लय केे अधि��काारीी
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हिं ��ंदीी प्रति�योोगि�तााएंं 2024

हिं ��ंदीी दि�वस उद्घााटन समाारोोह

संंस्थाान कीी हिं ��ंदीी पत्रि�काा संंगम केे अंंक-4 काा वि�मोोचन दि�नांं� क 13.09.2024

हिं ��ंदीी पुरुस्काार वि�तरण 2024

हिं ��ंदीी दि�वस उद्घााटन समाारोोह में ंश्रोोताागण
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